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ID25SER013 - INDAGINE ESPLORATIVA DI MERCATO PER L'ACQUISIZIONE DI MANIFESTAZIONI DI
INTERESSE E PREVENTIVI FINALIZZATI ALL'AFFIDAMENTO DIRETTO, AI SENSI DELL'ART. 50
COMMA 1 LETTERA B) DEL D.LGS. N. 36/2023, DEL SERVIZIO DI PROGETTAZIONE E REALIZZAZIONE
DI UN MODELLO PER L'OTTIMIZZAZIONE DEI PROCESSI LEGATI ALLE PRESTAZIONI DI RISONANZA
MAGNETICA NUCLEARE (RMN) SULLINTERO TERRITORIO REGIONALE PER CONTO DELLA
DIREZIONE CENTRALE SALUTE FVG.

CHIARIMENTI DEL 22/10/2025

QUESITO RISPOSTA

1 |In merito alla procedura in |La "dimensione massima complessiva di 10 pagine pari 20
oggetto, con la presente si chiede | facciate)” prescritta dall'art. 9 dell’Avviso in oggetto si riferisce
se e corretto intendere che le 10 | solamente alla “Relazione tecnica sintetica”, con esclusione di
pagine/20  facciate per la | eventuali allegati (quali curricula vitae).

relazione tecnica siano
comprensive dei curricula vitae.

CHIARIMENTI DEL 20/11/2025

Si comunica la riapertura dei termini dell’Avviso pubblico in oggetto allo scopo di consentire agli
operatori economici interessati la conoscenza delle informazioni utili relative al servizio da
affidare, che hanno formato oggetto di specifiche richieste di chiarimento pervenute ad ARCS
entro I'originario termine di scadenza.

QUESITO QUESITO

2 | si chiede una indicazione sulla | La disponibilita dei dati riguarda tutto quanto presente nel
disponibilita (natura e quantita | repository regionale e, quindi, tutto quanto alimenta i flussi
approssimativa) dei dati storici ai | informativi nazionali.

quali sara possibile attingere
durante il corso del servizio (es:
SDO, flussi amministrativi; agende
passate di radiologia, Modality
Worklist).

3 | si chiede conferma che /a| Lafornitura sara a carico di ARCS e dilnsiel.
fornitura dei suddetti dati storici
sia a carico di ARCS.
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Si chiede di indicare se tali dati
storici comprenderanno anche /a
parte  erogata in  regime
convenzionato per le prestazioni
erogate da privati accreditati.

In questo momento non é previsto.

Si chiede  conferma  che
l'operatore  assegnatario  del
servizio  sarda  esplicitamente
incaricato come  responsabile
esterno del trattamento dei dati
per le categorie a  cui
appartengono i dati storici di cur
sopra, quindi inclusive di dati
sensibili e sanitari.

Non e prevista la nomina perché i dati forniti sono anonimi
e/o cumulativi.

Rispetto al "Modello” di cui
allattivita 3  (Proposta  di
Ottimizzazione), nel caso in cui
suddetto modello sia
implementato in uno o piu moduli
software, si chiede di indicare se
debba essere prevista
l'integrazione del in uno o piu
sistemi informativi, e se si, quali
(es. CUP, RIS/PACS, altri).

La proposta di ottimizzazione si dovrebbe basare su sistemi di
simulazione finalizzati all'individuazione del modello, teorico,
che permetta di ottimizzare l'utilizzo delle risorse e la risposta
alla domanda di prestazioni. La sua applicazione coinvolgera
quasi esclusivamente il configuratore agende e i sistemi ad
esso collegati.

Rispetto allo  "strumento di
Monitoraggio e \Verifica degli
effetti della riorganizzazione" di
cui allattivita 4 (elaborazione
dello strumento di Monitoraggio
e Verifica degli effetti della
riorganizzazione) si chiede di
indicare  se ARCS desidera
ricevere proposte tecniche, o se
esista una forma preferenziale per
tale  strumento (es. report
periodici, dashboard analitiche, o
altro)

Il servizio prevede la proposta di una dashboard con indicatori
adatti a verificare I'efficacia del modello proposto.
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