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AZIENDA REGIONALE DI COORDINAMENTO PER LA SALUTE 

SC ACQUISIZIONE BENI E SERVIZI 

 

AVVISO PUBBLICO 
 

CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO ex D.lgs. 50/2016 art. 66 

PROPEDEUTICA ALL’INDIZIONE DI UNA GARA PER L’AFFIDAMENTO DEL  

“SERVIZIO DI SUPPORTO TECNICO SPECIALISTICO ALL’INDIZIONE DELLA PROCEDURA DI 

GARA AVENTE AD OGGETTO IL SERVIZIO DI ARCHIVIAZIONE E GESTIONE DOCUMENTALE 

PER GLI ENTI DEL SSR - 23SER021” 

 

DATO ATTO che la pianificazione 2023-2024 di questa Azienda regionale di coordinamento per la salute – ARCS, 

adottata da ultimo con decreto del Direttore generale n. 5 del 5 gennaio 2023, prevede l’espletamento in favore di 

tutti gli Enti del SSR della procedura di gara denominata “Servizio di archiviazione e gestione documentale per gli Enti 

del SSR” e rubricata come 22SER033, attualmente in fase di redazione della documentazione di gara; 

 

DATO ATTO che in seno al gruppo deputato alla stesura delle specifiche tecniche relative alla citata procedura 

22SER033 è emersa l’esigenza, anche e soprattutto in relazione al contesto tecnologico e normativo di riferimento, di 

avvalersi di un supporto tecnico specialistico che coadiuvi il gruppo stesso e la stazione appaltante 

nell’approntamento dell’appalto in parola; 

 

DATO ATTO pertanto che ARCS intende bandire una procedura, rubricata come 23SER021 e da esperirsi a mezzo di 

procedura tramite Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA), avente ad oggetto l’affidamento del 

“Servizio di supporto tecnico specialistico all’indizione della procedura di gara avente ad oggetto il servizio di 

archiviazione e gestione documentale per gli Enti del SSR”; 

 

OSSERVATO che rispetto all’appalto 23SER021, il quale prevede una molteplicità di competenze in ambito logistico, 

amministrativo e tecnologico, questa stazione appaltante ravvisa la necessità di calibrare i propri obiettivi e fabbisogni 

servendosi dell’ausilio di soggetti qualificati, anche in considerazione del fatto che l’oggetto dell’appalto presenta 

plurimi profili di novità; 

 

VISTO l’art. 66 del D.lgs. n. 50/2016 “Consultazioni preliminari di mercato”, il quale stabilisce che prima dell’avvio di 

una procedura di appalto, le amministrazioni aggiudicatrici possono svolgere consultazioni di mercato per la 

preparazione dell’appalto e per lo svolgimento della relativa procedura e per informare gli operatori economici degli 

appalti da essi programmati e dei requisiti relativi a questi ultimi; 
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VISTE le conseguenti Linee Guida ANAC n. 14 recanti “Indicazioni sulle consultazioni preliminari di mercato”; 

 

RITENUTO quindi di procedere, preventivamente all’espletamento della procedura 23SER021 “Servizio di supporto 

tecnico specialistico all’indizione della procedura di gara avente ad oggetto il servizio di archiviazione e gestione 

documentale per gli Enti del SSR”, a mezzo di consultazione preliminare di mercato ex D.lgs. 50/2016 art. 66; 

 

EVIDENZIATO pertanto che, alla luce di quanto sopra, la scansione temporale delle attività che ARCS porrà in essere 

sarà pertanto la seguente: 

 

1 

CONSULTAZIONE 

PRELIMINARE DI MERCATO 

PRE INDIZIONE PROCEDURA 

23SER021 

“Servizio di supporto tecnico 

specialistico all’indizione della 

procedura di gara avente ad 

oggetto il servizio di 

archiviazione e gestione 

documentale per gli Enti del 

SSR” 

 

2 

ESPLETAMENTO 

PROCEDURA 

23SER021 

 

3 

PREPARAZIONE 

PROCEDURA 

22SER033 

“Servizio di 

archiviazione e 

gestione 

documentale per gli 

Enti del SSR” 

 

4 

ESPLETAMENTO 

PROCEDURA 

22SER033 

 

dando atto che ARCS si riserva – alla luce delle risultanze dei lavori propedeutici sub 3 del su esteso schema - di 

eventualmente procedere a consultazione preliminare di mercato anche in ordine alla procedura 22SER0033. 

Si evidenzia sin d’ora che la partecipazione alla procedura “Servizio di supporto tecnico specialistico 

all’indizione della procedura di gara avente ad oggetto il servizio di archiviazione e gestione documentale per 

gli Enti del SSR - 23SER021”, poiché finalizzata a reperire un soggetto che supporti la stazione appaltante nella 

redazione della documentazione di gara relativa alla procedura “Servizio di archiviazione e gestione 

documentale per gli Enti del SSR- 22SER033” precluderà al medesimo soggetto (anche nell’eventualità in cui si 

configuri non come operatore singolo ma aggregato) la possibilità di concorrere a quest’ultima procedura. 

 

Tutto ciò premesso 

SI RENDE NOTO CHE: 

L’Azienda Regionale di Coordinamento per la Salute (ARCS) avvia la presente consultazione preliminare di 

mercato che è propedeutica all’indizione di una gara per la stipula di un contratto per l’affidamento del “Servizio di 
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supporto tecnico specialistico all’indizione della procedura di gara avente ad oggetto il servizio di archiviazione e 

gestione documentale per gli Enti del SSR – 23SER021” al fine di acquisire informazioni, osservazioni e suggerimenti 

utili alla predisposizione degli atti di gara, all’individuazione delle figure tecniche più adeguate e delle competenze 

minime effettivamente necessarie allo svolgimento dell’attività richiesta, nonché allo scopo di consentire una più 

ampia partecipazione degli operatori economici. 

 

1. Oggetto della consultazione preliminare di mercato 

La consultazione preliminare di mercato è finalizzata a fornire alla stazione appaltante informazioni, osservazioni e 

suggerimenti utili alla migliore predisposizione e svolgimento dell’appalto 23SER021 “Servizio di supporto tecnico 

specialistico all’indizione della procedura di gara avente ad oggetto il servizio di archiviazione e gestione documentale 

per gli Enti del SSR”, comunicando nel contempo agli operatori economici gli elementi informativi essenziali della gara 

di prossima indizione ai sensi del Codice dei contratti. 

Si tratta, quindi, di una fase preparatoria avente scopo conoscitivo del livello tecnico offerto dai possibili operatori 

attualmente presenti sul mercato. Agli operatori viene quindi richiesto di mettere a disposizione della suddetta 

stazione appaltante le conoscenze professionali e le soluzioni tecniche acquisite in materia.  

A tal fine si indicano di seguito gli ambiti di analisi che si ritiene dovranno essere assicurati dall’operatore economico 

aggiudicatario della procedura “Servizio di supporto tecnico specialistico all’indizione della procedura di gara avente 

ad oggetto il servizio di archiviazione e gestione documentale per gli Enti del SSR – 23SER021”, e che potranno – in 

sede di consultazione preliminare di mercato- essere oggetto di proposte di modifica ovvero di integrazione, se 

ritenuti carenti o inesatti. 

Nel dettaglio, l’OE aggiudicatario della procedura “Servizio di supporto tecnico specialistico all’indizione della 

procedura di gara avente ad oggetto il servizio di archiviazione e gestione documentale per gli Enti del SSR – 

23SER021” negli intendimenti di ARCS dovrà: 

- collaborare all’individuazione della migliore soluzione logistica in relazione alla gestione documentale degli 

archivi delle ASSR 

- supportare il gruppo di lavoro nell’individuazione e nella pianificazione delle attività di progetto 

- supportare il team di progetto nella valutazione di un possibile percorso di dematerializzazione dei documenti 

e digitalizzazione dei processi  

- identificare eventuali criticità o conflitti in relazione alla normativa vigente in materia di archiviazione per la PA 

- partecipare al Gruppo Tecnico e supportare lo stesso nell’impostazione generale della gara 

- riscontrare puntualmente le richieste dei partecipanti al Gruppo Tecnico 

A tale OE verrà richiesto di: 

- aver già collaborato con la Pubblica Amministrazione 
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- avere conoscenze pregresse in materia di: 

 Servizi di archiviazione e archiviazione sostitutiva 

 Gestione e smaltimento scarti documentali in ambito sanitario 

 Processi, mezzi e impianti della logistica dei beni 

- aver già gestito progetti relativi a: 

  Dematerializzazione documenti e digitalizzazione processi 

 Centralizzazione/esternalizzazione archivi 

 

Gli operatori potranno proporre di integrare in questa sede di consultazione preliminare le competenze richieste con 

ulteriori indicazioni.  

La consultazione non è finalizzata alla aggiudicazione di alcun contratto; non comporta alcun onere in capo alla 

Stazione Appaltante; non dà diritto ad alcun compenso e/o rimborso; non rappresenta invito a proporre offerta; non 

costituisce impegno al prosieguo della procedura né determina alcuna aspettativa nei confronti della Stazione 

Appaltante.  

2. Generalità e requisiti per la partecipazione 

Possono prendere parte alla consultazione preliminare, ai sensi dell’articolo 66, comma 2, del Codice, tutti i soggetti in 

grado di fornire le informazioni richieste, inclusi i portatori di interessi collettivi e diffusi.  

 

3. Modalità di svolgimento della consultazione preliminare di mercato 

I soggetti interessati, che ritengano di poter fornire quanto necessario sono invitati a partecipare all’incontro che si 

terrà in collegamento da remoto tramite l’utilizzo della piattaforma TEAMS di Microsoft il giorno 25 maggio 2023 a 

partire dalle ore 10.00. Nel corso di tale incontro verranno fornite ulteriori informazioni circa eventuali incontri 

successivi. 

I contributi e i suggerimenti relativi all’ambito di competenze richieste e skills correlate alla figura ricercata a eventuale 

integrazione di quanto già elaborato da ARCS e di indicazioni di quanto necessario per attuare dette idee progettuali 

potranno pervenire anche in forma scritta, al massimo entro il 22 maggio 2023, utilizzando preferibilmente l’allegato 

facsimile “Questionario”, esclusivamente a mezzo PEC mail al seguente indirizzo: arcs@certsanita.fvg.it. Le osservazioni 

e i contributi dovranno pervenire anche in FORMATO WORD/EXCEL (o altro formato editabile). 

Entro il medesimo termine del 22 maggio 2023, gli interessati dovranno far pervenire al suddetto indirizzo PEC 

l’allegato “A” – reperibile in calce al presente Avviso - compilato in tutte le sue parti, al fine di consentire ad ARCS la 

gestione dell’incontro, mediante TEAMS. 

La mancata partecipazione alla consultazione non è preclusiva rispetto alla partecipazione alla futura procedura di 

affidamento “Servizio di supporto tecnico specialistico all’indizione della procedura di gara avente ad oggetto il 

mailto:arcs@certsanita.fvg.it


 
 

 
 

 

 
 

5 

servizio di archiviazione e gestione documentale per gli Enti del SSR - 23SER021”, non ne costituisce condizione di 

accesso, né impegno alcuno circa il prosieguo della procedura stessa.  

4. Ulteriori informazioni 

Il responsabile del procedimento è la dott.ssa Martina Fichera. 

Il presente avviso è pubblicato sul sito istituzionale di ARCS sezione bandi di gara. ARCS si riserva la facoltà di 

interrompere o sospendere la consultazione con i partecipanti in qualsiasi momento del procedimento senza incorrere 

in alcun tipo di responsabilità. Tutti i dati e le informazioni acquisiti durante la consultazione saranno raccolti e 

conservati da ARCS esclusivamente per le finalità inerenti la futura procedura di affidamento correlata e saranno 

trattati secondo le modalità previste dalla normativa vigente.  

La dirigente responsabile 

Elena Pitton 

(firmato digitalmente) 
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ALLEGATO “A”  

23SER021 

CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO PROPEDEUTICA ALL’INDIZIONE DI UNA GARA  

PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI SUPPORTO TECNICO SPECIALISTICO  

ALL’INDIZIONE DELLA PROCEDURA DI GARA AVENTE AD OGGETTO IL SERVIZIO 

DI ARCHIVIAZIONE E GESTIONE DOCUMENTALE PER GLI ENTI DEL SSR  

  

Richiesta invito all’incontro da remoto via TEAMS  

 

Il sottoscritto ____________________________________________________________________________________ 

nato a ______________________________________________________________ il ___________________________ 

residente a _______________________________ in via _________________________________________________ 

in qualità di __________________________________________________________________________ (legale rappresentante, procuratore, ecc.) 

del soggetto (operatore economico o altro) 

___________________________________________________________________________________________________ 

con sede in ______________________________________________via______________________________________ 

Recapito telefonico _________________ Indirizzo PEC _________________ Indirizzo mail: _________________ 

con riferimento all’Avviso di consultazione preliminare in epigrafe  

CHIEDE  

di essere invitato all’incontro che si svolgerà da remoto tramite la piattaforma TEAMS di Microsoft, fissato per le ore 

10.00 del giorno 25 MAGGIO 2023 e indica che l’indirizzo e-mail al quale inoltrare il link per la partecipazione è il 

seguente: 

• ________________________________  

 

Data _____________________________________ _______________________________________________  

  (firma del richiedente) 
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