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OGGETTO: (ID 26IST028) CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO EX ART. 77 D.L.GS. N. 36/2023. 
AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI DISPONIBILITÀ GARANTITA DI DISPOSITIVI DI PROTEZIONE 
INDIVIDUALE PER EMERGENZA PANDEMICA.  
 

Il presente avviso è finalizzato esclusivamente all’espletamento della consultazione preliminare di 
mercato, in ottemperanza del principio di pubblicità nonché dei principi di non discriminazione, parità di 
trattamento, proporzionalità e trasparenza contemplati dal Codice dei contrati pubblici e quindi finalizzata alla 
raccolta di informazioni dagli Operatori economici del settore per il perfezionamento dei documenti relativi ad 
una gara di prossima indizione che verrà bandita da ARCS per l’affidamento in oggetto. 

 
Al fine di conoscere l’assetto del mercato di riferimento, i potenziali concorrenti, gli operatori interessati 

e le relative caratteristiche soggettive, le soluzioni tecniche disponibili e verificarne la rispondenza alle esigenze 
del territorio, si ritiene di svolgere, ai sensi dell’art. 77 del D.Lgs 36/2023, una consultazione preliminare di 
mercato relativa al servizio in oggetto. 

Il presente avviso è quindi volto ad invitare gli operatori economici interessati a formulare osservazioni 
ai documenti.  

La partecipazione alla “Consultazione preliminare di mercato” non comporta oneri di alcun tipo per la 
Stazione appaltante ed è finalizzata ad incrementare il livello di concorrenza ed a rendere più trasparenti le 
condizioni di partecipazione alla procedura.  
 

Al fine di fornire il contributo richiesto, si sottopone la documentazione in bozza sul sito 
www.arcs.sanita.fvg.it alla voce “bandi e gare -consultazione preliminare di mercato” 
 

Gli operatori interessati sono, dunque, invitati a trasmettere ad ARCS, contributi, suggerimenti e le 
informazioni ritenute utili sugli elementi descritti nel documento tecnico allegato al fine di perfezionare la 
progettazione della procedura di gara. 

 
Le osservazioni, formulate in maniera sintetica e puntuale, dovranno essere trasmesse al seguente 

indirizzo PEC: arcs@certsanita.fvg.it entro il giorno 03/08/2026, possibilmente in formato word, excel 
o altro formato editabile (OGGETTO: (ID 26IST028) CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO. SERVIZIO DI 
DISPONIBILITÀ GARANTITA DI DISPOSITIVI DI PROTEZIONE INDIVIDUALE PER EMERGENZA PANDEMICA 
 
In particolare viene richiesto agli Operatori di: 

1. consultare la bozza del documento tecnico (allegato A)  
2. compilare il questionario tecnico (Allegato B) e formulare osservazioni e suggerimenti alla bozza del 

documento tecnico, indicando eventuali cause ostative alla partecipazione ai lotti, formulare eventuali 
segnalazioni di criticità. 

3. indicare il referente Aziendale e recapiti per programmare eventuali incontri con gli Operatori econo-
mici in modalità telematica 

Sarà cura dell’Amministrazione, in seguito al ricevimento della documentazione sopra descritta, valutare 
l’opportunità di stabilire e programmare eventuali incontri con gli Operatori economici in modalità telematica 
nel corso dei quali si approfondiranno tematiche legate all’appalto. Le modalità organizzative di tali eventuali 
incontri verranno definite dall’Amministrazione e comunicate successivamente alle ditte che parteciperanno 
alla consultazione di mercato e che avranno previamente trasmesso i propri contributi. A tale proposito si 
chiede l’indicazione del referente aziendale e dei recapiti.  
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L’ARCS valuterà se accogliere o meno le osservazioni ed i contributi formulati dagli Operatori economici. Si 
precisa, pertanto, che la documentazione prodotta in bozza potrà subire delle modifiche anche sostanziali ad 
insindacabile giudizio della SA e che la partecipazione alla consultazione non comporta oneri di alcun tipo per 
ARCS non costituendo condizione di accesso né impegno o aspettativa alcuna nei confronti della SA. 
 
Le informazioni da fornite con il presente documento saranno utilizzate ai soli fini dello sviluppo dell’iniziativa 
in oggetto; si chiede quindi di indicare se i contributi inviati contengano informazioni e/o dati protetti da diritti 
di privativa o comunque rilevatori di segreti aziendali, commerciali o industriali, nonché ogni altra informazione 
riservata utile a ricostruire la posizione nel mercato e/o la competenza nel campo di attività di cui alla 
consultazione. 
Tutte le informazioni fornite dalle ditte partecipanti, saranno utilizzate ai soli fini dello sviluppo dell’iniziativa 
in oggetto e, per quanto possibile, tutelate sotto il profilo della riservatezza. 
 
Si resta a disposizione per qualsiasi chiarimento e si porgono cordiali saluti.  
 

Il Direttore della Struttura  
SC Acquisizione Beni e Servizi 

Elena Pitton 
(firmato digitalmente) 

 
 
Documenti allegati: 

 Allegato A BOZZA DI DOCUMENTO TECNICO PER LA CONSULTAZIONE DI MERCATO 
 Allegato B QUESTIONARIO PER LA CONSULTAZIONE DI MERCATO 
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Allegato A 
BOZZA DOCUMENTO TECNICO 

AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI DISPONIBILITÀ 
GARANTITA DI DISPOSITIVI DI PROTEZIONE 
INDIVIDUALE PER EMERGENZA PANDEMICA  

 
 
 

Premesse 

 
Con il presente avviso ARCS, l’Azienda Regionale di Coordinamento per la Salute, intende avviare una 
consultazione preliminare di mercato ai sensi dell’art. 77 D.Lgs. 36/2023, al fine di verificare la presenza di 
operatori economici in grado di fornire il servizio di cui all’oggetto e di raccogliere indicazioni orientative sui 
livelli e sui corrispettivi richiesti per il servizio e di eventuali ulteriori soluzioni percorribili sul mercato al fine di 
garantire la pronta disponibilità dei DPI in oggetto, in vista della successiva ed eventuale procedura di 
affidamento. 
L’Avviso non costituisce proposta contrattuale, non determina l’instaurazione di posizioni giuridiche od 
obblighi, non vincola in alcun modo ARCS, che sarà libera di sospendere, modificare o annullare in qualsiasi 
momento il presente avviso, senza che i soggetti coinvolti possano vantare alcuna pretesa. Con il presente 
Avviso non è indetta alcuna procedura di affidamento; esso costituisce una mera indagine conoscitiva, a cui 
non consegue alcun interesse, diritto o situazione soggettiva in capo agli operatori economici. 
 

Oggetto dell’indagine 

 
L’oggetto dell’indagine è la verifica della disponibilità di mercato per l’affidamento del servizio di disponibilità 
garantita di Dispositivi di Protezione Individuale (DPI) per emergenza pandemica. Il servizio ha carattere 
strategico-sanitario ai fini della tutela della salute pubblica in scenario pandemico ed è distinto dalla fornitura 
ordinaria di DPI. 
L’importo presunto del contratto (fee per il servizio di disponibilità + costo correlato alla fornitura dei prodotti 
da corrispondere a fronte dell’emissione di ordinativo) sarà definito in sede di procedura formale sulla base 
dei quantitativi di stock e dei prezzi di mercato rilevati attraverso la presente indagine. 
 

1. Finalità e contesto 

 
ARCS, quale gestore del Magazzino Farmaceutico Regionale del SSR FVG ubicato a Pordenone, intende 
verificare la presenza sul mercato di operatori economici in grado di fornire un servizio strutturato di 
disponibilità garantita di DPI per emergenza pandemica, distinto dalla fornitura ordinaria. 
Il servizio risponde all’esigenza di costituire scorte strategiche di DPI critici in linea con il Piano Pandemico 
Nazionale 2025–2029, senza che ARCS debba immobilizzare risorse di magazzino proprie. 
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2. Descrizione del servizio richiesto 

 
Il servizio si articola nelle seguenti obbligazioni a carico dell’operatore economico: 

– mantenimento di uno stock dedicato ed esclusivo di DPI, fisicamente segregato presso i magazzini del 
fornitore e non commercializzabile a terzi per tutta la durata contrattuale; 

– rotazione sistematica dello stock per garantire in ogni momento una scadenza residua non inferiore ai 
due terzi della validità complessiva dichiarata dal fabbricante, e comunque non inferiore a 24 mesi; 

– consegna presso il Magazzino ARCS entro termini tassativi decorrenti dall’ordine di fornitura urgente: 
25% dello stock entro 24 ore, 50% entro 48 ore, 100% entro 72 ore, inclusi festivi; 

– possibilità di accesso ispettivo della Stazione Appaltante allo stock, anche in modalità documentale o 
informatica; 

– reportistica trimestrale su giacenze, lotti di produzione, scadenze e rotazioni effettuate. 
 
Il corrispettivo è strutturato in due componenti: una fee annua di disponibilità (canone fisso, indipendente 
dall’utilizzo dello stock) e un prezzo unitario di fornitura fatturato solo all’atto della consegna effettiva a seguito 
di ordine di attivazione urgente. 
 

3. DPI oggetto del Servizio 

 
L’indagine riguarda le seguenti categorie di DPI, articolate per lotto: 
 

Lotto Tipologia DPI Norme tecniche di riferimento Quantità indicative 

Lotto 1 Semimaschere filtranti FFP2 – senza 
valvola 

EN 149:2001+A1:2009; EN 13274-
7:2019; marcatura NR/R; Reg. UE 
2016/425 

1.155.000 pezzi   

Lotto 2 Semimaschere filtranti FFP3 – con e 
senza valvola 

EN 149:2001+A1:2009; EN 13274-
7:2019; UNI 11719:2018 (fit 
testing); marcatura NR/R; Reg. UE 
2016/425 

1.000.000 pezzi  

Lotto 3 Tute di protezione biologica Cat. III 
tipo 5/6 

EN 13982-1:2004+A1:2010 (tipo 
5); EN 13034:2005+A1:2009 (tipo 
6); EN 14126:2003+AC:2004; EN 
1149-5:2008; Reg. UE 2016/425 

275.000 pezzi 

Lotto 4  Camice monouso NON STERILE per 
protezione da agenti biologici e 
chimici – Cat. III 

EN 13688:2013; EN 14126:2003; 
EN 13034:2005+A1:2009 (tipo 
6/PB6); UNI EN 14605:2009 (tipo 
PB4B); EN 14325:2018; EN 1149-
5:2008; Reg. UE 2016/425 

470.000 pezzi 
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I quantitativi minimi dello stock per lotto, indicati in tabella sono stimati su base 3 mesi di emergenza con 
riferimento ai consumi SSR FVG nel periodo COVID-19, saranno perfezionati in sede di procedura formale. Si 
invitano gli operatori a indicare, in via orientativa, la propria capacità massima di stock gestibile per ciascun 
lotto. 
 

4. Criteri di individuazione e valutazione (qualità/prezzo) 

 
La procedura di affidamento, qualora attivata, verrà condotta con il criterio dell’offerta economicamente più 
vantaggiosa (OEPV) ai sensi dell’art. 108 D.Lgs. 36/2023: 
 

Criteri ipotizzati 

A) QUALITÀ 

Conformità tecnica e certificazioni (marcatura CE, organismo notificato, FFP2/FFP3, fit testing FFP3) 

Verifica preliminare di adeguata campionatura dei DPI  

Capacità di gestione stock e tracciabilità (rotazione, report trimestrale, sistema informatico di giacenza) 

Prontezza logistica e rete distributiva (localizzazione magazzini, copertura SSR FVG, depositi alternativi) 

Esperienza pregressa documentata (forniture SSN, scorte strategiche, ultimi 6 anni 

B) PREZZO  
valutazione complessiva delle due componenti di prezzo previste (par. 2) 

 
 

5. Durata e strumento contrattuale ipotizzato 

 
– Durata: 4 anni dalla stipula, con opzione di rinnovo per ulteriori 2 anni previa verifica delle condizioni 

di mercato. 
– Strumento: Accordo Quadro ai sensi dell’art. 59 D.Lgs. 36/2023, con uno o più operatori per lotto. 
– Motivazioni di attivazione: dichiarazione di emergenza sanitaria nazionale/regionale; allerta OMS fase 

≥5; esaurimento scorte ordinarie ARCS entro 7 giorni; decisione motivata della Stazione Appaltante 
(verificare..). 
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Allegato B 
QUESTIONARIO PER LA CONSULTAZIONE DI MERCATO 

 

SEZIONE 1 – Identificazione dell’operatore economico 

 

Referente per la presente consultazione: 

Nome e Cognome: _________________________________________________    Ruolo: ___________________________ 

Email: _____________________________________________    Telefono: ____________________________ 

 

L'operatore è disponibile a partecipare a un eventuale incontro telematico con la Stazione Appaltante? 

– ☐  SÌ 

– ☐  NO 
 

SEZIONE 2 – Disponibilità a offrire il servizio per Lotto e capacità di stock 

Quesito 2.1 – Disponibilità a offrire il servizio per lotto 

Indicare per ciascun lotto la disponibilità a offrire il servizio di disponibilità garantita e la capacità massima di 
stock gestibile in modo segregato (pezzi). La quantità indicativa della SA è riportata come riferimento. 

 

Lotto Tipologia DPI Quantità 
indicative 

Partecipa sì/no 

Lotto 1 Semimaschere filtranti FFP2 – 
senza valvola 

1.155.000 pezzi  ☐ SÌ  ☐ NO 

Massimo stock gestibile: 

Lotto 2 Semimaschere filtranti FFP3 – 
con e senza valvola 

1.000.000 pezzi ☐ SÌ  ☐ NO 
Massimo stock gestibile: 

Lotto 3 Tute di protezione biologica 
Cat. III tipo 5/6 

275.000 pezzi ☐ SÌ  ☐ NO 

Massimo stock gestibile: 

Lotto 4  Camice monouso NON 
STERILE per protezione da 
agenti biologici e chimici – 
Cat. III 

470.000 pezzi ☐ SÌ  ☐ NO 

Massimo stock gestibile: 
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Per 'capacità massima' si intende la quantità di pezzi segregata e non commercializzabile a terzi  - a meno di quella ceduta 
secondo il principio della rotazione indicato al par. 2 - che l'operatore è in grado di mantenere per tutta la durata 
contrattuale. 

Quesito 2.2 – Ubicazione dei magazzini dedicati 

Indicare la/le ubicazione/i dei magazzini o depositi presso cui verrebbe fisicamente segregato lo stock dedicato 
per ciascun lotto (regione, provincia): 

Lotto 1 – FFP2: __________________________________________________________________________________________________ 

Lotto 2 – FFP3: __________________________________________________________________________________________________ 

Lotto 3 – Tute Cat. III: ___________________________________________________________________________________________ 

Lotto 4 – Camici Cat. III: ________________________________________________________________________________________ 

Quesito 2.3 – Segregazione fisica dello stock 

Lo stock dedicato potrebbe essere fisicamente separato dalle scorte commerciali ordinarie, con identificazione 
univoca dei lotti e delle scadenze? 

– ☐  SÌ, la segregazione fisica è già realizzabile con l'infrastruttura attuale 

– ☐  SÌ, ma richiederebbe adeguamenti logistici (specificare): 
 ___________________________________________________________________________ 

– ☐  NO (specificare le criticità): 
 ___________________________________________________________________________ 

Quesito 2.4 – Indisponibilità dell’intera quantità indicativa 

Qualora l’operatore economico non abbia a disposizione l’intera quantità indicativa (durante l’intera 
durata contrattuale o in alcuni momenti), in quale altra modalità potrebbero essere garantite le 
finalità dell’appalto e a quali condizioni (di fornitura ed economiche)? (es. disponibilità di materia 
prima e capacità produttiva).  

 

SEZIONE 3 – Conformità tecnica dei DPI 

Quesito 3.1 – Conformità alle norme tecniche per lotto 

I prodotti disponibili per ciascun lotto sono conformi alle norme tecniche indicate nel documento tecnico 
(Allegato A, punto 3)? 

 

Lotto Tipologia DPI Sì NO Sì con modifiche 

Lotto 1 Semimaschere filtranti FFP2 
– senza valvola 

☐ ☐ ☐ 

Lotto 2 Semimaschere filtranti FFP3 
– con e senza valvola 

☐ ☐ ☐ 
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Lotto Tipologia DPI Sì NO Sì con modifiche 

Lotto 3 Tute di protezione biologica 
Cat. III tipo 5/6 

☐ ☐ ☐ 

Lotto 4  Camice monouso NON 
STERILE per protezione da 
agenti biologici e chimici – 
Cat. III 

☐ ☐ ☐ 

 

Eventuali osservazioni/modifiche richieste: 
___________________________________________________________________________ 

 

Quesito 3.2 – Marcatura CE e organismo notificato 

I DPI offribili per ciascun lotto dispongono di marcatura CE con intervento di organismo notificato ai sensi 
del Reg. UE 2016/425? 

– ☐  SÌ, per tutti i lotti a cui si intende partecipare 

– ☐  SÌ, solo per alcuni lotti (specificare): 
 ___________________________________________________________________________ 

– ☐  NO (specificare): 
 ___________________________________________________________________________ 

 

Si chiede di allegare, se disponibili, le schede tecniche e le certificazioni CE dei prodotti che potrebbero 
soddisfare i requisiti minimi richiesti. 

 

Quesito 3.3 – Fit testing per FFP3 (Lotto 2) 

Per il Lotto 2 (FFP3), è disponibile documentazione di validazione relativa al fit testing ai sensi di UNI 
11719:2018? 

– ☐  SÌ 

– ☐  NO 

– ☐  In fase di ottenimento 

 

SEZIONE 4 – Rotazione dello stock 

Quesito 4.1 – Gestione della rotazione 

Con quale modalità viene attualmente gestita la rotazione dello stock nei magazzini dell'operatore? 

– ☐  Rotazione automatizzata tramite sistema WMS o equivalente 

– ☐  Rotazione manuale con controllo periodico 
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– ☐  Altro (specificare): 
 ___________________________________________________________________________ 

 

L'operatore è in grado di garantire in ogni momento una scadenza residua non inferiore ai 2/3 della validità 
complessiva dichiarata dal fabbricante, e comunque non inferiore a 24 mesi? 

– ☐  SÌ 

– ☐  NO (specificare le criticità): 
 ___________________________________________________________________________ 

 

Quesito 4.2 – Sistema di tracciabilità informatica 

L'operatore dispone di un sistema informatico di gestione del magazzino con tracciabilità per lotto di 
produzione, scadenza e giacenza? 

– ☐  SÌ – già operativo 

– ☐  SÌ – in fase di implementazione 

– ☐  NO 
 

È prevista la possibilità di accesso esterno al sistema (portale informatico) da parte della Stazione 
Appaltante? 

– ☐  SÌ 

– ☐  SÌ, con limitazioni (specificare): 
 ___________________________________________________________________________ 

– ☐  NO 

 

Quesito 4.3 – Reportistica trimestrale 

L'operatore è in grado di produrre reportistica trimestrale su giacenze, lotti di produzione, scadenze e 
rotazioni effettuate, nel formato richiesto dalla SA? 

– ☐  SÌ 

– ☐  SÌ con modifiche (specificare il formato attualmente disponibile): 
 ___________________________________________________________________________ 

– ☐  NO 

 

SEZIONE 5 – Logistica e consegna  

Quesito 5.1 – Rispetto delle finestre temporali di consegna 

Il documento tecnico prevede i seguenti termini tassativi dall'Ordine di Attivazione Urgente (inclusi i giorni 
festivi): 
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– 25% dello stock entro 24 ore 

– 50% dello stock entro 48 ore 

– 100% dello stock entro 72 ore 
 

L'operatore è in grado di rispettare tali finestre temporali per ciascun lotto a cui intende partecipare? 

Lotto Tipologia DPI Sì NO Sì con modifiche 

Lotto 1 Semimaschere filtranti FFP2 
– senza valvola 

☐ ☐ ☐ 

Lotto 2 Semimaschere filtranti FFP3 
– con e senza valvola 

☐ ☐ ☐ 

Lotto 3 Tute di protezione biologica 
Cat. III tipo 5/6 

☐ ☐ ☐ 

Lotto 4  Camice monouso NON 
STERILE per protezione da 
agenti biologici e chimici – 
Cat. III 

☐ ☐ ☐ 

Per 'SÌ con modifiche' indicare quale finestra temporale richiederebbe adattamento e proporre un'alternativa. 

Eventuali proposte alternative: ___________________________________________________________________________ 

Quesito 5.3 – Criticità logistiche prevedibili 

Segnalare eventuali criticità logistiche prevedibili (es. stagionalità, dipendenza da sub-fornitori, limitazioni di 
trasporto per DPI voluminosi): 

 ___________________________________________________________________________ 

 ___________________________________________________________________________ 

 

SEZIONE 6 – Struttura tariffaria orientativa 

I dati richiesti in questa sezione sono forniti a titolo orientativo e non vincolante, ai soli fini della progettazione della 
procedura. Non costituiscono offerta economica. 

Quesito 6.1 – Corrispettivo per lotto 

Indicare, in via orientativa, la fee annua di disponibilità e il prezzo unitario di fornitura all'attivazione per 
ciascun lotto: 

 

Lotto Tipologia DPI Fee annua di 
disponibilità (€/anno) 

Prezzo unitario 
all'attivazione 

(€/pezzo) 

Note / clausole di 
indicizzazione 

Lotto 1 Semimaschere filtranti FFP2 
– senza valvola 
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Lotto Tipologia DPI Fee annua di 
disponibilità (€/anno) 

Prezzo unitario 
all'attivazione 

(€/pezzo) 

Note / clausole di 
indicizzazione 

Lotto 2 Semimaschere filtranti FFP3 
– con e senza valvola 

   

Lotto 3 Tute di protezione biologica 
Cat. III tipo 5/6 

   

Lotto 4  Camice monouso NON 
STERILE per protezione da 
agenti biologici e chimici – 
Cat. III 

   

 

Quesito 6.2 – Struttura duale del corrispettivo 

Il documento tecnico ipotizza una struttura duale del corrispettivo: fee annua di disponibilità (canone fisso, 
indipendente dall'utilizzo) + prezzo unitario fatturato solo all'atto della consegna effettiva. L'operatore ritiene 
tale struttura contrattuale applicabile? 

– ☐  SÌ 

– ☐  SÌ con modifiche (specificare): 
 ___________________________________________________________________________ 

– ☐  NO – proposta alternativa: 
 ___________________________________________________________________________ 

 

SEZIONE 7 – Struttura della gara 

Quesito 7.1 – Motivazioni di attivazione dell'Accordo Quadro 

Il documento tecnico ipotizza le seguenti motivazioni di attivazione dell'Accordo Quadro: dichiarazione di 
emergenza sanitaria nazionale/regionale; allerta OMS fase ≥5; esaurimento scorte ordinarie ARCS entro 7 
giorni; decisione motivata della SA. La formulazione proposta è operativamente chiara e gestibile? 

– ☐  SÌ 

– ☐  SÌ con modifiche (specificare): 
 ___________________________________________________________________________ 

– ☐  NO (specificare le criticità): 
 ___________________________________________________________________________ 

 

SEZIONE 8 –  Dichiarazioni a fini conoscitivi 

Quesito 8.1 – Esperienza pregressa 
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L'operatore ha fornito DPI ad enti del SSN o ad altre Pubbliche Amministrazioni negli ultimi 6 anni? 

– ☐  SÌ 

– ☐  NO 
 

In caso affermativo, indicare (a titolo orientativo, senza obbligo di riservatezza) tipologia di DPI forniti e 
ambito della fornitura: 

 ___________________________________________________________________________ 

 

SEZIONE 9 –  Criticità, osservazioni libere e riservatezza 

Quesito 9.1 – Cause ostative alla partecipazione 

L'operatore segnala eventuali cause ostative o fattori che potrebbero limitare la propria partecipazione alla 
procedura di gara (es. requisiti tecnici, quantitativi, condizioni contrattuali): 

 ___________________________________________________________________________ 

 ___________________________________________________________________________ 

 

Quesito 9.2 – Osservazioni sulla bozza del documento tecnico (Allegato A) 

Segnalare eventuali criticità, discrepanze o suggerimenti di modifica rispetto alla bozza del documento 
tecnico (Allegato A): 

Durata contrattuale / opzione di rinnovo: 
___________________________________________________________________________ 

Requisiti tecnici dei DPI per lotto: ___________________________________________________________________________ 

Finestre temporali di consegna: ___________________________________________________________________________ 

Criteri di valutazione OEPV: ___________________________________________________________________________ 

Altro: ___________________________________________________________________________ 
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