
 

 

 

 

 

 

 

DETERMINAZIONE DEL  RESPONSABILE  

 

“SC  GESTIONE CONTRATTI”  
 

 

 

N. 662  DEL 29/09/2025 

 

 

O G G E T T O  
 

ID24SER034 – SERVIZIO DI FORMAZIONE E DI SUPPORTO PSICOLOGICO 

PER GLI OPERATORI DELLA STRUTTURA OPERATIVA REGIONALE 

EMERGENZA SANITARIA (SORES) DI ARCS. RINNOVO CONTRATTUALE. 

 

 

IL DIRIGENTE RESPONSABILE  

delegato Marco Zanon 
 

 

 

ADOTTA IL SEGUENTE PROVVEDIMENTO 
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Proposta di Determinazione n. 688 del 29/09/2025 

 

Oggetto: ID24SER034 – SERVIZIO DI FORMAZIONE E DI SUPPORTO PSICOLOGICO PER GLI 

OPERATORI DELLA STRUTTURA OPERATIVA REGIONALE EMERGENZA SANITARIA (SORES) DI 

ARCS. RINNOVO CONTRATTUALE. 

 

DOCUMENTO ISTRUTTORIO 

Preambolo 

Richiamate le seguenti disposizioni: 

- L.R. n. 27 dd. 17/12/2018 che ridefinisce l’assetto istituzionale e organizzativo del Servizio Sanitario 

Regionale (SSR) disponendo, in particolare, l’istituzione a far data dal 01/01/2019 dell’Azienda 

Regionale di Coordinamento per la Salute (ARCS); 

- Delibera di Giunta Regionale n. 2428 del 21/12/2018 ed il conseguente Decreto del Presidente della 

Regione FVG n. 240 del 21/12/2018 di costituzione dell’Azienda Regionale di Coordinamento per la 

Salute (ARCS); 

- l’art. 4 della L.R. n. 27/2018 che prevede che l’ARCS fornisca supporto per acquisti centralizzati di beni 

e servizi per il Servizio Sanitario regionale e acquisti di beni e servizi per conto della Direzione 

Centrale competente in materia di salute, politiche sociali e disabilità, nonché svolga le attività 

tecnico specialistiche afferenti alla gestione accentrata di funzioni amministrative e logistiche; 

- Decreto n. 159 del 10/08/2022 del Direttore Generale di adozione, in via definitiva, dell’Atto 

Aziendale; 

- Decreto del Direttore Generale n. 112 del 21/06/2022 di individuare il dott. Marco Zanon, in qualità 

di Direttore sostituto della S.C. “Gestione Contratti” ai sensi e per gli effetti dell’art. 73 del CCNL 

17.12.2020, quale Responsabile del procedimento per la fase di stipula e gestione del contratto; 

- Decreto del Direttore Generale n. 203 del 22/09/2022 di adozione del “Regolamento per l’adozione 

dei decreti e delle determinazioni dirigenziali” di ARCS; 

- D. Lgs n. 36/2023 e s.sm.i; 

- L. n. 241/1990 e s.m.i.; 

Istruttoria e motivazione dell’atto 

- la Determinazione dirigenziale ARCS n. 624 del 14/10/2024, con la quale è stato disposto 

l’affidamento del servizio di formazione e di supporto psicologico per gli operatori della Struttura 

Operativa Regionale Emergenza Sanitaria (SORES) di ARCS (CIG B364DC4B37), all’ “ISTITUTO 

EUROPEO DI PSICOTRAUMATOLOGIA E STRESS MANAGEMENT - Associazione di Promozione 

Sociale” alle seguenti condizioni: 

PRESTAZIONI IMPORTO OFFERTO (iva 

esclusa se dovuta) 

A) Affidamento del servizio per prima annualità, di cui: € 15.720,00 

1) Servizio di formazione degli operatori della SORES che deve 

articolarsi in 4 edizioni da 4 ore ciascuna (totale 16 ore); 

€ 3.600,00 
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2) Predisposizione e fornitura di griglia di revisione delle chiamate dal 

punto di vista comunicativo-relazionale in uso al personale della 

SORES; 

€ 600,00 

3) Servizio di supporto psicologico in sala per 96 ore all’anno (pari a 8 

ore al mese, in modo da fornire supporto quindicinale di 4 ore, 

articolato in 2 ore per ciascun turno). 

€ 11.520,00 

B) OPZIONE DI PROROGA del servizio per ulteriori 12 mesi (come 

previsto dal paragrafo 5 della lettera di invito) 

€ 15.720,00  

C) OPZIONE DEL QUINTO D’OBBLIGO ex art. 120 comma 9 del 

D.Lgs. n. 36/2023 (pari a 1/5 della somma di A e B, come previsto dal 

paragrafo 5 della lettera di invito) 

€ 6.288,00 

IMPORTO MASSIMO TOTALE OFFERTO € 37.728,00 (esclusa IVA se 

dovuta) 

 

- la Convenzione per il servizio come sopra evidenziato (Prot. n. 43070 del 24/10/2024) sottoscritta 

tra ARCS e l’operatore economico “ISTITUTO EUROPEO DI PSICOTRAUMATOLOGIA E STRESS 

MANAGEMENT - Associazione di Promozione Sociale”, della durata di 12 mesi, a decorrere dalla 

stipula (24/10/2024); 

Appurato che la Convenzione sopra richiamata risulta in scadenza alla data del 23/10/2025; 

Richiamato il paragrafo 5 della Lettera di Invito agli atti della procedura in oggetto, “Opzione di 

proroga, opzione del quinto d’obbligo”, che prevede la facoltà per la stazione appaltante di prorogare 

il contratto con il medesimo operatore economico per una durata di ulteriori 12 mesi disponendo, a 

sua discrezione, la prosecuzione di una o più o tutte le prestazioni indicate alla voce A) numeri 1 e 3 di 

cui al precedente paragrafo 4 della Lettera di invito , agli stessi prezzi, patti e condizioni 

dell’affidamento previste dal contratto originario; 

Riscontrata la richiesta pervenuta per le vie brevi dal R.S.P.P. dell’Azienda Regionale di Coordinamento 

per la Salute (ARCS), che ritiene opportuno procedere con l’attivazione dello strumento dell’opzione di 

proroga contrattuale, per un periodo di 12 mesi dal 24/10/2025 al 23/10/2026, per le prestazioni 

indicate alla voce A) numeri 1 e 3 di cui agli atti della procedura di gara: 

1) SERVIZIO DI FORMAZIONE DEGLI OPERATORI DELLA SORES, che deve articolarsi in n. 2 edizioni da 

4 ore ciascuna (totale 8 ore); 

3) SERVIZIO DI SUPPORTO PSICOLOGICO IN SALA, per 96 ore all’anno (pari a 8 ore al mese); 

Riscontrata la nota acquisita al prot. ARCS n. 38002 del 26/09/2025, con la quale l’operatore 

economico si è dichiarato disponibile al rinnovo del contratto in essere per ulteriori 12 mesi dal 

24/10/2025 al 23/10/2026, alle condizioni sopra richiamate; 

Ritenuto alla luce di quanto sopra, di disporre il rinnovo contrattuale ai sensi del paragrafo 5 della 

Lettera di Invito agli atti della procedura in oggetto, “Opzione di proroga, opzione del quinto 

d’obbligo”; 

Appurato che il CIG riportato nell’indizione della procedura ID24SER034 (CIG B364DC4B37) è stato 

acquisito avendo già a riguardo anche l’opzione di “proroga contrattuale”;  
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Dato atto che il competente ufficio di ARCS, ha espletato le verifiche sull’operatore economico in 

merito ai requisiti di cui agli art. 94 e seguenti del D. Lgs. 36/2023; 

Ritenuto di individuare il Responsabile del Procedimento, ai sensi della L. 241/90 e s.m.i., nella persona 

del Direttore sostituto della Struttura Gestione Contratti, dott. Marco Zanon (Decreto del Direttore 

Generale n. 112 del 21/06/2022); 

Preso atto che rispetto al presente provvedimento non si ravvisa il conflitto di interesse; 

Visto il Decreto Legislativo n. 50/2016 e ss.mm.ii.; 

Attestazione di compatibilità economica dell’atto 

Atteso che: 

Si attesta che la spesa derivante dal presente provvedimento pari al valore massimo presunto di € 

13.320,00 (IVA esclusa se dovuta) è stata programmata nel Bilancio di previsione adottato con Decreto 

n. 50 del 28/03/2025: 

- il servizio di formazione degli operatori della SORES (2 edizioni da 4 ore ciascuna, per un totale 8 ore) 

per un importo presunto pari ad € 1.800,00 (esente IVA) con imputazione al conto di bilancio 

305200300200; 

- il restante servizio è invece imputato al conto di bilancio 305200100603090 denominato “altri servizi 

non sanitari da privato”. 

 

PROPONE 

 

per le motivazioni esposte in premessa, che qui si intendono richiamate integralmente: 

 di disporre, ai sensi del paragrafo 5 della Lettera di Invito agli atti della procedura in oggetto, 

“Opzione di proroga, opzione del quinto d’obbligo”, la proroga del contratto con l’operatore 

economico “ISTITUTO EUROPEO DI PSICOTRAUMATOLOGIA E STRESS MANAGEMENT - 

Associazione di Promozione Sociale”, per la durata di 12 mesi, a decorrere 24/10/2025 e sino al 

23/10/2026 per gli importi presunti di seguito riportati: 

PRESTAZIONI IMPORTO RINNOVO 12 

MESI (iva esclusa se 

dovuta) 

1) Servizio di formazione degli operatori della SORES che deve 

articolarsi in 2 edizioni da 4 ore ciascuna (totale 8 ore); 

€ 1.800,00 
 

3) Servizio di supporto psicologico in sala per 96 ore all’anno (pari a 8 

ore al mese, in modo da fornire supporto quindicinale di 4 ore, 

articolato in 2 ore per ciascun turno). 

€ 11.520,00 

IMPORTO MASSIMO TOTALE  € 13.320,00 (esclusa IVA se 

dovuta) 
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 di dare atto che il Responsabile del procedimento ai sensi della L. 241/90 e s.m.i., nella persona del 

Direttore sostituto della Struttura Gestione Contratti, dott. Marco Zanon; 

 di individuare il dott. Marco Zanon, in qualità di Direttore sostituto della S.C. “Gestione Contratti” ai 

sensi e per gli effetti dell’art. 73 del CCNL 17/12/2020, quale Responsabile Unico del Procedimento 

per la fase di stipula e gestione del contratto, in virtù di quanto disposto dal Decreto del D.G. ARCS n. 

193/2021 del 30/11/2021 e successiva conferma dell’incarico disposta con Decreto del D. G. ARCS n. 

112/2022 del 21/06/2022; 

 di dare atto che si tratta di attivazione di opzione contrattuale già espressamente prevista e 

concordata in fase di indizione della procedura, in forza della determinazione dirigenziale ARCS n. 

712 del 21/08/2020, che ha disposto l’attivazione della gara procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del 

D.lgs. n. 50/2016 rubricata ID20SER008; 

 di prendere atto che, nell’ambito della presente procedura, non si rilevano situazioni di conflitto di 

interessi; 

 di dare atto che la spesa derivante dal presente provvedimento pari al valore massimo di € 

13.320,00 (IVA esclusa se dovuta) è stata programmata nel Bilancio di previsione adottato con 

Decreto n. 50 del 28/03/2025: 

- il servizio di formazione degli operatori della SORES (2 edizioni da 4 ore ciascuna, per un totale 8 ore) 

per un importo presunto pari ad € 1.800,00 (esente IVA) con imputazione al conto di bilancio 

305200300200; 

- il restante servizio è invece imputato al conto di bilancio 305200100603090 denominato “altri servizi 

non sanitari da privato”; 

 di trasmettere il presente provvedimento alle parti interessate per gli adempimenti di competenza. 

 

 

 

Il Responsabile del Procedimento 

SC GESTIONE CONTRATTI 

delegato Marco Zanon 
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IL DIRIGENTE RESPONSABILE 
 

VISTO il documento istruttorio, sopra riportato, dal quale si rileva la necessità di provvedere a quanto 

in oggetto specificato; 

 

RITENUTO, per i motivi riportati nel predetto documento istruttorio e che vengono condivisi, di 

adottare il presente atto; 

 

DETERMINA 
 

Per le motivazioni e con le modalità espresse in premessa, che qui si intendono tutte confermate e 

trascritte. 

 

 di disporre, ai sensi del paragrafo 5 della Lettera di Invito agli atti della procedura in oggetto, 

“Opzione di proroga, opzione del quinto d’obbligo”, la proroga del contratto con l’operatore 

economico “ISTITUTO EUROPEO DI PSICOTRAUMATOLOGIA E STRESS MANAGEMENT - Associazione 

di Promozione Sociale”, per la durata di 12 mesi, a decorrere 24/10/2025 e sino al 23/10/2026 per gli 

importi presunti di seguito riportati: 

PRESTAZIONI IMPORTO RINNOVO 12 

MESI (iva esclusa se 

dovuta) 

1) Servizio di formazione degli operatori della SORES che deve 

articolarsi in 2 edizioni da 4 ore ciascuna (totale 8 ore); 

€ 1.800,00 
 

3) Servizio di supporto psicologico in sala per 96 ore all’anno (pari a 8 

ore al mese, in modo da fornire supporto quindicinale di 4 ore, 

articolato in 2 ore per ciascun turno). 

€ 11.520,00 

IMPORTO MASSIMO TOTALE  € 13.320,00 (esclusa IVA se 

dovuta) 

 

 di dare atto che il Responsabile del procedimento ai sensi della L. 241/90 e s.m.i., nella persona del 

Direttore sostituto della Struttura Gestione Contratti, dott. Marco Zanon; 

 di individuare il dott. Marco Zanon, in qualità di Direttore sostituto della S.C. “Gestione Contratti” 

ai sensi e per gli effetti dell’art. 73 del CCNL 17/12/2020, quale Responsabile Unico del 

Procedimento per la fase di stipula e gestione del contratto, in virtù di quanto disposto dal 

Decreto del D.G. ARCS n. 193/2021 del 30/11/2021 e successiva conferma dell’incarico disposta 

con Decreto del D. G. ARCS n. 112/2022 del 21/06/2022; 

 di dare atto che si tratta di attivazione di opzione contrattuale già espressamente prevista e 

concordata in fase di indizione della procedura, in forza della determinazione dirigenziale ARCS n. 
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712 del 21/08/2020, che ha disposto l’attivazione della gara procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del 

D.lgs. n. 50/2016 rubricata ID20SER008; 

 di prendere atto che, nell’ambito della presente procedura, non si rilevano situazioni di conflitto di 

interessi; 

 di dare atto che la spesa derivante dal presente provvedimento pari al valore massimo di € 

13.320,00 (IVA esclusa se dovuta) è stata programmata nel Bilancio di previsione adottato con 

Decreto n. 50 del 28/03/2025: 

- il servizio di formazione degli operatori della SORES (2 edizioni da 4 ore ciascuna, per un totale 8 ore) 

per un importo presunto pari ad € 1.800,00 (esente IVA) con imputazione al conto di bilancio 

305200300200; 

- il restante servizio è invece imputato al conto di bilancio 305200100603090 denominato “altri servizi 

non sanitari da privato”; 

 di trasmettere il presente provvedimento alle parti interessate per gli adempimenti di competenza. 

 

 

 
Letto, approvato e sottoscritto 

 

Il dirigente responsabile 

SC GESTIONE CONTRATTI 

delegato Marco Zanon 
firmato digitalmente 

 

 

 

Elenco allegati: 

   

 


