| ARCS

Azienda Regionale

A‘ di Coordinamento
per la Salute

) | recionE auTONoMA
N FRIULI VENEZIA GIULA

CONCORSO PUBBLICO PER TITOLI ED ESAMI A N. 251 POSTI D'INFERMIERE
DA ASSEGNARE ALLE AZIENDE DEL S.S.R. DEL F.V.G.
Bando prot. n. 16652/P del 05/05/2026

PROVA SCRITTA
(sufficienza 21/30)

N~ 3 prove scritte destinate al sorteggio:

BUSTE N. 3 CONTRASSEGNATE CON I NUMERI 1-2-3 DI CUI 1 SOLA VIENE SORTEGGIATA
DOMANDE/BUSTA N. 20
DOMANDA 21 R I CANDIDATI DOVRANNO RISPONDERE MA VERRA CONTEGGIATA SOLAMENTE

NEL CASO IN CUI SIANO RIELVATI ERRORI E/O IMPRECISIONI CIRCA T CONTENUTI
DI UNA DELLE PRECEDENTI 20 DOMANDE

RISPOSTE PROPOSTE/DOMANDA | N. 4 DI CUI 1 SOLA RISULTA CORRETTA

1,5 CORRETTA

PUNTEGGIO/DOMANDA 0,0 ERRATA, MANCANTE, MULTIPLA

PUNTEGGIO/PROVA MASSIMO 30

GRADUAZIONE OGNUNA DELLE 3 PROVE HA LO STESSO GRADO DI DIFFICOLTA
SUPERAMENTO PROVA SCRITTA SOLO I CANDIDATI CHE CONSEGUONO 21/30 O PIU’

TEMPO ASSEGGNATO 60 MINUTI

BRUTTA COPIA NON PREVISTA




PROVA 1 — NON SORTEGGIATA — RISPOSTE CORRETTE IN GRASSETTO

NA DOMANDA A B C D
Un paziente ricoverato richiede | L'infermiere partecipa L'infermiere conosce il , . P
" . . . . . " . R . . . L'infermiere puo riferire
all'infermiere chiarimenti all'assistenza del paziente L'infermiere puo fornire progetto diagnostico- solo quanto riportato
1 riguardo al percorso senza necessariamente informazioni esclusivamente | terapeutico per nella documentazione
terapeutico previsto. Quale conoscere l'intero percorso | sulle procedure assistenziali | supportare la persona clinica
affermazione é corretta? diagnostico-terapeutico nel percorso di cura
Un infermiere deve attribuire PP
e s . . PR Attribuire I'attivita
un'attivita assistenziale a un Attribuire I'attivita dopo .
. . Lo - . considerando
OSS riguardo a un paziente indicazione dell'incaricato N
. . T . e e s , . . ) . complessita
fragile, parzialmente Attribuire I'attivita se rientra | Attribuire |'attivita se 'OSS | di funzione organizzativa . R e
o . . . ) - . assistenziale, stabilita
2 collaborante e con condizioni abitualmente nel piano di possiede almeno due anni di | (coordinamento) e
. . . , . della persona,
cliniche instabili. Quale lavoro dell’OSS esperienza nel ruolo secondo le procedure )
A o N competenza dell’OSS
valutazione deve effettuare organizzative dell'unita s .
. . . e necessita di
prima di procedere operativa supervisione
all'attribuzione dell‘attivita? P
Un paziente orientato rifiuta
una procedura assistenziale Riproporre la procedura in . . . . .. .
P prop P . Coinvolgere il caregiver Rispettare la decisione | Sospendere ogni
dopo essere stato un momento successivo X , . . . .
3 . affinché supporti la del paziente e ulteriore intervento
adeguatamente informato. senza documentare . - . . .
o decisione dell'infermiere. documentarla assistenziale
Quale comportamento deve contestualmente il rifiuto
adottare I'infermiere?
Secondo la Legge 24/2017, la . La verifica annuale delle
. . . La prevenzione e la N . . .
4 sicurezza delle cure si realizza estione del rischio Il controllo disciplinare degli | La standardizzazione performance
attraverso quale dei seguenti 9 . operatori sanitari delle procedure cliniche professionali
) . correlato all'assistenza -
strumenti/percorsi? dell'équipe
Un farmaco viene preparato in
modo errato, ma l'errore viene
identificato e corretto prima . , .
5 . . P Evento avverso Evento sentinella Near miss Reazione avversa
della somministrazione al
paziente. Come viene definito
tale evento?
Perché e importante segnalare . . Per migliorare la sicurezza | Per registrare solo gli .
P > segnate Per individuare chi ha 9 s g 9 9 Per aumentare i
6 un errore o un quasi errore in ) e prevenire il ripetersi di eventi che hanno causato .
. . commesso l'errore . R, controlli sul personale
ambito sanitario? situazioni simili un danno
Durante il controllo della . . .
- . . Ridurre il dosaggio
terapia, l'infermiere rileva un . . . . .
. . . Verificare la prescrizione adeguandolo alla Chiedere indicazioni al
dosaggio apparentemente Somministrare il farmaco . . . . .
7 . . . con il prescrittore prima somministrazione collega del turno
incongruo rispetto come prescritto . . .
o L della somministrazione precedentemente precedente
all'indicazione clinica. Quale
effettuata
comportamento deve adottare?
La riconciliazione . L . Migliorare
. , . Garantire la continuita Verificare la sola 9 .
farmacologica, nell’ambito della X . . . . . . . s .| esclusivamente la
8 . terapeutica nei passaggi Ridurre i costi della terapia | disponibilita dei farmaci N
sicurezza delle cure, ha lo scopo | . . rapidita della
) di cura in reparto L .
di: somministrazione
Durante il ricovero un paziente
manifesta una complicanza .
P Comparsa di un effetto
correlata alla terapia . . . . . . .
) Preparazione del farmaco Omissione di una dose nocivo non intenzionale | Errore nella trascrizione
9 farmacologica, come un rash . . .
. sbagliato prescritta dopo uso corretto del della terapia
cutaneo. Quale delle seguenti
. - farmaco
situazioni rappresenta una
reazione avversa a un farmaco.
Un reparto rileva un aumento
delle infezioni correlate
all'assistenza e attua specifiche . o . .. .. Numero di riunioni
L . P Numero di procedure Assenza di indicatori Tasso di infezioni dopo I
10 | azioni correttive. Quale effettuate con il Rischio

indicatore consente di valutare
I'efficacia degli interventi
adottati?

revisionate

specifici

I'intervento

Infettivo




NA DOMANDA A B C D
Un paziente affetto da
scompenso cardiaco, diabete
mellito e Bronco Pneumopatia
Cronica Ostruttiva (BPCO)
presenta tre ricoveri ospedalieri
negli ultimi sei mesi. Quale . . . . S
. tg ¢ istenzi ? Programmazione di Presa in carico Attivazione Rivalutazione dopo un
intervento assistenziale . N R . , . ivalutazi u

11 controlli specialistici multiprofessionale dell’ambulatorio NLOVO Ficovero P
do.vrn.ebb.e essere periodici territoriale vaccinale
prioritariamente attivato alla
dimissione per garantire la
continuita delle cure e ridurre il
rischio di nuove
ospedalizzazioni?

. .. | Mancata trasmissione
Quale delle seguenti situazioni .
X . o strutturata delle Mancata programmazione . .
puo determinare un rischio di . s e L ) Assenza di materiale
. o . informazioni clinico- condivisa del primo . . . Nessuna delle
12 | discontinuita assistenziale nel . . .. L informativo scritto al .
. assistenziali ai servizi controllo specialistico dopo . precedenti
passaggio tra ospedale e . . . S caregiver
7 coinvolti nella presa in la dimissione
territorio? .
carico
Un paziente con sospetta o
confermata infezione da
Clostridioides difficile viene

13 assistito in degenza. Al termine Lavaggio chirurgico delle Lavaggio delle mani con Lavaggio delle mani e Utilizzo di un secondo
dellassistenza, dopo la rimozione | mani acqua e sapone cambio della divisa paio di guanti
dei guanti, quale intervento di
igiene delle mani deve essere
effettuato?

Durante la gestione di un . oo
9 - L . R - . . - Disinfettare il sito una
catetere venoso centrale (CVC), | Sostituire la medicazione a | Manipolare il dispositivo Utilizzare guanti sterili volta al giorno ed

14 | quale intervento riduce il rischio | intervalli stabiliti per solo quando necessario per ogni contatto con il a Iicarg medicazione
di infezioni correlate valutare il sito di inserzione | utilizzando tecnica asettica | paziente cgprente
all'assistenza? P

Persona con Bronco Persona ricoverata per
. . Persona con scompenso .
. " . . Pneumopatia Cronica . gastroenterite: PA Persona con dolore
Durante il turno I'infermiere riceve ) cardiaco: PA 100/60 mmHg, . .
; o ) Ostruttiva (BPCO): FR 28 . . passata da 130/80 a postoperatorio Numeric
15 le consegne assistenziali relative a o o FC 105 bpm, lieve dispnea 90/65 H I Rating Scale (NRS) 3
P . mmHg nelle ating Scale e
diversi pazienti. Quale paziente atti/min, SatO, 96% in aria da sforzo, al momento I 4 ch da 82 ichi 9 di .
richiede un intervento prioritario? amblenter Parametn condizioni stabili rispetto al ultime or.e, . a a |rnc IeSta_ I tera?pla
invariati nelle ultime 48 ore | mattino 108 bpm, riferisce analgesica al bisogno.
marcata astenia.
Un paziente ricoverato per
polmonite presenta: SatO, 94%
con FiO, 28%, FR 24 atti/min, PA | La necessita di mantenere . . La comparsa di
2o /min, } La presenza di tachipnea P
95/60 mmHg e comparsa di un supporto di . alterazione dello stato
. : . . associata a un aumento del . . .

16 | confusione nelle ultime 2 ore. ossigenoterapia per lavoro respiratorio rispetto mentale associata a segni | Tutte le precedenti
Quali elementi devono garantire una saturazione alle riIevazF;oni recedznti di instabilita
maggiormente preoccupare accettabile P emodinamica
I'infermiere e richiedono una
rivalutazione clinica tempestiva?

Un paziente ricoverato per
frattura ossea viene trovato . . .
. . . . s e . . .... | E necessario osservare il
improvvisamente non Il paziente mantiene ancora | Gli atti respiratori descritti - T B . .

. . N e paziente per alcuni minuti | E prioritario attivare i

17 | responsivo e presenta atti una respirazione sono compatibili con . . . .
- - . : - ., e rivalutarlo ad intervalli | caregiver
respiratori occasionali e compatibile gasping reqolari
inefficaci. Quale delle seguenti 9
affermazioni e corretta?
ini Registrare la . Comunicare I'omissione
Dopo aver somministrato g ral . Segnalare in consegna
correttamente un farmaco somministrazione con I'avvenuta documentale
secondo prescrizione, 'infermiere | Registrare I'attivita I'orario non . . all'incaricato di funzione
) ; B . . . R somministrazione e .

18 | siaccorge di non aver registrato riportando I'orario effettivo | corrispondente alla completare la organizzativa
I'avvenuta somministrazione nella | della somministrazione prescrizione medica per re isFt)razione <olo al (coordinamento) senza
documentazione terapeutica. Qual garantire trasparenza e te?m'ne del turno modificare la scheda
&i ? PP , i u R
& il comportamento correttos tracciabilita dell’atto terapeutica gia validata

famil hiede inf Verificare il grado di
Un familiare richiede informazioni . . .
. : ) parentela e di Verificare il consenso della — - . .
cliniche dettagliate relative al . . e Fornire informazioni Fornire esclusivamente
) : . comprensione, fornendo le | persona assistita alla . - . S )

19 | paziente ricoverato. Qual & il informazioni richieste comunicazione delle assistenziali ma non informazioni generali
corretto comportamento il d i , inf . cliniche sul percorso di ricovero
professionale dellinfermiere? utilizzando un Inguaggio inrormazioni

coerente
Un infermiere rileva che una Adequarsi alla pratica Attenersi alla procedura Attendere indicazioni da | Ignorare la situazione
20 | pratica assistenziale consolidata 9 P aziendale vigente e parte dell'incaricato di se non si sono verificati

nel reparto risulta difforme

utilizzata nel reparto

informare il responsabile

funzione organizzativa

eventi avversi




NA DOMANDA A B C D
rispetto a una procedura aziendale di riferimento della (coordinamento) prima di
finalizzata alla sicurezza del difformita osservata ogni segnalazione
paziente. Qual & il comportamento
professionale corretto?
Il DM 77/2022 ha definito nuovi
modelli organizzativi per lo . . o
. 9 . P Terapia intensiva a bassa Centro servizi di
21 | sviluppo dell'assistenza . . . Sa .
o - ... | Casa della Comunita Hospice intensita di cura per post laboratorio
R territoriale nel Servizio Sanitario

Nazionale. Quale delle seguenti
strutture é prevista dal decreto?

acuti

interaziendale

PROVA 2 — SORTEGGIATA — RISPOSTE CORRETTE IN GRASSETTO




NA

DOMANDA

Un sistema di monitoraggio
continuo dei parametri vitali
segnala un possibile
peggioramento delle condizioni di

Attivare immediatamente
il sistema di emergenza

Attendere una nuova
segnalazione del

Ignorare la segnalazione
se non sono presenti

Verificare la situazione
con una valutazione
diretta della persona

una persona assistita. Qual e il monitor allarmi critici .
comportamento infermieristico assistita
pil appropriato?
Durante il turno, l'infermiere rileva . .

Registrare il

che una persona assistita presenta
un aumento della dipendenza
nelle attivita di base della vita

Rivalutare i bisogni
assistenziali, aggiornare

cambiamento e
attendere la

Richiedere una
valutazione medica

Mantenere il piano iniziale

2 -, . - .7, rivalutazione . . . . fino alla revisione
quotidiana e un incremento del il piano e condividere le . . prima di modificare il S -
o .. . il settimanale del piano . . . multidisciplinare periodica
rischio di caduta. Qual e il modifiche con I'équipe assistenziale piano assistenziale
comportamento assistenziale piu . L
. infermieristico
appropriato?
Un infermiere modifica le priorita
assistenziali di due persone
assistite in relazione all’evoluzione . .
del quadro clinico, documentando Assunzione di

3 N o I responsabilita delle Attribuzione di attivita Delega Supervisione del personale

le valutazioni e le decisioni c . .

S decisioni assistenziali
adottate. Quale principio
professionale viene
maggiormente richiamato?
Quale delle seguenti situazioni . ..

Un errore intercettato Un evento che Una condizione che . .

rappresenta un evento avverso . . . . . Una segnalazione di

4 . . o prima che raggiunga il determina un danno aumenta la probabilita o .

nell’ambito dell'assistenza . . . rischio potenziale

o paziente correlato all'assistenza | di errore
sanitaria?
Prima di procedere alla g . . -

. .p . . Verificare la . . o Misurare i parametri di

somministrazione di . Controllare e riportare in | Verificare che la sacca

, . corrispondenza tra . Sl . temperatura della stanza
un'emotrasfusione, quale . N cartella clinica la data di | sia stata conservata in . .

5 R I'identita della persona e o ) di degenza per evitare

controllo & fondamentale per .. v eex e scadenza dell'unita di frigorifero fino al S

. . assistita e l'unita di L alterazioni
garantire la sicurezza della sangue momento dell'utilizzo ,

- sangue da trasfondere dell'emocomponente
persona assistita?
Durante la preparazione della
terapia farmacologica, un
infermiere viene interrotto Aumento del tempo . . Riduzione della
. . Maggiore probabilita | Aumento del consumo o .
6 | ripetutamente da telefonate e necessario per . . . - soddisfazione lavorativa e
S . . .. . di errore di materiale sanitario
richieste di colleghi. Qual ¢ il completare il turno stress lavoro correlato
principale rischio associato a tale
situazione?
. . Prescrizione,
Il processo di gestione della ..
. S approvvigionamento, ) ) . - . .

terapia farmacologica, finalizzato reparazione Diagnosi, prescrizione, Prescrizione, Valutazione clinica,

7 | a garantire sicurezza e son:)ministraz,ione somministrazione e preparazione e prescrizione, monitoraggio
appropriatezza dell'assistenza, . . ! registrazione somministrazione e registrazione

monitoraggio e
comprende: . .
registrazione
Durante la ricognizione
farmacologica, finalizzata a Tutti i farmaci,

8 garantire la continuita e la I farmaci prescritti I farmaci assunti integratori e prodotti | I soli farmaci prescritti dal
sicurezza della terapia, quali durante il ricovero nell'ultima settimana fitoterapici assunti medico curante
informazioni devono essere dalla persona
raccolte?

Durante la preparazione della

terapia farmacologica, l'infermiere . Rinviare la e ..

. s Chiedere conferma a un L ) Verificare la prescrizione

rileva una prescrizione . . somministrazione ad un . . R
Somministrare la terapia, | collega esperto e . con il prescrittore prima

formalmente corretta ma non , L. R momento successivo, . . .

9 . . perché la prescrizione & procedere se la . . della somministrazione,
coerente con il quadro clinico . - segnalando il dubbio .

" completa e validata prescrizione appare . . | documentando il

attuale della persona assistita. . sulla documentazione in .

L. abituale percorso seguito
Qual & il comportamento uso
professionale pil appropriato?
Un paziente oncologico viene
seguito da oncologia, cure
palliative, assistenza domiciliare e
Medico di Medicina Generale
MMG). Per garantire continuita . . . . . . .
( ) ) . 9 . Piano di lavoro e di Piano diagnostico Organigramma e
assistenziale e coordinamento . . . . L ,

10 Codice deontologico sviluppo delle terapeutico funzionigramma dell'Area

degli interventi viene definito un
percorso condiviso tra i
professionisti coinvolti. A quale
strumento organizzativo
corrisponde tale modalita di
gestione?

competenze

assistenziale

di degenza




NA

DOMANDA

Dopo l'introduzione di una nuova
procedura per la prevenzione
delle cadute, i responsabili

Numero di riunioni

Tasso di cadute dopo

dell’Unita Operativa vogliono Numero di operatori dedicate alla v . Numero di procedure
11 i - . . I'introduzione della .
verificare se l'intervento adottato | formati prevenzione delle rocedura aggiornate
ha prodotto un miglioramento cadute P
dell'assistenza. Quale indicatore
deve essere monitorato?
Una persona con bisogni
assistenziali complessi viene
dimessa dall'ospedale. Quale Trasmissione delle Informazione al caregiver
12 intervento favorisce Consegna della sola informazioni ai servizi | Programmazione diun | dirivolgersi alla farmacia
maggiormente la continuita delle | lettera di dimissione coinvolti nella presa in | controllo specialistico di turno in caso di
cure e il coordinamento tra i carico necessita
professionisti coinvolti nella presa
in carico?
Una persona assistita e portatrice
di catetere vescicale a
permanenza, ma non presenta piu L s Rivalutazione
T, T . Irrigazione periodica del . e
indicazioni cliniche al Sostituzione settimanale . . quotidiana della . . -
. ) - . . sistema con soluzione N Disinfezione quotidiana
13 | mantenimento del dispositivo. del catetere a intervalli . . necessita del catetere e
. L L antibatterica a base . . della sacca
Quale intervento contribuisce prestabiliti alcolica sterile rimozione quando non
maggiormente alla prevenzione piu indicato
delle infezioni correlate
all'assistenza?
In presenza di un dispositivo di
rotezione individuale (DPI) che " . . - o
P . ( .) Utilizzare il dispositivo - Integrare il dispositivo Procedere se un collega
non garantisce una protezione . L Richiedere un . L L :
: o disponibile, segnalando . o disponibile con ulteriori | esperto conferma che il
14 | adeguata rispetto al rischio . dispositivo adeguato L . } e
. - successivamente la s e . e precauzioni operative dispositivo & abitualmente
identificato, quale N al rischio identificato . e I
. criticita decise dall'équipe utilizzato
comportamento deve adottare il
professionista?
Un paziente politraumatizzato e s
P PO s Difficolta a parlare per
viene preso in carico dall'équipe s . . .
Deformita evidente di un | Ferita lacero-contusa del | frasi complete . o
del Pronto Soccorso. Durante la s . . . Dolore addominale riferito
15 . .| arto inferiore con dolore | cuoio capelluto con associata a incremento )
valutazione, quale delle seguenti . . solo alla palpazione
. L BT moderato sanguinamento lieve della frequenza
situazioni richiede la priorita di R .
; respiratoria
intervento?
Un paziente perde
improvvisamente coscienza, non . . . . . - . Somministrare ossigeno
. R Posizionare il paziente in | Attivare il sistema di . . . .
risponde agli stimoli e non . . s ad alta concentrazione e | Rivalutare il paziente dopo
16 o posizione laterale di emergenza e iniziare le . Lo
presenta una respirazione . .. . attendere I'arrivo del alcuni minuti
. sicurezza manovre rianimatorie o .
normale. Qual & il comportamento medico di guardia
prioritario dell'infermiere?
Durante il turno, un infermiere
rileva un peggioramento clinico
della persona assistita e attiva gli - . -, . | Osservazioni cliniche ed
. . . . Gli interventi eseguiti e gli e . . S . .
17 | interventi necessari. Quali . S esiti degli interventi I parametri vitali alterati | Tutte le precedenti
. L orari delle attivita svolte .
informazioni devono essere attuati
registrate nella documentazione
assistenziale?
Una persona assistita, lucida e
competente, comunica
all'infermiere la volonta che . . L . \
. . o Fornire le informazioni Rispettare la volonta .o - . -
nessuna informazione sanitaria . . . Fornire informazioni Chiedere al familiare una
18 assistenziali essenziali di | espressa dalla persona

venga fornita ai familiari.
Successivamente il coniuge
richiede aggiornamenti sulle
condizioni cliniche. Qual ¢ il

competenza

assistita

generali cliniche

richiesta scritta
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comportamento professionale
corretto dell'infermiere?

19

Una persona ricoverata manifesta
dubbi riguardo a una procedura
proposta e richiede ulteriori
chiarimenti. Quale
comportamento dell'infermiere &
coerente con una relazione di cura
basata sull'informazione?

Invitare la persona ad
accettare quanto
proposto

Favorire la
comprensione delle
informazioni e
I'espressione dei dubbi

Demandare ogni
chiarimento al caregiver

Rinviare il confronto
dopo I'esecuzione della
procedura

20

Una persona con bisogni
assistenziali complessi necessita di
un intervento coordinato tra
ospedale e servizi territoriali.
Quale comportamento
professionale favorisce
maggiormente la continuita
assistenziale?

Demandare la gestione
del caso al medico
curante

Favorire la
collaborazione e lo
scambio di informazioni
tra i servizi

Limitare le
comunicazioni ai
problemi clinici in atto
per evitare distorsioni
informative

Attendere la conclusione
del ricovero prima di
contattare i servizi
territoriali

Il DM 77/2022 ha definito nuovi
modelli organizzativi per lo
sviluppo dell'assistenza territoriale
nel Servizio Sanitario Nazionale.
Quale delle seguenti strutture &
prevista dal decreto?

Casa della Comunita

Hospice

Terapia intensiva a bassa
intensita di cura per post
acuti

Centro servizi di
laboratorio interaziendale

PROVA 3 — NON SORTEGGIATA — RISPOSTE CORRETTE IN GRASSETTO




N~ | DOMANDA A B C D
Un infermiere prende in carico una e . . L
. .p . . Identificazione dei . Definizione autonoma del
persona assistita con bisogni L R .. - Esecuzione ) .
: . Definizione della bisogni assistenziali e , piano terapeutico e
1 complessi. Quale delle seguenti . . . s e . . dell'accertamento T .
L diagnosi medica pianificazione degli . . pianificazione della fase di
attivita rientra nel processo . . diagnostico
. . Lo interventi follow-up
assistenziale infermieristico?
Una persona assistita,
precedentemente autonoma, Lo
- . - e Mantenere il piano . S .
presenta una modifica delle Registrare la nuova Richiedere indicazioni . S Rivalutare i bisogni
L [P er s . . . assistenziale iniziale, . sl e e ons e
5 condizioni cliniche con difficolta difficolta e attendere la | mediche prima di intensificando la assistenziali, il rischio di
nella mobilizzazione e aumento del | valutazione fisiatrica per | modificare gli interventi sorvealianza durante il caduta e gli interventi di
rischio di caduta. Quale intervento modificare il piano assistenziali turnog prevenzione necessari
rientra nel processo assistenziale
infermieristico?
. . . BT Dell'esecuzione Dell'organizzazione dei
Un infermiere attribuisce un'attivita . et s . I .
. . . materiale dell'attivita e | Della scelta di attribuire | piani di lavoro e della .
assistenziale a un OSS. Di quale e s . L . Della formazione post
3 . s della corretta I'attivita in relazione alla | corretta aderenza agli .
aspetto mantiene la responsabilita . . . . . . . base dell'OSS
. registrazione nella situazione assistenziale stessi da parte del
professionale? . . . . .
documentazione clinica dipendente incaricato
Quale delle seguenti situazioni
. . . . Evento che provoca un .
rappresenta un near miss (quasi Errore che provoca un | Errore intercettato prima . Reazione avversa a
4 \ . . . . . danno permanente sino al
evento) nell'ambito della sicurezza danno temporaneo che raggiunga il paziente farmaco
decesso
delle cure?
Qual e il modo piu sicuro per Verificare almeno due
5 identificare una persona assistita Chiamarla per nome e | Chiedere a un familiare di | identificatori, come Controllare il numero
vigile prima di una procedura o della | attendere una risposta | confermarne l'identita nome, cognome e data | della stanza o del letto
somministrazione di una terapia? di nascita
Nell'ambito della gestione del Un evento che ha
rischio clinico, quale definizione causato o avrebbe Un errore senza L. . . Una reazione avversa
6 . Un rischio organizzativo .
descrive correttamente un evento potuto causare un conseguenze prevedibile
sentinella? grave danno
Una persona assistita viene trasferita
dall’'Unita Operativa di Medicina alla
Cardiologia. Durante il trasferimento
emerge una discrepanza tra la . T
; s e . . - Riconciliazione . . o
7 | terapia domiciliare riferita dalla Rivalutazione clinica farmacologica Incident reporting Audit clinico
persona e quella riportata nella 9
documentazione clinica. Quale
processo deve essere attivato per
garantire la sicurezza della terapia?
Farmaco appartenente - o .
. . L . .. | Prescrizione con Farmaco non Terapia invariata rispetto
Quiale situazione richiede una alla categoria LASA gia P . . .
o - . abbreviazioni non immediatamente alla giornata precedente e
8 | verifica prima della assunto dal paziente . . o , . T
S . o chiaramente disponibile nell'armadio gia verificata nel
somministrazione? durante il ricovero . - . L
. . interpretabili farmaceutico del reparto | passaggio di consegne
senza eventi avversi
Durante la somministrazione della cee ..
. . Verificare la prescrizione
terapia farmacologica, una persona . s .
S v . . Accogliere le perplessita | e la corrispondenza tra . - .
assistita riferisce all'infermiere di non . . Chiedere conferma al Rinviare la terapia
. . del paziente e farmaco prescritto, o o ; .
9 | riconoscere il farmaco proposto e . caregiverrispetto a all'arrivo del medico di
. . sospendere la terapia preparata e L A .
manifesta dubbi sulla correttezza . . .. . potenziali allergie guardia
. .. somministrazione persona assistita prima
della terapia. Qual & il .. .
N . della somministrazione
comportamento piu appropriato?
Una persona con ictus viene presa in
carico attraverso un percorso che
coinvolge Pronto Soccorso, Stroke
Unit, Riabilitazione e servizi . . S Organizzazione funzionale .
10 o Rete clinica Dipartimento 9 L Modello gerarchico
territoriali. Quale modello per compiti
organizzativo descrive meglio
questa modalita assistenziale
integrata?
In un reparto si osserva un aumento
delle cadute delle persone assistite.
L'incarico di funzione organizzativa
(Coordinamento) e gli infermieri
analizzano i dati, individuano le .. . . .
11 Controllo del budget Governo clinico Project management Controllo di gestione

cause e introducono azioni di
miglioramento finalizzate ad
aumentare la sicurezza
dell'assistenza. Come si definisce
guesto approccio?
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Un assistito affetto da scompenso
cardiaco, diabete mellito e Bronco
Pneumopatia Cronica Ostruttiva
(BPCO) accede ripetutamente al
Pronto Soccorso per riacutizzazioni
delle proprie patologie croniche. In
base al modello organizzativo
dell'assistenza territoriale previsto
dal DM 77/2022, quale intervento
risulta maggiormente appropriato
per garantire continuita assistenziale
e ridurre il rischio di ulteriori accessi
ospedalieri?

Presa in carico del
medico di Pronto
Soccorso, diagnosi e
programmazione di
controlli specialistici
periodici

Presa in carico
multiprofessionale
territoriale con
monitoraggio
programmato

Accesso facilitato al
ricovero ospedaliero

Rivalutazione mensile da
parte del Medico di
Medico Generale (MMG)

13

Durante I'assistenza a una persona
portatrice di Catetere Venoso Centrale
(CVC), quale intervento assistenziale &
maggiormente efficace nel ridurre il
rischio di infezioni correlate al
dispositivo?

Manipolare il
dispositivo solo
quando necessario
utilizzando tecnica
asettica

Sostituire quotidianamente
la medicazione

Utilizzare guanti sterili per
qualsiasi contatto con il
paziente

Disinfettare il sito una
volta per turno

14

Durante il trasferimento letto-
poltrona di una persona assistita,
quali elementi devono essere
valutati per scegliere la modalita di
movimentazione e gli eventuali ausili
da utilizzare in sicurezza?

Disponibilita di
personale in turno

Peso e collaborazione della
persona assistita

Esperienza professionale
dell'operatore nella scelta
del presidio adeguato

Tutte le precedenti

15

Una persona ricoverata per
polmonite presenta un improvviso
peggioramento clinico. I parametri
rilevati sono: FC 118 bpm, PA 92/58
mmHg, FR 28 atti/min, SpO, 97%
con ossigenoterapia a 2 L/min e TC
37,8 °C. Quale elemento richiede
maggiore attenzione e una
rivalutazione clinica tempestiva?

Temperatura corporea

Frequenza cardiaca

Associazione di
tachipnea e ipotensione

Saturazione di ossigeno

16

Un paziente presenta improvvisa
dispnea. Alla valutazione infermieristica
si rilevano: FR 32 atti/min, SpO, 86% in
aria ambiente, agitazione e utilizzo
della muscolatura accessoria. Quale
dato fornisce I'indicazione pill oggettiva
dello stato di ossigenazione del
paziente?

Frequenza respiratoria
32 atti/min

Sopore o agitazione

Saturazione 86%

Utilizzo della muscolatura
accessoria

17

Quale delle seguenti registrazioni
documenta in modo completo e
appropriato un intervento
infermieristico?

Paziente dispnoico;
medico informato; in
attesa di rivalutazione

FR 30 atti/min; SatO,
91%; medico informato
ore 10.15; interventi
attuati; rivalutazione ore
10.45: FR 24 atti/min,
SatO, 95%

Somministrata terapia
prescritta; condizioni in
miglioramento

Peggioramento clinico
gestito secondo
procedure

18

Un familiare dichiara di essere
autorizzato a ricevere informazioni
sulle condizioni cliniche di una
persona assistita e richiede
aggiornamenti sullo stato di salute.
Quale azione deve essere effettuata
dall'infermiere prima di comunicare
dati sanitari?

Fornire informazioni
solo se la persona
dichiara correttamente
il motivo del ricovero

Invitare il familiare a
telefonare durante
I'orario di visita

Verificare il grado di
parentela e fornire solo
informazioni generali

Verificare identita del
richiedente e il
consenso/autorizzazione
alla comunicazione

19

Una persona ricoverata manifesta
dubbi riguardo a una procedura
proposta e riferisce di non aver
ricevuto informazioni sufficienti per
poter prendere una decisione
consapevole. Quale comportamento
€ piu appropriato da parte
dell'infermiere?

Invitare la persona a
seqguire le indicazioni
ricevute

Favorire la comprensione
delle informazioni e
segnalare il bisogno
informativo

Rinviare ogni chiarimento
al momento della
procedura

Coinvolgere i caregiver
affinché assumano la
decisione ed informino
I'assistito attraverso
modalita piu famigliari
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In un reparto ospedaliero, il
passaggio di consegne tra gli
operatori dei diversi turni avviene
frequentemente in modo
incompleto a causa di continue
interruzioni, con possibile rischio di
ritardi o omissioni nell’assistenza.
Pur non essendosi verificati eventi
avversi, quale comportamento e
maggiormente coerente con la
responsabilita professionale
dell'infermiere e con la promozione
della sicurezza delle cure?

Discutere il problema

con i colleghi durante i

turni successivi

Continuare a lavorare
come di consueto, non si
e verificato un problema
maggiore

Attendere che la direzione
affronti autonomamente
la situazione

Segnalare la criticita al
proprio responsabile

Il DM 77/2022 ha definito nuovi
modelli organizzativi per lo
sviluppo dell‘assistenza
territoriale nel Servizio Sanitario
Nazionale. Quale delle seguenti
strutture & prevista dal decreto?

Casa della Comunita

Hospice

Terapia intensiva a bassa
intensita di cura per post
acuti

Centro servizi di
laboratorio interaziendale




PROVA PRATICA
(sufficienza 14/20)

BUSTE N. 3 CONTRASSEGNATE CON I NUMERI 1-2-3 DI CUI 1 SOLA VIENE SORTEGGIATA
DOMANDE/BUSTA N. 4
RISPOSTE APERTE IN 6 RIGHE DEDICATE/DOMANDA
PUNTEGGIO/DOMANDA 5 PUNTI MASSIMO/DOMANDA
PUNTEGGIO/PROVA MASSIMO 20
GRADUAZIONE OGNUNA DELLE 3 PROVE HA LO STESSO GRADO DI DIFFICOLTA
CRITERI DI ATTINENZA,
VALUTAZIONE/DOMANDA COMPLETEZZA,
PROPRIETA DI LINGUAGGIO
ITEM PER CIASUNA DOMANDA SONO DEFINITI 6 ITEM MASSIMI DA RILEVARE NELLA

RISPOSTE. LA PRESENZA DEGLI STESSI VA A DEFINIRE MATEMATICAMENTE IL
PUNTEGGIO PER CIASUCNA RISPOSTA

AMMISSIONE A PROVA ORALE SOLO I CANDIDATI CHE CONSEGUONO 14/20 O PIU’

TEMPO ASSEGGNATO 60 MINUTI
BRUTTA COPIA NON PREVISTA
ESITO SONO VALUTATE SOLO LE PROVE CORRISPONDENTI A QUELLE SCRITTE RISULTATE

SUFFICIENTI E PIU’

PROVA PRATICA 1

Domanda 1 - Un paziente di 84 anni viene dimesso da un reparto ospedaliero dopo un ricovero per scompenso
cardiaco. Vive solo, presenta ridotta autonomia nelle attivita quotidiane e difficolta nella gestione della terapia
farmacologica - Descriva il ruolo dell'infermiere nella continuita assistenziale ospedale-territorio.

Domanda 2 - Durante il turno assistenziale un paziente affetto da diabete mellito manifesta sudorazione,
tremori e stato confusionale. La glicemia capillare rilevata e pari a 45 mg/dl. Descriva gli interventi infermieristici
prioritari.

Domanda 3 - Un paziente allettato presenta un arrossamento persistente della regione sacrale non sbiancabile
alla digitopressione. Descriva gli interventi infermieristici finalizzati alla prevenzione dell'evoluzione della lesione
da pressione e al monitoraggio delle condizioni cutanee.

Domanda 4 - Durante la somministrazione di un antibiotico per via endovenosa, il paziente manifesta
improvvisamente dispnea, rash cutaneo diffuso e ipotensione arteriosa. Descriva gli interventi infermieristici
immediati.

PROVA PRATICA 2

Domanda 1 - Una paziente anziana viene dimessa dopo intervento per frattura di femore. Vive con il marito
anziano e fragile e necessita di medicazioni della ferita chirurgica e terapia anticoagulante a domicilio.
Descriva gli interventi infermieristici educativi rivolti al caregiver e le attivita di pianificazione della dimissione
protetta.

Domanda 2 - Un paziente con Bronco Pneumopatia Cronica Ostruttiva (BPCO) presenta dispnea
ingravescente, tachipnea e una saturazione periferica di ossigeno (SpO-) pari all'85%. Descriva gli interventi
infermieristici prioritari.

Domanda 3 - Durante il ricovero un paziente cade dal letto senza apparenti traumi maggiori.
Descriva le azioni infermieristiche da intraprendere.

Domanda 4 - Un paziente portatore di catetere vescicale a permanenza viene dimesso al domicilio.
Descriva le principali informazioni educative che l'infermiere deve fornire al paziente e al caregiver per la
corretta gestione del dispositivo e la prevenzione delle complicanze.




PROVA PRATICA 3

Domanda 1 - Un paziente affetto da ictus viene dimesso con ridotta autonomia motoria e disfagia.
Descriva il ruolo dell'infermiere di comunita/famiglia nella presa in carico territoriale e nell’educazione del
paziente e del care giver

Domanda 2 - Un paziente ricoverato presenta diarrea profusa correlata a sospetta infezione da Clostridioides
difficile. Descriva le misure assistenziali e di prevenzione della trasmissione.

Domanda 3 - Durante la preparazione della terapia farmacologica, I'infermiere rileva una possibile incongruenza
tra la prescrizione medica e il farmaco/dosaggio da somministrare, ritenendo il dosaggio prescritto
potenzialmente elevato. Descriva il corretto comportamento professionale e le azioni da intraprendere per
garantire la sicurezza del paziente.

Domanda 4 - Un paziente oncologico in fase terminale riferisce dolore, ansia e paura rispetto alla propria
condizione. I familiari appaiono fortemente coinvolti sul piano emotivo. Descriva gli interventi infermieristici
assistenziali, relazionali ed educativi rivolti al paziente e alla famiglia nell'ambito delle cure palliative.




PROVA ORALE
(sufficienza 14/20)

Ogni candidato procedera all'estrazione di uno solo dei biglietti progressivamente numerati, contenenti:
1 domanda professionale, 1 domanda d’'informatica, la proposta in lingua inglese.
La griglia di valutazione e la seguente:

N. | PROFESSIONALE INFORMATICA INGLESE
Rispondere a voce Apporre la crocetta sulla risposta ritenuta corretta | Apporre la crocetta sulla risposta ritenuta corretta
Punteggio da 0 a 19,50 fra le proposte A e B. fra le proposte A e B.
La risposta corretta & quella riportata in grassetto nel | La risposta corretta & quella riportata in grassetto
testo in coda. nel testo in coda.
ERRATA 0.00 ERRATA 0.00
CORRETTA 0.25 CORRETTA 0.25
1 | Descriva I'organizzazione del Cos'e un certificato digitale? Are you
Servizio Sanitario Nazionale eil |a) Un documento elettronico che attesta |a) married?
ruolo delle Regioni. I'associazione tra una chiave pubblica e b) marryed?
I'identita di un soggetto.
b) Un documento contenente dati sensibili
2 | Quali sono le principali Per quali motivi é utile aggiornare i Mark
innovazioni introdotte dalla programmi? a) have a car
Legge 42 del 1999? a) Per eliminare funzionalita non b) has a car
utilizzate e rinnovare la licenza
b) Per eliminare icone indesiderate
3 | Quali novita introduce la Legge | Un file pud essere definito come: What's the weather like today?
251 del 20007 a) la procedura di archiviazione dei dati a) Itis cloudy
b) una elementare unita di archiviazione b) At the sea
di dati avente un nome
4 | Qual éil ruolo del Codice Per ridimensionare contemporaneamente una | What are you doing?
Deontologico delle Professioni finestra in altezza e larghezza si agisce con il | a) Iam eating.
Infermieristiche vigente (2025)? | mouse: b) Iate TV.
a) Sul bordo inferiore
b) Sugli angoli
5 | Che cos'¢ il consenso informato | Il cestino permette di recuperare tutti i file al |Ihave
e quale ruolo ha l'infermiere? suo interno con la funzione: a) two children
a) svuota cestino b) two child
b) rispristina
6 | Come deve comportarsi Quale tra i seguenti file in allegato a The film starts at
I'infermiere nella tutela della messaggi di posta elettronica é consigliabile |a) half past eight
privacy del paziente? non aprire? b) yesterday
a) Document.exe
b) Document.pdf
7 | Descriva il processo di assistenza | In Microsoft Excel, il simbolo per realizzare I like tea
infermieristica e le sue fasi. una moltiplicazione e: a) don't
a) * b) doesn't
b) A
8 | Che cosa si intende per Come viene definita la stampante su cui viene | Can you help?
accertamento infermieristico? mandato direttamente in stampa un A) Yes,Ican.
documento? b) Yes, Ido.
a) Stampante principale
b) Stampante predefinita
9 | Come si definiscono gli obiettivi | http://www.simone.it/index.htm e: What is your favorite food?
assistenziali? a) una URL a) In the kitchen.
b) un indirizzo di posta elettronica b) It's Pizza
10 | Che cosa si intende per Quale software risulterebbe adeguato per She has blonde
continuita assistenziale? presentare al pubblico i risultati di a) eyes
un’indagine statistica? b) hair
a) PowerPoint
b) Access
11 | Che cos'e una procedura Mediante il VOIP ¢ possibile: Yesterday

assistenziale?

a) effettuare ricerche online
b) telefonare via Internet

a) Iwill go to the hospital
b) I went to the hospital



http://www.simone.it/index.htm%20è:%20a)%20%20%20una%20URLb)%20%20%20un%20indirizzo%20di%20posta%20elettronica
http://www.simone.it/index.htm%20è:%20a)%20%20%20una%20URLb)%20%20%20un%20indirizzo%20di%20posta%20elettronica
http://www.simone.it/index.htm%20è:%20a)%20%20%20una%20URLb)%20%20%20un%20indirizzo%20di%20posta%20elettronica

N. | PROFESSIONALE INFORMATICA INGLESE
Rispondere a voce Apporre la crocetta sulla risposta ritenuta corretta | Apporre la crocetta sulla risposta ritenuta corretta
Punteggio da 0 a 19,50 fra le proposte A e B. fra le proposte A e B.
La risposta corretta & quella riportata in grassetto nel | La risposta corretta € quella riportata in grassetto
testo in coda. nel testo in coda.
ERRATA 0.00 ERRATA 0.00
CORRETTA 0.25 CORRETTA 0.25
12 | Quali caratteristiche deve I file che si trovano nel cestino, possono Have you ever
possedere un corretto passaggio | essere recuperati? a) been to Paris
di consegne? a) Si. b) are to London
b) Si, ma solo usando programmi specifici.
13 | Qual e il ruolo educativo Quale tra queste & una periferica di input? These are my
dell'infermiere? a) tastiera a) car
b) stampante b) cars
14 | Quali caratteristiche deve Se si vuole inviare un messaggio ad un My family
possedere una buona destinatario nascosto agli altri, si deve inserire | a) is biggest than your
comunicazione infermiere- l'indirizzo: b) is bigger than yours
paziente? a) nel campo CCN
b) nel campo CC
15 | Come esegue una corretta Cosa si intende con il termine "estensione" di | Peter is very rich.
valutazione dei parametri vitali e | un file: a) He have a lot of money
quale significato clinico a) una serie di caratteri alfanumerici che b) He has a lot of money
attribuisce ai risultati? permette di distinguere il formato del file
b) la dimensione occupata dal file sull'Hard
Disk superiore a 472.
16 | Che cos'e il deterioramento Cos'e 'HTML? We married
clinico e quali segni devono far | a) Il linguaggio che caratterizza le pagine |a) aren't
sospettare un peggioramento web b) isn't
del paziente? b) Il linguaggio di word
17 | Descriva l'approccio ABCDE nella | Una copia di riserva per recuperare dati & My brother is
valutazione del paziente. detta a) an engir
a) back up b) an engineer
b) back off
18 | Come valuta il dolore in un Un virus informatico puo You put gloves on your
paziente adulto? a) Danneggiare componenti hardware a) feet
b) Danneggiare il sistema operativo, gli b) hands
applicativi e i dati
19 | Quali misure adotta per In Microsoft Excel, la funzione SE rientra nella | Your temperature is
prevenire le infezioni correlate categoria delle funzioni di tipo: a) very hight
all'assistenza? a) logico b) very high
b) grafico
20 | Come previene le lesioni da Che cos’é un file? Mount Everestis __ than Mont Blanc
pressione? a) un insieme di dati organizzati per a) the highest
gruppi logicamente omogenei b) higher
b) la somma di tutti i caratteri di un record
21 | Come gestisce un paziente con | Quale tra i seguenti indirizzi Internet & My mother
rischio di caduta? formalmente corretto? a) is a head nurse
a) http://www.centro.com b) itis a head nurse
b) http.www.centro.communication
22 | Quali sono le principali Quale simbolo appare in Excel se il numero Call
responsabilita dell'infermiere inserito & piu lungo della larghezza della a) any ambulance
nella gestione della terapia colonna? b) an ambulance
endovenosa? a) #
b) +++
23 | Come si esegue una corretta Cos'e un browser? We always have snow
gestione del catetere vescicale? |a) Un programma per realizzare pagine web. |a) atJanuary
b) Un programma che consente di b) in January
visualizzare i contenuti delle pagine dei siti
web e di interagire con essi.
24 | Come valuta lo stato di Quale tra queste estensioni non & un formato | Dont' worry - It's very
idratazione di un paziente? valido per immagini? a) easy
a) Tiff b) difficult
b) Docx
25 | Quali controlli effettua durante Il browser serve a: Is there

una trasfusione di sangue?

a) navigare su Internet
b) scrivere documenti di testo

a) any fruit in the fridge?
b) some fruit in the fridge?




N. | PROFESSIONALE INFORMATICA INGLESE
Rispondere a voce Apporre la crocetta sulla risposta ritenuta corretta | Apporre la crocetta sulla risposta ritenuta corretta
Punteggio da 0 a 19,50 fra le proposte A e B. fra le proposte A e B.
La risposta corretta & quella riportata in grassetto nel | La risposta corretta € quella riportata in grassetto
testo in coda. nel testo in coda.
ERRATA 0.00 ERRATA 0.00
CORRETTA 0.25 CORRETTA 0.25
26 | Quali sono gli obiettivi WWW sta per Yesterday I
dell'assistenza infermieristica nel | a) Web Wildlife Work a) forgot my mobile phone at home
paziente diabetico ricoverato? b) World Wide Web b) forg my mobile phone at home.
27 | Come riconosce e gestisce Alla riaccensione del pc dopo un black-out Can I park here?
un'ipoglicemia? elettrico da che punto é possibile riprendere |a) Yes, you can
il lavoro precedentemente iniziato? b) Sorry, Idid that
a) E necessario ripartire da zero
b) Dall’'ultimo salvataggio effettuato
28 | Qual ¢ il ruolo dell'infermiere Una presentazione di PowerPoint e formata Do you have
nella prevenzione del da un certo numero di: a) any food allergies?
tromboembolismo venoso? a) slide b) an food allergies?
b) calcoli
29 | Come gestisce un paziente con | Come viene definito un applicativo gratuito? [I___ bornin 1978
dispnea improvvisa? a) Freeware a) was
b) Lightware b) were
30 | Come gestisce un paziente che | In ambito informatico cosa si intende per I from 2000 to 2008
presenta improvvisamente icona? a) am work
dolore toracico? a) una qualsiasi immagine b) worked
b) un‘immagine ridotta che trasmette
informazioni
31 | Come riconosce e gestisce uno | Quale delle seguenti estensioni indica un file | Your are really nice
shock? compresso? a) sister
a) .zip b) sisters
b) .doc
32 | Quali interventi assistenziali ".edu" in un dominio sta per... How are you?
attua in un paziente con a) sito commerciale a) Fine, thanks
insufficienza respiratoria? b) sito accademico / di istituzioni b) 10 years old
educative
33 | Come gestisce un paziente con | Quale di questi elementi e utilizzato dalla I've got
crisi convulsiva? crittografia? a) the flu
a) Chiave privata b) anflu
b) Un browser specifico
34 | Come riconosce un arresto Come viene indicata la "buona educazione" Next weekend
cardiaco e quali sono le prime sulla rete? a) I will go to the sea
azioni da intraprendere? a) Netiquette b) Iwent at the sea
b) Phishing
35 | Quali sono gli interventi Un "trojan horse" & Are you students?
infermieristici nel paziente a) uno spyware a) Yes, we are
sottoposto a intervento b) un programma che nasconde il suo b) Yes, they are
chirurgico nel post-operatorio vero scopo.
immediato?
36 | Quali sono le principali Cos’eé una LAN? I don't live with parents anymore
complicanze della terapia a) una rete locale a) my
anticoagulante? b) un particolare dispositivo di memoriadi | b) mine
massa
37 | Come si esegue una corretta Le dimensioni del monitor si calcolano in: What are you doing?
valutazione della ferita a) pollici a) Istudy
chirurgica? b) pixel b) I'm studying
38 | Un paziente ricoverato riferisce | Quale tra questi Hard disk & il piu capiente? | They
improvvisamente capogiri, a) 500 GB a) are hungry
sudorazione e senso di b) 2TB b) is hungry
svenimento mentre si alza dal
letto. Come si comporta?
39 | Come valuta e gestisce un La netiquette e: Are your parents

paziente con nausea e vomito
persistenti?

a) una situazione violata del desktop
b) un insieme di regole che disciplinano il
comportamento di un utente su internet

a) British?
b) Britishes?




N. | PROFESSIONALE INFORMATICA INGLESE
Rispondere a voce Apporre la crocetta sulla risposta ritenuta corretta | Apporre la crocetta sulla risposta ritenuta corretta
Punteggio da 0 a 19,50 fra le proposte A e B. fra le proposte A e B.
La risposta corretta & quella riportata in grassetto nel | La risposta corretta € quella riportata in grassetto
testo in coda. nel testo in coda.
ERRATA 0.00 ERRATA 0.00
CORRETTA 0.25 CORRETTA 0.25
40 | Quali interventi assistenziali Tutte le unita collegate esternamente all'unita | We three years ago in Boston
attua in un paziente con diarrea? | centrale di un computer vengono chiamate: | a) meeting
a) unita periferiche b) met
b) unita output
41 | Come gestisce un paziente con | In Word come viene definito lo spazio che ___she you sister?
stipsi? distanzia le righe di un documento? a) Am
a) rientro b) Is
b) interlinea
42 | Quali interventi infermieristici La "cache" &: Would you like to come
mette in atto in un paziente con |a) una memoria temporanea a) in the library with me?
sanguinamento evidente in atto? | b) una memoria permanente b) to the library with me?
43 | Come assiste un paziente Che rapporto c’é fra Internet e WWW? Where do you live?
portatore di drenaggio a) WWW si riferisce ai servizi di posta a) Ilive in Italy
chirurgico? elettronica b) Tomorrow
b) WWW é uno dei servizi offerti da
Internet
44 | Quali controlli esegue in un Cos'é un banner? The apples are __
paziente portatore di sondino a) una forma di pubblicita presente nei siti | a) on the table
nasogastrico in corso di Internet b) form the table
nutrizione enterale? b) un tipo di file scrittura
45 | Come previene la polmonite La piu piccola unita di informazione viene What times does your sister
associata all'assistenza? chiamata: a) gets up?
a) file b) get up?
b) bit
46 | Come valuta lo stato nutrizionale | Quali tra questi software non € un sistema What time is it?
di un paziente ricoverato? operativo a) Itis half past twelve
a) Windows b) Yesterday afternoon
b) Office
47 | Come si comporta davantia un | Il plotter &: Can you:
paziente che rifiuta una terapia? |a) una periferica specializzata nella a) help me ?
stampa di supporti di grande formato b) are me
b) un programma specializzato nella
elaborazione di immagini
48 | Un paziente ricoverato La CPU e&: she go shopping on Saturday?
improvvisamente diventa agitato, | a) un documento informatico a) Is
disorientato e tenta di alzarsi dal | b) I'unita centrale di elaborazione del b) Does
letto. Come si comporta? computer, il cui compito é quello di
leggere i dati dalla memoria ed eseguirne
le istruzioni del programma in memoria.
49 |Inizia il turno e riceve le Cosa si intende con il termine "Java"? You need
consegne di quattro pazienti. a) un linguaggio di programmazione a) some tomatoes
Come stabilisce le priorita b) un file grafico b) an tomatoes
assistenziali?
50 | Un paziente rimuove In informatica cos'é il phishing? You should stop
autonomamente il catetere a) una tecnica di truffa informatica per a) smoking
venoso periferico e presenta un | ottenere informazioni riservate. b) smoching
sanguinamento. Come b) un virus
interviene?
51 | Che cos'e un near miss e perché | Cosa significa RAM? Wow? It's
e importante segnalarlo? a) Read Only Memory a) snow
b) Random Access Memory b) snowing
52 | Qual € il ruolo dell'infermiere nel | Cos'é una penna USB? She speaks German ____ well
lavoro multiprofessionale? a) un dispositivo utilizzato per la creazione |a) very
della firma digitale b) much

b) un dispositivo di archiviazione di
massa di dimensioni particolarmente
contenute
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testo in coda. nel testo in coda.
ERRATA 0.00 ERRATA 0.00
CORRETTA 0.25 CORRETTA 0.25

53 | Come gestisce un conflitto con | Cosa caratterizza un collegamento sul Our meeting is
un familiare che pretende desktop? a) on Monday
informazioni cliniche che non a) Un triangolo di allert b) in Monday
puo fornire? b) La freccetta ricurva

54 | Quali sono le responsabilita Come si chiama I'unita minima di We will begin work
dell'infermiere nella prevenzione | rappresentazione di un dato? a) at August
degli errori di terapia? a) byte b) in August

b) record

55 | Che cos'e la presa in carico della | Qual € la caratteristica principale del World Where are my trousers? I can't find

persona assistita? Wide Web? a) them
a) Permette il download gratuito di file e b) it
software.
b) I contenuti sono legati tra loro e i
servizi sono disponibili a tutti.

56 | Durante il turno un OSS le WWW sta per Who is he?
riferisce che un paziente appare |a) World Wide Web a) No, heisn't
molto diverso rispetto al mattino: | b) Web Wildlife Work b) He is my brother
€ piu sonnolento, mangia poco e
risponde lentamente. Come si
comporta?

57 | Un paziente ricoverato per L'antivirus deve essere aggiornato: My friend
scompenso cardiaco presenta un | a) periodicamente a) is 20 years old
improvviso aumento della b) solo quando si cambio sistema operativo | b) have 20 years old
dispnea, saturazione 86%,
frequenza respiratoria 32
atti/min e agitazione. Come si
comporta?

58 | Durante la distribuzione della Cosa indica I'estensione .doc? Can I park here?
terapia si accorge di aver a) Un file di testo semplice. a) Only for half an hour
somministrato un farmaco al b) Un file generato da Microsoft Word b) Sorry, Idid that
paziente sbagliato. Come si
comporta?

59 | Come gestisce un paziente con | Cliccando una volta il tasto sinistro su Do you have any
sospetta reazione anafilattica un‘icona: a) allergyes?
dopo somministrazione della a) lI'icona apparira evidenziata b) allergies?
terapia farmacologica in un b) si apre una finestra
reparto ospedaliero?

60 | Come assiste un paziente Che rapporto c'e fra Internet e WWW? My friend is
sottoposto a nutrizione enterale? | a) WWW é uno dei servizi offerti da a) spanish

Internet b) spanisher
b) WWW si riferisce ai servizi di posta
elettronica

61 | Quali sono le principali Un account Last week I
responsabilita dell'infermiere a) mette a disposizione di un utente un a) saw
nella gestione del paziente in ambiente con servizi personalizzabili b) seen
isolamento? b) e un sistema di protezione seriale di dati

62 | Come valuta il rischio di lesioni Cosa indica la sigla MP3? It's
da pressione in un paziente a) uno standard di compressione audio a) quarter to nine
appena ricoverato? b) una memoria temporanea del computer | b) quarter and nine

63 | Come educa un paziente alla [ tasti col simbolo delle freccette is your name?
dimissione dopo un intervento a) Servono a spostare il cursore o la a) What
chirurgico? selezione di oggetti e menu b) What's

b) Servono a cancellare i caratteri ai lati del
cursore
64 | Come gestisce un paziente con | Quali combinazione devo usare per rendere |Ilove

agitazione psicomotoria?

corsivo un testo?
a) CTRL +1
b) CTRL+H

a) reds roses
b) red roses
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65 | Qual ¢ il ruolo dell'infermiere L'icona del lucchetto in un browser, di solito | The turtle walks
nella prevenzione delle infezioni | indica: a) fastly
del sito chirurgico? a) che il sito é protetto da un certificato b) slowly

SSL (Secure Socket Layer)
b) che il sito e protetto da un certificato SSL
(Secret Stakeholder Linear)

66 | Durante il turno un collega Quale tra questi non & un antivirus? Igo
infermiere le comunica di sentirsi | a) Avg a) in hospital
in forte difficolta e di non riuscire | b) Word b) to the hospital
a gestire il proprio settore. Come
si comporta?

67 | Durante il turno un paziente Da cosa e individuata una riga in un foglio di | I'm allergic
ricoverato per polmonite lavoro excel? a) to antybiotics
presenta improvvisamente a) da un numero b) to antibiotics
saturazione 88%, tachicardia e b) da simbolo grafico
stato confusionale. Quali sono le
sue priorita?

68 | Un paziente in terapia con Se voglio annullare un'azione da tastiera, che |Iwork
eparina lamenta improwvviso combinazione devo usare? a) on a bank
dolore e tumefazione al a) CTRL+2Z b) in a bank
polpaccio. Come si comporta? b) CTRL + A

69 | Come gestisce un paziente con | Qual é il comando della tastiera per la I didn't take ___ photos.
sospetta emorragia digestiva? funzione "taglia"? a) a

a) CTRL+V b) any
b) CTRL + X

70 | Quali sono le responsabilita Come viene definita la stampante su cui viene |I____in London last Tuesday.
dell'infermiere nella gestione di | mandato direttamente in stampa un a) were
un paziente sottoposto a terapia | documento? b) was
con insulina? a) Stampante predefinita

b) Stampante principale

71 | Durante il turno un paziente In un sito web cos'e l'index? ____you like coffee?
cade dal letto. Come gestisce a) la home page a)ls
I'evento? b) una pagina testuale sincoronizzata b) Do

72 | Come assiste un paziente con Qual ¢ il comando della tastiera per la Do you live in Italy?
sospetta embolia polmonare? funzione "incolla"? a) No, Idoesn't

a) CTRL+V b) No, Idon't
b) CTRL + C

73 | Che cosa significa umanizzazione | Quale acronimo viene usato per indicare un | ___is playing basketball in the park?

dell'assistenza infermieristica? indirizzo Internet? a) Are
a) Url b) Who
b) Link

74 | Quali sono i principi Quale dei seguenti canali puo essere T usually go to work
fondamentali dell'igiene delle utilizzato per I'attivita illecita del phishing? a) by bicycle
mani? a) Messaggi di posta elettronica b) be bicycle

b) CD

75 | Durante il turno di servizio trova | Per memoria volatile si intende: At the moment, are you taking
un paziente incosciente nel a) Il disco fisso a) on medicines?
bagno. Come si comporta? b) La RAM b) any medicines?

76 | Come gestisce un paziente con | Quale software risulterebbe adeguato per What is your job?
febbre elevata e sospetta sepsi? | presentare al pubblico i risultati di a) Iam a doctor

un'indagine statistica? b) In the weekend
a) PowerPoint
b) xip

77 | Qual é il ruolo dell'infermiere A cosa si riferisce il termine desktop? Thisis ____cat
nella gestione del dolore? a) All'area dello schermo dove vengono |a) a

visualizzate le icone, le finestre e il cursore | b) an

b) Al monitor




N. | PROFESSIONALE INFORMATICA INGLESE
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78 | Quali sono le responsabilita Da cosa e composto un indirizzo di posta You
dell'infermiere nella gestione dei | elettronica? a) are beautiful
farmaci identificati con acronimo | a) nome e cognome b) is beautiful
LASA? b) nome utente e dominio
79 | Durante la notte un paziente Con un lettore DVD e solitamente possibile: | I have been working in this office
riferisce improvvisa difficolta a) leggere un CD o un DVD a) from 2010
respiratoria. Il medico sta b) leggere qualsiasi supporto ottico b) since 2010
assistendo un'emergenza in un
altro reparto. Come si comporta?
80 | Quali sono gli elementi Un virus informatico puo Why Jane isn't
fondamentali di una consegna a) Danneggiare il sistema operativo, gli a) in work today?
efficace? applicativi e i dati b) at work today?
b) Danneggiare componenti hardware
81 | Come gestisce un paziente con | Cos'e un certificato digitale? She's married and she has three
catetere vescicale che presenta a) Un documento elettronico che attesta |a) children
urine torbide e febbre? I'associazione tra una chiave pubblica e b) childs
I'identita di un soggetto.
b) Un documento contenente dati sensibili
82 | Come promuove la sicurezza del | A cosa serve una compressione dei dati? He is my
paziente durante tutto il a) Per rendere il file utilizzabile da a) italianish friend
ricovero? qualunque computer. b) italian friend
b) Per ridurre la dimensione di un file.
83 | Un paziente sottoposto a Cos'e I'estensione di un file? How old are you?
intervento chirurgico a) una sigla attribuita al file dal sistema a) Iam 25 years old
addominale, sei ore dopo il operativo o da programmi applicativi b) Giovanni
rientro in reparto, presenta PA b) il percorso completo dalla root directory
90/60 mmHg, FC 125 bpm, cute | fino al file
fredda e drenaggio con
abbondante sangue rosso vivo.
Come si comporta?
84 | Come gestisce un paziente Quale dei seguenti canali puo essere I was born
anziano che sviluppa delirium utilizzato per l'attivita illecita del phishing? a) in 1955
durante il ricovero? a) Memorie USB b) on 1955
b) Messaggi di posta elettronica
85 | Qual ¢ il ruolo dell'infermiere Qual é la caratteristica essenziale di un DVD- |How ___ does this sandwich cost?
nella prevenzione della RW? a) many
contenzione? a) puo essere scritto piu volte b) much
b) permette soltanto la lettura dei dati
86 | Come organizza l'assistenza Con una black list € possibile filtrare i Yesterday I
quando riceve messaggi di posta elettronica? a) went to the cinema
contemporaneamente tre nuovi | a) si, basta conoscere il provider del mittente |b) have been to the cinema
ricoveri? b) si, basta conoscere I'indirizzo di posta
del mittente
87 | Un paziente portatore di PICC Per lanciare un programma € necessario I have
lamenta dolore al braccio e a) Fare doppio click con il tasto destro del a) two watches
presenta edema dell'arto. Quali | mouse sull’icona b) two watch
sono le sue valutazioni? b) Fare doppio click con il tasto sinistro
del mouse sull’icona
88 | Quali caratteristiche deve avere | La formattazione di un testo My mother
una documentazione a) cancella il testo a) is anurse
infermieristica di qualita? b) modifica I'aspetto di un testo b) itisanurse
89 | Quali sono gli elementi A cosa puo servire l'utilizzo di una I have some water please?

fondamentali della leadership
infermieristica?

«password»?

a) ad attribuire la licenza d'uso di un
determinato software ad un utente
b) a selezionare l'accesso alle
informazioni

a) Could
b) Did
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90 | Durante il turno riceve Che cos'é un router? Brad Pitt is
contemporaneamente una a) un programma all'interno di un modem a) a American actor
chiamata dal laboratorio per un | b) un dispositivo di rete b) an American actor
valore critico di potassio e una
richiesta di aiuto da un collega
impegnato in una mobilizzazione
difficile. Come stabilisce le
priorita?

91 | Durante il turno nota che un Lo scanner & una periferica che: Mary doesn't like
paziente, fino a quel momento a) applica una trasformazione a) her school
stabile, presenta un progressivo | analogico/digitale e genera tipicamente un | b) his school
peggioramento dei parametri file grafico
vitali. Come riconosce |l b) serve a stampare file grafici o foto
deterioramento clinico e quali
azioni intraprende?

92 | Qual e il ruolo dell'infermiere Cos'¢ il file sharing? My grandmother is cooking in the
nella prevenzione delle infezioni |a) la condivisione di file all'interno di una |a) bedroom
correlate all'assistenza (ICA)? rete comune b) kitchen

b) un programma illegale

93 | Come gestisce un paziente che | Un "crash" in informatica é&: My daughter
manifesta improvvisamente a) il salvataggio dei dati a) is 10 years old
dolore toracico durante una b) un blocco o un errore imprevisto di un | b) have 10 years old
trasfusione? programma o del sistema

94 | Un paziente diabetico presenta | "http" &: I have got a
improvvisa sudorazione, tremori | a) un protocollo a) headec
e confusione. Come interviene? b) un help desk b) headache

95 | Come si comporta se un Quali tra questi & un file excel? I want to be
familiare fotografa altri pazienti |a) film.doc a) ateacher
presenti in reparto? b) film.xls b) an teacher

96 | Come gestisce un paziente con | Quale dei seguenti tipi di connessione ad Is Jennifer there?
sospetta ostruzione delle vie Internet & tipicamente mobile? a) No, sheisn't
aeree da corpo estraneo? a) ADSL b) No, she is

b) Wi-Fi

97 | Come affronta un conflitto con | Che cosa vuol dire fare il back up? Does he work in a Hospital?

un collega durante il turno? a) forzare il caricamento di un file su Internet |a) No, he doesn't
b) creare una copia di sicurezza dei dati b) No, he does

98 | Durante il turno nota che un Quando viene inviato un messaggio di posta | We need when we are walking in
paziente & improvvisamente PEC con allegato un documento, i sistemi di | the rain
molto piu sonnolento rispetto gestione della stessa certificano a) an umbrella
alle ore precedenti. Come a) Solo l'integrita del contenuto b) a hat
procede? b) La correttezza dell’'invio/recapito del

messaggio e l'integrita del contenuto

99 | Quali controlli esegue durante Come si chiamano gli errori nei software? What's the

una terapia infusionale continua? | a) Bug a) mutter?
b) Dos b) matter?

100 | Come si comporta se un Alla base di un calcolatore c'e: Mary and John
paziente sviluppa una reazione | a) il sistema binario a) gets up at 7 o' clock
allergica durante la b) il sistema elettronico b) getup at 7 o' clock
somministrazione di un
antibiotico?

101 | Come organizza la dimissione di | La tastiera @ normalmente una periferica di Where are you from?
un paziente fragile? a) input a) I'm from Egypt

b) output b) You're from Egypt

102 | Un paziente con Quando si riceve una mail con un "fermaglio” | Where are you?

broncopneumopatia cronica
ostruttiva presenta un

visualizzato, significa che:
a) contiente un allegato
b) ha una priorita alta

a) I'm at work.
b) Fine, thanks.
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peggioramento della dispnea.
Quali valutazioni esegue?
103 | Come contribuisce al Un "crash" in informatica é: The opposite of "early” is
miglioramento della qualita a) un blocco o un errore imprevisto diun | a) so
assistenziale? programma o del sistema b) late
b) la cancellazione di spazi di memoria
104 | Come si comporta se un In un foglio di Excel si possono allargare le The opposite of fast
paziente manifesta intenzione di | colonne? a) slow
allontanarsi dal reparto e a) Si, se non ci sono dati gia inseriti nella b) rapid
abbandonare la struttura colonna
ospedaliera senza b) Si
autorizzazione?
105 | Che cosa intende per educazione | Quale tra le seguenti formule di Microsoft There aren't
terapeutica? Excel e errata? a) many people
a) 45/B b) lot people
b) =A1*B2
106 | Durante il turno un paziente Se, in Excel, nella cella A1 digitiamo la Who are those over there?
operato lamenta formula "=3+A2", il risultato: a) persons
improvvisamente dolore a) dipendera dal valore digitato nella cella | b) people
addominale intenso, presenta A2
addome rigido e tachicardia. b) la formula e errata
Come si comporta?
107 | Qual ¢ il ruolo dell'infermiere Nella coda di stampa é visualizzato: After work I go
nella gestione del paziente con |a) I'avanzamento delle operazione di a) tohome
catetere venoso centrale? stampa b) home
b) I'elenco delle stampanti disponibili
108 | Un paziente manifesta Come si esaminano le proprieta' di una My brother
improvvisa ipotensione dopo cartella? a) work on weekend
I'inizio di una terapia a) Si clicca con il tasto destro del mouse b) works on weekend
endovenosa. Quali sono le sue sulla cartella e poi con il tasto sinistro su
priorita? Proprieta’
b) Si clicca con il tasto sinistro del mouse
sulla cartella e poi con il tasto destro su
Proprieta’.
109 | Come gestisce un paziente con | Quale tra le seguenti formule di Microsoft You should stop
dolore cronico? Excel e errata? a) smoking
a) 45/5 b) smoching
b) =A1*B2
110 | Un OSS si rifiuta di eseguire Quale fra questi & un browser? We wear shoes in our
un'attivita che lei gli ha a) Firefox. a) feet
attribuito. Che azioni b) Gmail b) fingers
intraprende??
111 | Quali strategie utilizza per Cosa si intende per software libero? My father
prevenire il burnout a) un software con una licenza aperta a a) works in London
professionale? chiunque b) work in London
b) un software privo di virus
112 | Qual € il ruolo dell'infermiere nel | A cosa serve un Firewall? Is this
team di cura durante la a) E antivirus professionale a) your parents’ house?
comunicazione di una diagnosi b) Filtra la rete dall'invio e ricezione dati | b) tour parents's house?
infausta ad un paziente? indesiderati
113 | Descriva quali sono i principali Cosa indica I'acronimo URL? It's cold!

obiettivi dell'assistenza
infermieristica?

a) L'indirizzo di una risorsa in internet.
b) Il linguaggio con cui sono scritte le
pagine web.

a) Take off ombrella
b) Put on your coat
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114 | Durante il turno un paziente Nella posta elettronica cosa si intende per Next year
perde improvvisamente black list? a) Iwentto London
conoscenza, mantenendo attivita | a) tutti quegli indirizzi considerati b) Iwill go to London
respiratoria. Come si comporta? | generatori di spam
b) mail indesiderata
115 | Come gestisce un paziente con | Come agisce un programma antivirus? Can you
sospetta embolia gassosa da a) rintracciando sequenze estranee di a) give me your phone number?
catetere venoso centrale? codici all'interno dei programmi b) gives me your phone number?
b) inserendo dei codici di controllo che
impediranno contaminazioni da parte di virus
116 | Come si comporta se riceve una | Come viene detta la barra contenente il nome | I have
prescrizione verbale urgente? del documento? a) one cat
a) barra verde b) two cat
b) barra del titolo
117 | Come gestisce un paziente con | Cosa rappresenta il codice sorgente? Can she play tennis?
insufficienza cardiaca che a) un codice base per tutti i programmi a) Yes, she would
presenta rapido aumento di peso | b) il punto di partenza del processo che b) Yes, she can
durante il ricovero? porta all'esecuzione di un programma
118 | Come affronta un errore Quale tra questi utilizza la tecnologia VOIP? | Three live in that house.
commesso da un collega senza | a) Skype a) families
compromettere il clima del b) Firefox b) familyes
gruppo?
119 | Qual ¢ il ruolo dell'infermiere L'unita centrale di elaborazione di un PC This is a
nell'educazione del caregiver? a) non esiste a) read cross nurse
b) é anche detta processore o b) red cross nurse
microprocessore
120 | Che cosa significa personalizzare | Qual e un'applicativo per elaborazione di Did you see Mary yesterday?
|'assistenza infermieristica? calcolo a) No, Ididn't
a) windows b) No, Idid
b) excel
121 | Durante il turno si accorge che in | ADSL ¢ I'acronimo di: The river in Italy is the Po.
cartella clinica manca la firma di | a) Asymmetric Digital Subscriber Line a) longest
avvenuta somministrazione di b) Asymmetric Directory Survived Flop b) most longest
una terapia programmata nel
turno precedente. Come si
comporta?
122 | Come gestisce un paziente con | Il sistema numerico binario € composta da The students
sospetto shock settico? due cifre diverse a) are visiting the museum.
a) 0-1 b) is visiting the museum.
b) 0-7
123 | Un paziente rifiuta una terapia Come viene definito I'invio di messaggi Are you on time every day?
salvavita. Come si comporta? pubblicitari non richiesti? a) No, I'm always late
a) Malware b) No, I'm never late
b) Spam
124 | Come garantisce la sicurezza Le icone Do you like movies?
nella somministrazione della a) Rappresentano applicazioni, a) Yes, Ilove their
terapia farmacologica? documenti, cartelle o dispositivi b) Yes, Ilove them
b) Rappresentano i programmi attualmente
caricati in memora
125 | Come gestisce una A cosa serve la memoria cache nei What time does
comunicazione telefonica conil | processori? a) the meeting finish?
medico riguardante un a) implementare lo spazio dati supportati b) an meeting finish?
peggioramento clinico? b) velocizzare i tempi di recupero di dati
recenti
126 | Come favorisce I'aderenza Quali tra le seguenti affermazioni sul Web At the moment he

terapeutica dopo la dimissione?

sono vere?
a) ha una struttura ipertestuale
b) & composto da solo pagine HTML

a) works on a new project.
b) 's working on a new project.




N. | PROFESSIONALE INFORMATICA INGLESE
Rispondere a voce Apporre la crocetta sulla risposta ritenuta corretta | Apporre la crocetta sulla risposta ritenuta corretta
Punteggio da 0 a 19,50 fra le proposte A e B. fra le proposte A e B.
La risposta corretta & quella riportata in grassetto nel | La risposta corretta € quella riportata in grassetto
testo in coda. nel testo in coda.
ERRATA 0.00 ERRATA 0.00
CORRETTA 0.25 CORRETTA 0.25
127 | Un paziente ricoverato per La scheda madre & una componente: I'm currentley working
polmonite presenta un a) Hardware a) in the emergency room
improvviso peggioramento b) Software b) on the emergency room
respiratorio con saturazione
all'84%. Come si comporta?
128 | Come gestisce un paziente con | Quando si riceve un messaggio di posta We live in the centre.
dolore toracico improvviso? elettronica con un allegato, & buona a) Their flat is very small
abitudine: b) Our flat is very small
a) rispondere immediatamente alla email
b) controllare I'allegato con un antivirus
129 | Quali sono le responsabilita Qual é la durata massima di una password I want to go
dell'infermiere nella gestione secondo la vigente normativa? a) to the mountains
della documentazione clinica a) 90 giorni b) in the mountain
informatizzata? b) 1 anno
130 | Come si comporta davanti a un | Che cos'e un link? We like to go
paziente aggressivo? a) un collegamento ipertestuale a) to the beach
b) una rete di calcolatori b) at the beach
131 | Qual & il ruolo dell'infermiere Come viene detta la barra contenente il nome | When I was a child, I
nella prevenzione degli errori di | del documento? a) had two cats
identificazione del paziente? a) barra di stato b) has two cat
b) barra del titolo
132 | Come valuta I'efficacia In che linguaggio sono scritte le pagine web? | Peter is
dell'educazione terapeutica a) html a) the honest man
fornita al paziente? b) C++ b) an honest man
133 | Durante il turno ha Cos'e un collegamento ipertestuale? Sometimes I travel
contemporaneamente un a) E un rinvio da un'unita informativa su |a) for work
paziente con dolore toracico, un supporto digitale ad un‘altra. b) work
uno con glicemia di 42 mg/dLe |b) E il sistema che consente di tenere aperti
una richiesta di dimissione piu file contemporaneamente.
urgente. Come stabilisce le
priorita?
134 | Come si comporta se un collega | Le dimensioni del monitor si misurano in: Do you like pizza?
le chiede di firmare una a) pollici a) Yes,Ido
prestazione che non ha eseguito | b) byte b) Yes, Ihave.
personalmente?
135 | Come garantisce la continuita Cosa significa I'acronimo "PDF"? I play
assistenziale tra ospedale e a) Portable Document Format a) Foodball
territorio? b) Professional Distribution File b) Football
136 | Una procedura aziendale Che cos'e la firma digitale?
superata rispetto alle evidenze a) un metodo di autenticazione personale | What is this?
scientifiche piu recenti: come si | di documenti elettronici a) Penholder
comporta? b) la firma che garantisce l'autenticita diun | b Rubber
software
137 | Come gestisce una situazione in | Quale tra questi non € un sistema operativo?
cui un paziente rifiuta I'assistenza | a) Google What is this?
igienica? b) Linux a) Bird
b) Butterfly




N. | PROFESSIONALE INFORMATICA INGLESE
Rispondere a voce Apporre la crocetta sulla risposta ritenuta corretta | Apporre la crocetta sulla risposta ritenuta corretta
Punteggio da 0 a 19,50 fra le proposte A e B. fra le proposte A e B.
La risposta corretta & quella riportata in grassetto nel | La risposta corretta € quella riportata in grassetto
testo in coda. nel testo in coda.
ERRATA 0.00 ERRATA 0.00
CORRETTA 0.25 CORRETTA 0.25
138 | Qual e il ruolo dell'infermiere Quanti fogli di lavoro sono contenuti di What is this?
nella promozione della cultura "default” in una cartella di lavoro Excel? a) A desk
della sicurezza? a) cinque fogli di lavoro b) A chair i%—
b) un foglio di lavoro
139 | Come si comporta se un Quale fra questi € un browser?
paziente le chiede un parere a) Firefox. What is this?
persona!e sulla terapia prescritta | b) Outlook. a) A thermometer f
dal medico? b) A pen .
140 | Perché ritiene importante la ECDL e
formazione continua per un a) la patente europea per l'uso del What are these?
infermiere? computer a) Dishes ';\«;%
b) un test attitudinale b) Glasses ‘
Y
141 | Descriva gli elementi rilevanti del | Per salvare le modifiche ad un documento gia
Codice Deontologico delle esistente? What is this?

Professioni Infermieristiche
20257

a) Scelgo il comando Salva
b) Scelgo il comando Salva con Nome

a) Airplane
b) Underground




