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Nel bando di gara, si legge testualmente:
II1.1.3) Capacita professionale e tecnica
Livelli minimi di capacita eventualmente
richiesti:

aver svolto almeno un analogo servizio in
maniera continuativa nell’ultimo triennio
2013-2014-2015 presso Strutture del S.S.N.
e/o convenzionate con il medesimo, e pil
precisamente:

(si chiede di indicare, in relazione ai servizi
analoghi prestati nel triennio antecedente
alla data di pubblicazione del bando i relativi
importi, le date ed i destinatari, pubblici o
privati, mediante compilazione della tabella
sottostante).

Si chiede di conoscere in maniera piu
precisa cosa si intende per “servizi analoghi
e, in particolare, se fra i servizi analoghi
possono annoverarsi anche i servizi
amministrativi ausiliari di back office e la
fornitura installazione e gestione di sistemi
tecnologici ed informativi per
elimina/gestisci code per sportelli CUP

”

Per servizi analoghi si intendono i servizi di sportello
e front office (esclusi i meri servizi amministrativi
ausiliari di back office e la fornitura installazione e
gestione di sistemi tecnologici ed informativi per
elimina/gestisci code per sportelli CUP);

si intendono altresi analoghi i servizi di prenotazione
telefonica centralizzata di prestazioni sanitarie e
sociali (call center).




