PC17SER009 - PROCEDURA APERTA PER LA STIPULA DI UNA CONVENZIONE PER L’AFFIDAMENTO DEL
SERVIZIO DI ASSISTENZA INFERMIERISTICA DOMICILIARE INTEGRATA DEL DISTRETTO SANITARIO DI UDINE
ED ALTRI SERVIZI DI NATURA INFERMIERISTICA A FAVORE DI ALTRE STRUTTURE DI ASUIUD.

SETTIMA PRECISAZIONE DELL’ 8/06/2017

QUESITO

RISPOSTA

CSA ART 18
si chiede venga messo a disposizione I'elenco non
nominativo del personale attualmente impiegato

Vedere terzo chiarimento

Si chiede di avere una stima dei km annualmente
percorsi dal personale

La distanza massima dalla sede del Distretto al
domicilio utenti e massimo di 20km

CSAart. 4

Relativamente alle prestazioni di cui al CSA, si
chiede di avere I'ipotetica durata in termini di ore
dei 48.000 accessi definiti “casi a medio/alta
complessita assistenziale”

La durata stimata di un accesso va da un minimo di
20’ a un massimo di due ore

Relativamente alla gestione del servizio si chiede
se ad oggi vi sia in uso un sistema informatizzato di
rilevazione delle prestazioni effettuate dal
personale e, se si, quale esso sia

Il sistema di gestione e di proprieta dell’attuale
aggiudicatario; all’Azienda vengono forniti report
in formato cartaceo

Si chiede di specificare quante sono le unita
infermieristiche impegnate nella giornata di sabato
per 'attivita dei punti prelievo aziendale di Udine

Una unita infermieristica

Si chiede conferma che i parametri di valutazione
definiti nell’art.10 del CSA (essendo riferiti a presa
in carico, ai sistemi informativi, ai supporti per
telemedicina), attengano principalmente al servizio
di Assistenza Domiciliare Integrata tra quelli
previsti in gara (Ambulatorio, Comunita Protetta,
Casa Circondariale)

Si conferma.

Si precisa che I'articolo in questione, per mero
errore di trascrizione, € il numero 11 (Criteri e
parametri per la valutazione delle offerte)

Ai sensi dell’art.37 del CCNL Coop Sociali si chiede
elenco non nominativo del personale

Vedere terzo chiarimento

Si richiede la durata media degli accessi di
assistenza infermieristica per i casi a medio/alta
complessita

Da 20’ a 2 ore

Si chiede la durata media degli accessi brevi per
prelievi di materiale/campioni biologici, terapia
iniettiva ed infusiva

15 minuti (esclusa percorrenza)

Si chiede il tempo medio di spostamento per
ciascuna ora lavorata

Tempo medio 20 minuti




Si richiede la distanza chilometrica percorsa
durante I'anno 2015 e 2016

La distanza massima dalla sede del Distretto al
domicilio utenti e massimo di 20km

Si chiede il monte ore erogato nell’ultimo anno per
accessi infermieristici domiciliari non programmati

Nel 2016 gli accessi medi non programmati sono
stati 90 al mese

Si richiede il numero di settimane di apertura
dell’accettazione prelievi dell'l.M.F.R.

I servizio € aperto ogni sabato (escluso festivi)

Si richiede se I'attuale gestore metta a disposizione
automezzi conformi alla normativa per trasporto di
materiali/campioni biologici e di rifiuti sanitari
speciali per lo svolgimento del servizio, ed in caso
di risposta affermativa, si richiede il numero di tali
automezzi

Non fornisce automezzi ma solo contenitori a
norma

Si richiede se i contenitori per la raccolta del
materiale biologico all'interno del servizio
infermieristico nell’ambito dell’accettazione dei
punti prelievo aziendale di Udine risultino a carico
della Ditta

Come indicato in CSA, i contenitori non sono a
carico della Ditta

Si chiede il tipo di interfaccia e di tracciati da
utilizzare per lo scambio di dati tra il Sistema
Informativo della Ditta e quello dell’Ente

Al momento non e disponibile interfaccia per lo
scambio dati tra Sistema informativo della Ditta e
quello dell’Ente




