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PROVA SCRITTA

(sufficienza 21/30)

CRITERI
Ognuna delle 3 buste destinate al sorteggio si articola in:

20 domande a risposta multipla

3 risposte proposte di cui 1 sola corretta

Criteri di valutazione: 1 punti corretta, 0 punti errata, mancante, multipla

5 domande a risposta aperta, ciascuna domanda vale al massimo 2 punti. I candidati hanno a disposizione 2 righe per
ciascuna domanda

I criteri di valutazione sono: Sintesi, proprieta di linguaggio, attinenza

Tempo assegnato: 60 minuti

Brutta copia: non prevista

CORRETTORE — LA RISPOSTA CORRETTA E' QUELLA IN GRASSETTO

Busta n. 1 — NON SORTEGGIATA:

Il S.I.L. "Servizio di Inserimento Lavorativo":

E un sistema di servizi territoriali istituito presso le Aziende Sanitarie per programmare e realizzare I'integrazione lavorativa
e sociale delle persone con disabilita o condizione di fragilita

E un servizio territoriale che opera all'interno dei Centri per I'Impiego
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E un servizio territoriale che opera all'interno delle cooperative di tipo B, dalle quali dipende

Cosa sono i gruppi Auto Mutuo Aiuto?

Gruppi di persone organizzate dalle organizzazioni sindacali

Gruppi di persone organizzate dai servizi sociali del comune
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Gruppi di persone che condividono la stessa situazione di vita o le stesse difficolta

Tra le seguenti, qual é la figura legalmente istituita per quelle persone che si trovano nell'impossibilita, anche parziale o
temporanea, di provvedere ai propri interessi?

L'Amministratore di Sostegno

Il Caregiver
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L'Assistente Sociale

Definizione di burn out:

Sindrome da stress lavorativo caratterizzata da esaurimento emotivo, irrequietezza, apatia, depersonalizzazione e senso di
frustrazione

Malattia cronica che si caratterizza per dolori muscolari diffusi in assenza di segni di inflammazione
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Sensazione di sentirsi schiacciati da una situazione negativa da cui non si vede via di uscita

Quale tra questi € un fattore di rischio per lo sviluppo della tossicodipendenza?

> wn

Fragilita emotiva, contesto sociale svantaggiato e mancanza di supporto familiare

Elevata autostima e supporto sociale positivo

(9]

Accesso a programmi educativi sulla prevenzione delle dipendenze
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6 | Nel T.S.0. (Trattamento Sanitario Obbligatorio) oltre ai due medici quale altra figura é coinvolta?

A | Questore

B | Sindaco

C | Direttore Generale dell’Azienda Sanitaria

7 | Cosa sono i Livelli Essenziali di Assistenza?

A | Le prestazioni previste gratuitamente dal Medico di Medicina Generale

B | Le prestazioni e i servizi che il Servizio Sanitario Nazionale (SSN) é tenuto a fornire a tutti i cittadini

C | Le prestazioni e le agevolazioni per le persone con esenzione dal ticket

8 | Chi puo assumere l'incarico di Amministratore di Sostegno?

A | Avvocato

B | Tutte le altre risposte

C | Familiare

9 | I Disturbi dello Spettro Autistico sono:

A Un insieme eterogeneo di disturbi del neuro sviluppo caratterizzati da deficit persistente nella comunicazione sociale e
nell'interazione sociale in molteplici contesti e pattern di comportamenti, interessi o attivita ristretti, ripetitivi

B | Un insieme di disturbi dell'adolescenza caratterizzati da deficit cognitivo, nella comunicazione e interazione sociale

C Un insieme eterogeneo di disturbi dell'eta adulta caratterizzati da deficit cognitivo, nella comunicazione sociale e nell'interazione
sociale in molteplici contesti e pattern di comportamenti

10 | In che anno é stata introdotta la Classificazione Internazionale del Funzionamento (I.C.F.)

A | 2013

B | 2001

C | 1980

11 | Cosa si intende per Life Skills?

A | sono tre abilita sociali che vengono utilizzate principalmente nella riabilitazione del tossicodipendente o del paziente psichiatrico

B | Sono tre abilita cognitive ed emotive per la gestione dello stress legato alle richieste della vita quotidiana

C Sono dieci abilita di tipo sociale, cognitivo e personale che consentono di affrontare positivamente le richieste e le sfide della
vita quotidiana

12 | Quali tra i seguenti NON é un sintomo del Disturbo da Gioco d'Azzardo descritto dal DSM-V?

A | Dopo aver perso denaro, il giocatore sospende I'attivita per lungo tempo

B | Conta sugli altri per procurare il denaro necessario a risollevare situazioni finanziarie disperate causate dal gioco d'azzardo

C | Vi éirritabilita o irrequietezza quando si tenta di ridurre o interrompere il gioco

13 | La Legge 24/2017 c.d. "Legge Gelli-Bianco" definisce:
Gli Ordini e gli Albi per le Professioni Sanitarie

B | I Livelli Essenziali di Assistenza

C | La sicurezza delle cure in sanita, la responsabilita penale dell'esercente la professione sanitaria e il relativo obbligo assicurativo

14 | Cosa si intende con gli acronimi B.E.S. e A.D.H.D.?
Bisogni Educativi Speciali e Disturbo da Deficit dell'Attenzione e Iperattivita

B | Barthel Evaluation Scale e Disturbo da Deficit dell'Attenzione e Iperattivita

C | Bisogni Educativi Sociali e Disturbo dell'Attenzione/Disturbo da Iperattivita
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15 | L'Educatore Professionale secondo il profilo professionale definito da D.M. Sanita n. 520/1998:

Programma, gestisce e verifica interventi mirati al recupero e allo sviluppo della potenzialita di soggetti in difficolta per il

raggiungimento di livelli sempre piu alti di autonomia
Opera sulle famiglie e sul contesto sociale delle persone, allo scopo di favorire il reinserimento nella comunita
Tutte le altre risposte
16 Come viene definito "il bisogno di ingerire in modo costante materiale non nutritivo e non alimentare, non in grado di

sostenere lo sviluppo e non appartenente a una tradizione culturale” nell'ambito dei Disturbi della Condotta Alimentare?
A | Pica
B | Disfagia

C | Compulsione

17 | Il Disturbo della Condotta secondo il DSM-V é caratterizzato da:

Gravi violazioni di regole educative/sociali, aggressioni a persone o animali, distruzione delle proprieta altrui, atti di frode o
furto

Generiche violazioni di regole educative/sociali, incuria nei confronti di persone o animali

C | Limitate violazioni di regole educative/sociali, sbotti di rabbia e ira, piccoli agiti illegali

18 | Cosa si intende con I'acronimo PDP e a chi é rivolto, per come introdotto nel 2010 con la Legge n. 170?

A | Piano Didattico Personalizzato rivolto a studenti con DSA e BES

Piano Didattico Personalizzato rivolto a studenti con disabilita

C | Piano Della Prevenzione rivolto a tutti gli studenti dell'Istituto scolastico

19 | Quale delle seguenti attivita & raccomandata nel trattamento dell'anoressia nervosa?

A | Un trattamento aspecifico che prenda in considerazione la personalita del paziente

La Psicoterapia cognitivo-comportamentale (CBT)

C | L'auto aiuto guidato e la psicoeducazione per tutti i livelli di cura

Secondo Korn e Shaffer (2004) gli elementi in grado di garantire una maggiore ritenzione in trattamento del giocatore
patologico sono i seguenti:
A | Tutte le altre risposte

20

Coinvolgimento dei familiari e offerta terapeutica integrata

C | Programmi intensivi e integrati

21) Il candidato elenchi almeno un disturbo internalizzante e uno esternalizzante in psichiatria

22) Il candidato elenchi almeno tre figure professionali con cui I'educatore professionale collabora in un servizio per la
salute mentale

23) Il candidato descriva almeno due interventi riabilitativi all'interno di un centro diurno per disturbi del
comportamento alimentare

24) 1l candidato elenchi almeno tre figure professionali con cui I'educatore professionale collabora in equipe
multidisciplinare di neuropsichiatria infantile

25) Il candidato elenchi almeno due strumenti che I'educatore professionale utilizza nella fase di assessment iniziale in
area disabilita adulta
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Busta n. 2 — NON SORTEGGIATA:

E.C.M. (Educazione Continua in Medicina) come formazione continua per tutti i professionisti sanitari:

E obbligatoria per gli Educatori Professionali

E obbligatoria solo per i Medici
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E obbligatoria ma fortemente consigliata

Significato di Bulimia:

Disturbo della nutrizione e dell'alimentazione caratterizzato per la ridotta assunzione di cibo

Disturbo di disordine alimentare che colpisce persone con difficolta di deglutizione
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E un disturbo del comportamento alimentare che consiste in una voracita patologica ed eccessiva nel mangiare seguita da
comportamenti compensatori

Cosa significa I'acronimo L.E.A.?

Livelli Essenziali di Assistenza

Livelli Essenziali di Autonomia
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Livelli Essenziali di Assicurazione

Che cosa si intende per etica professionale?

Il rispetto delle norme e principi morali relativi all'esercizio dell'attivita professionale

La moralita nell'esercizio della professione
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La competenza professionale

Che cosa s'intende per analisi funzionale?

L'osservazione sistematica di un comportamento

La valutazione dinamica del comportamento in relazione all'ambiente
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L'osservazione occasionale del comportamento

Cos'é la Peer Education?

Un metodo basato sul riconoscimento di pari diritti per i membri di un gruppo di adolescenti

Un metodo che fornisce pari opportunita di apprendimento
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Un metodo di trasmissione di conoscenze ed esperienze tra i membri di un gruppo di pari

Con I'acronimo L.C.F. si fa riferimento a:

Tutte le altre risposte

Un approccio bio-psico-sociale che, considerando i fattori ambientali, valuta la persona con disabilita
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La Classificazione Internazionale del Funzionamento, della disabilita e della salute elaborata dall'Organismo Mondiale di Sanita

La frase "Nessuno puo essere obbligato ad un determinato trattamento sanitario, se non per disposizione di Legge. La
Legge non puo violare i limiti imposti dal rispetto della persona umana” é contenuta da:

L. 81/2014

Art. 32 Costituzione
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L. 43/2006

Cosa é la dislessia?

Disturbo dell'attivita motoria relativamente alla capacita di scrittura

Disturbo specifico della scrittura che si manifesta con una difficolta nella competenza fonologica

Nm(>|©

Disturbo specifico della lettura che si manifesta con una difficolta nella decodifica del testo
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Secondo il DSM-V (manuale diagnostico e statistico dei disturbi mentali) la disabilita intellettiva & una condizione che
dura:

A | Tutto il periodo della prima infanzia

B | In genere tutta la vita, sebbene i limiti di gravita possano cambiare nel tempo

C | Per qualche mese

11 | L'eroina é una sostanza che appartiene alla categoria:

A | Degli allucinogeni o psicostimolanti

B | Dei sedativi e ipnotici

C | Degli oppiacei, derivati dall’'oppio

12 | Definizione di Salute per O.M.S. (Organizzazione Mondiale della Sanita)

A | La salute & uno stato di completo benessere fisico, mentale e sociale, e non semplice assenza di malattia o infermita

B | La salute e uno stato di completo benessere fisico e mentale che riguarda tutta la popolazione

C | La salute e uno stato di benessere fisico assoluto che riguarda tutta la popolazione

13 Nell’'attuale legislazione é previsto che il trattamento sanitario obbligatorio per malattia mentale in regime di ricovero
avvenga:

A | Quando il malato ha bisogno di cure urgenti, le rifiuta e non esistono strutture extra-ospedaliere idonee a curarlo

B | Quando il malato é pericoloso, ha bisogno di cure urgenti e non esistono posti letto in strutture extra-ospedaliere idonee a curarlo

C | Quando il malato é pericoloso a sé e agli altri e rifiuta le terapie

14 In Italia la Legge 12 marzo 1999, n. 68 "Norme per il diritto al lavoro dei disabili” & applicato I'inserimento e I'integrazione
lavorativa verso:

A Al!e persone non vedenti o sordomute, alle persone invalide di guerra, invalide civili di guerra e invalide per servizio con
minorazioni scritte dalla prima all'ottava categoria
Tutte le altre risposte
Le persone in eta lavorativa affette da minorazioni fisiche, psichiche o sensoriali e ai portatori di handicap intellettivo, che

C | comportino una riduzione della capacita lavorativa superiore al 45%, e persone invalide del lavoro con un grado di
invalidita superiore al 33%

15 Quali tl:a qyesti NON é un assioma della comunicazione umana secondo Paul Watzlawich nel suo libro “"Pragmatica della
comunicazione umana"?
Le interazioni possono essere simmetriche e complementari

B | La comunicazione puo essere analogica e digitale
Ogni comunicazione deve essere comprensibile

16 | Che cosa si intende per PICA nel campo dei disturbi alimentari?

A | E un consumo continuo di cibi "spazzatura"

B E un consumo persistente di materiale non nutritivo e non alimentare che non é adatto allo sviluppo e non fa parte di una
tradizione culturale

C | E la rinuncia all'assunzione di qualsiasi tipo di alimento

17 | 1l D.M. 77/2022 definisce:

A | L'organizzazione ospedaliera in Stutture Ospedaliere Complesse e Dipartimenti

B Riforma la Sanita di Prossimita promuovendo un modello piu integrato introducendo le case e gli ospedali di comunita,
COT e infermiere di comunita

C | Riforma gli interventi a favore delle persone con disabilita
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18 | Cosa si intende con il termine giapponese hikikomori

A | Una persona che manifesta un ritiro sociale, ricorrendo a livelli estremi di isolamento e confinamento

B | Un preparato sintetico stupefacenti diffuso in Giappone

Un disturbo della condotta caratterizzato da sfide estreme realizzate attraverso un gaming della rete che sfociano talvolta in gesti
suicidari

19 | Che cosa sono le High Expressed Emotions

A | Alti livelli di emotivita espressa legati al carico familiare

Le scale di valutazione delle emozioni

C | L'altezza dell'intensita delle emozioni espresse dal paziente psichiatrico in crisi

Secondo il modello "biopsicosociale” di Engel per risolvere una malattia o qualsiasi tipo di disagio quali aspetti si devono

20 . . .
prendere in considerazione?

A | Aspetti biochimici, psicologici e sociali

Aspetti biomedici, psicologici e socio-economici

C | Aspetti biologici, psicologici, sociali e familiari

21) Il candidato elenchi almeno tre Evidence Based Practice (EBP) nella riabilitazione psicosociale

22) Il candidato elenchi almeno tre figure professionali con cui I'educatore professionale collabora nel servizio dei
disturbi alimentari

23) Il candidato elenchi i tre principali sintomi diagnostici del disturbo da deficit di attenzione e iperattivita (ADHD)
24) 1l candidato descriva chi é il case manager

25) Il candidato elenchi almeno due strumenti che I'educatore professionale utilizza nella fase di assessment iniziale
in area salute mentale

Busta n. 3 — SORTEGGIATA:

1 | Un progetto educativo deve prevedere:

A | Obiettivi, risorse, indicatori di valutazione

B | Obiettivi, strategie, azioni, tempi, risorse, indicatori di valutazione, monitoraggio

C | Strategie, tempi, risorse, indicatori di valutazione, monitoraggio

2 | Quale approccio é piu efficace nella prevenzione delle dipendenze tra i giovani?

A | Utilizzare la paura e il divieto assoluto per scoraggiare il consumo

B | Informare sui rischi e potenziare le competenze personali per scelte consapevoli

C | Minimizzare il problema per non creare allarmismo

3 | Definizione di anoressia:

A | Mancanza saltuaria di appetito associata a periodi di eccessiva assunzione di cibo

B | Disturbo alimentare caratterizzato da una restrizione dell'assunzione dei nutrienti rispetto ai fabbisogni
C | Difficolta fisiologica nell'assunzione di cibo

4 | Da quale delle seguenti norme é regolamentato il profilo dell’'Educatore Professionale?
A | Legge n. 180/1978

B | DM n. 19/1999

C | DM n. 520/1998
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5 | Il Progetto Terapeutico Riabilitativo Individualizzato rappresenta:

L'accordo/impegno di cura tra equipe e utente, con I'auspicabile partecipazione delle famiglie e il possibile coinvolgimento

A l
della rete sociale
La descrizione dettagliata della terapia farmacologica e delle cure riabilitative prescritte dal medico psichiatra

C | Il contratto che l'utente propone al servizio di Salute Mentale sulle terapie che il Medico di Medicina Generale gli ha prescritto

6 | Cosa si intende per Caregiver?

A | La persona che si prende cura di un altro soggetto in stato di necessita

B Soggetto preposto alla tutela di persone che, in quanto minori o interdetti, non sono in grado di curare personalmente i propri
interessi

C | Aiuta una persona a comprendere i propri obiettivi aiutandola a pianificare come raggiungerli

7 | La finalita della Legge 12 marzo 1999, n. 68 "Norme per il diritto al lavoro dei disabili":

A | Promuove il collocamento al lavoro delle persone in situazione di disagio e fragilita

B Promuovere l'inserimento e l'integrazione lavorativa della persona con disabilita attraverso servizi di sostegno e di
collocamento mirato

C | Definire gli standard minimi richiesti per I'autorizzazione e |'accreditamento delle strutture per le persone con disabilita

8 |II T.S.0. (Trattamento Sanitario Obbligatorio):

A Viene disposto ogni qualvolta una persona rifiuta appropriate cure mediche e deve essere ricoverata nel reparto ospedaliero di
psichiatria

B | Viene disposto con provvedimento del Sindaco del Comune dietro proposta motivata di due medici

C | Viene disposto dal medico psichiatra con |'aiuto degli infermieri, i quali costringono il paziente al ricovero con sedazione

9 | Chi sono i destinatari dell'obbligo Educazione Continua in Medicina (E.C.M.) secondo la normativa vigente;

A | Sono destinatari dell'obbligo E.C.M. tutti i professionisti sanitari che esercitano I'attivita sanitaria alla quale sono abilitati

B | Sono destinatari dell'obbligo E.C.M. solo i medici che esercitano I'attivita sanitaria alla quale sono abilitati

C | Sono destinatari dell'obbligo E.C.M. solo i professionisti sanitari che esercitano I'attivita sanitaria all'interno del S.S.N.

10 | Che cosa sono i Livelli Essenziali di Assistenza (L.E.A.)?

A | Nessuna delle altre risposte
Sono le prestazioni e i servizi che il Servizio Sanitario Nazionale é tenuto a fornire a tutti i cittadini, gratuitamente o dietro
pagamento di una quota di partecipazione, con le risorse pubbliche raccolte attraverso la fiscalita generale

C Sono le prestazioni e i servizi che il Servizio Sanitario Nazionale é tenuto a fornire a tutti i cittadini gratuitamente con le risorse
pubbliche raccolte attraverso la fiscalita generale.

1 Quali tra queste sequenze elenca correttamente gli assiomi della comunicazione umana che Paul Watzlawich ha definito
nel suo libro "Pragmatica della comunicazione umana"?
Le interazioni possono essere simmetriche o complementari, ogni comunicazione deve essere comprensibile, la comunicazione

A | digitale e up rispetto a quella analogica, ogni comunicazione si fonda su una relazione, la natura di una relazione dipende dallo
stile comunicativo
Non si pud non comunicare, ogni comunicazione veicola un contenuto e una relazione, la comunicazione puo essere sia

B | analogica che digitale, la natura di una relazione dipende dalla punteggiatura delle sequenze di comunicazione, le
interazioni possono essere simmetriche o complementari

C Si pud non comunicare, ogni comunicazione veicola un contenuto e una relazione, la comunicazione puo essere sia analogica che
digitale, le interazioni possono essere simmetriche o complementari, la natura di una relazione dipende dallo stile comunicativo

12 | Quando ¢ stato introdotto nel Codice Civile I'istituto dell’ Amministratore di Sostegno?
Nel 2014, Legge n. 18

B | Nel 2004, Legge n. 6

C

Nel 1978, Legge n.60
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13 | Secondo la teoria dello sviluppo cognitivo di Jean Piaget, in quale stadio si trova un bambino di quattro anni?

Operatorio formale

B | Senso-motorio
Pre-operatorio

14 | Chi ha elaborato il concetto di "riflesso condizionato"?

A | Jean Piaget

B | John Bowlby

C | Ivan Paviov

15 | Nella progettazione educativa gli indicatori di efficacia sono:

A | Informazioni selezionate allo scopo di misurare il rapporto tra gli obiettivi e i risultati raggiunti dal progetto

B | Informazioni che permettono di valutare I'economicita dell'intervento
Informazioni relative al numero di persone dimesse da struttura o attivita ambulatoriale

16 | L'obesita:

A | E una condizione medica di mancanza di alimentazione che porta a conseguenze fisiche anche gravi

B | E la conseguenza di un disturbo grave

C E una condizione medica caratterizzata da un eccessivo accumulo di grasso corporeo che puo portare effetti negativi sulla
salute con una conseguente riduzione dell'aspettativa di vita

17 | La legge 180/1978
Ha istituito il Servizio Sanitario Nazionale (S.S.N.)

B | Ha introdotto una riforma storica dell'assistenza psichiatrica in Italia

C | Ha portato alla definitiva chiusura degli Ospedali Psichiatrici Giudiziari

18 | Il Carico Familiare viene definito come:

A | L'impatto psicologico della malattia sui familiari della persona affetta da una malattia mentale
La difficolta che hanno i familiari nell'affrontare i problemi relativi alla presenza di un congiunto affetto da malattia
mentale

C La responsabilité legale dei familiari nei confronti delle fasi di incapacita di intendere e volere di un congiunto affetto da una
malattia mentale

19 | L'Educatore Professionale nei contesti riabilitativi per persone con disabilita rappresenta colui che:

A | Tutte le altre risposte

B | Formula e attiva progetti caratterizzati da intenzionalita e continuita; osserva e analizza i bisogni, rileva le risorse

C Gestisce e verifica gli interventi educativi, in un'ottica di integrazione multidisciplinare e cura lo sviluppo ed il recupero delle
apacita relazionali e d'interazione

20 | Che ruolo ha il Case Manager?

A | Coordina assistenza e cura assicurando continuita informativa relazionale e gestionale

B | Definisce i vari interventi in modo tale che il resto dell'equipe sia in grado esclusivamente di attuare le consegne

C | Decide in autonomia gli interventi da attuare
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21) Il candidato elenchi almeno tre caratteristiche del disturbo dello spettro autistico

22) Il candidato elenchi almeno tre figure professionali con cui I'educatore professionale collabora nel servizio per le
dipendenze

23) Il candidato descriva almeno due interventi da attuare su persona con decadimento cognitivo all’'interno di un
centro diurno per anziani

24) 1l candidato elenchi almeno tre disturbi del comportamento alimentare secondo il DSM-V

25) Il candidato elenchi almeno due strumenti che I'educatore professionale utilizza nella fase di assessment iniziale in
area dipendenze



Ay S CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAMI, PER N. 5 POSTI DI EDUCATORE
AT PROFESSIONALE
DA ASSEGNARE ALLE AZIENDE DEL S.S.R. DEL F.V.G.
Bando prot. n. 26840 del 01/07/2025

PROVA PRATICA
(sufficienza 14/20)

CRITERI

Tempo a disposizione pari a 45 minuti

Ognuna delle 3 prove pratiche destinate al sorteggio e costituita da 3 domande a risposta aperta, le domande n. 1 e
n. 2 valgono al massimo 6,5 punti, la domanda n. 3 vale al massimo 7 punti. I candidati hanno a disposizione 5 righe
per tutte le risposte.

[ criteri di valutazione sono: Sintesi, proprieta di linguaggio, attinenza

Non é previsto il foglio di brutta copia

Busta n. 1 — SORTEGGIATA:

Domanda 1

Ragazza, 16 anni, affetta da anoressia nervosa conosciuta dal servizio DCA dopo un periodo di ricovero ospedaliero.
Vive con la madre, il padre e una sorella di venti anni, frequenta regolarmente la 4” superiore del Liceo Classico.

Il candidato elenchi almeno tre interventi educativi nella fase di assessment iniziale.

Domanda 2

Ragazza, 19 anni, finisce il percorso scolastico protetto, non ha esperienze di sviluppo/esercizio dell'autonomia
(trasporti, preparazione pasti, sviluppo di abitudini lavorative), la famiglia si interroga sul futuro della figlia, la ragazza
esprime il desiderio di avere un'occupazione e maggiori ambiti di autonomia. Ritardo intellettivo di livello lieve, &
presente emiparesi sinistra.

Il candidato elenchi almeno tre interventi condotti dall’Educatore Professionale DOPO la presa in carico iniziale.

Domanda 3

Uomo, 60 anni, vive solo e non lavora. Nella vita ha sempre svolto attivita di ristorazione. Si rivolge al Servizio Sociale
del comune per richiedere un aiuto economico. Dal colloquio con l'assistente sociale emerge una problematica di
dipendenza dall’alcol. Viene indirizzato al SERT.

Il candidato delinei un obiettivo generale e almeno tre obiettivi specifici di un progetto riabilitativo individuale.

Busta n. 2 — NON SORTEGGIATA:

Domanda 1

Ragazza, 16 anni, affetta da anoressia nervosa conosciuta dal servizio DCA dopo un periodo di ricovero ospedaliero.
Vive con la madre, il padre e una sorella di venti anni, frequenta regolarmente la 4” superiore del Liceo Classico.

Il candidato elenchi almeno tre interventi condotti dall’Educatore Professionale DOPO la presa in carico iniziale.

Domanda 2

Uomo, 60 anni, vive solo e non lavora. Nella vita ha sempre svolto attivita di ristorazione. Si rivolge al Servizio Sociale
del comune per richiedere un aiuto economico. Dal colloquio con l'assistente sociale emerge una problematica di
dipendenza dallalcol. Viene indirizzato al SERT.

Il candidato elenchi almeno tre interventi educativi nella fase di assessment iniziale.

Domanda 3

Ragazza, 19 anni, finisce il percorso scolastico protetto, non ha esperienze di sviluppo/esercizio dell'autonomia
(trasporti, preparazione pasti, sviluppo di abitudini lavorative), la famiglia si interroga sul futuro della figlia, la ragazza
esprime il desiderio di avere un’occupazione e maggiori ambiti di autonomia. Ritardo intellettivo di livello lieve, &
presente emiparesi sinistra.

Il candidato delinei un obiettivo generale e almeno tre obiettivi specifici di un progetto riabilitativo individuale.
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Busta n. 3 — NON SORTEGGIATA:

Domanda 1

Ragazza, 19 anni, finisce il percorso scolastico protetto, non ha esperienze di sviluppo/esercizio dell'autonomia
(trasporti, preparazione pasti, sviluppo di abitudini lavorative), la famiglia si interroga sul futuro della figlia, la ragazza
esprime il desiderio di avere un’occupazione e maggiori ambiti di autonomia. Ritardo intellettivo di livello lieve, &
presente emiparesi sinistra.

Il candidato elenchi almeno tre interventi educativi nella fase di assessment iniziale.

Domanda 2
Uomo, 60 anni, vive solo e non lavora. Nella vita ha sempre svolto attivita di ristorazione. Si rivolge al Servizio Sociale

del comune per richiedere un aiuto economico. Dal colloquio con I'assistente sociale emerge una problematica di

dipendenza dallalcol. Viene indirizzato al SERT.
Il candidato elenchi almeno tre interventi condotti dall’Educatore Professionale DOPO la presa in carico iniziale.

Domanda 3

Ragazza, 16 anni, affetta da anoressia nervosa conosciuta dal servizio DCA dopo un periodo di ricovero ospedaliero.
Vive con la madre, il padre e una sorella di venti anni, frequenta regolarmente la 4” superiore del Liceo Classico.

Il candidato delinei un obiettivo generale e almeno tre obiettivi specifici di un progetto riabilitativo individuale.
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PROVA ORALE
(sufficienza 14/20)

CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAM]I, PER N. 5 POSTI DI EDUCATORE

DA ASSEGNARE ALLE AZIENDE DEL S.S.R. DEL F.V.G.

COLLOQUIO PROFESSIONALE

1 domanda
Modalita: risposta orale
Punti — Massimo 19,50

INFORMATICA 1 domanda a risposta multipla con 2 possibili soluzioni
Modalita: apporre la crocetta sulla risposta ritenuta corretta
Punti: corretta 0,25 punti - ogni altro caso 0 punti

INGLESE 1 domanda a risposta multipla con 2 possibili soluzioni

Modalita: apporre la crocetta sulla risposta ritenuta corretta
Punti: corretta 0,25 punti - ogni altro caso 0 punti

CORRETTORE — LA RISPOSTA CORRETTA PER L'INFORMATICA E LA LINGUA INGLESE E' QUELLA IN GRASSETTO

Le domande colloquio professionale, informatica e inglese predisposte sono state riprodotte sui fogli destinati al sorteggio.

N.

PROFESSIONALE 1

INFORMATICA

INGLESE

Il candidato descriva il ruolo dell'Educatore
Professionale all'interno dell'equipe
multidisciplinare

Quale dei seguenti tipi di connessione ad
Internet é tipicamente mobile?

a) ADSL

b) Wi-Fi

I want to go
a) to the mountains
b) in the mountain

1l candidato illustri la stesura del PTRI nell'ambito
della salute mentale

La tastiera € normalmente una periferica di
a) input
b) output

Yesterday I

a) went to the cinema
b) have been to the
cinema

Il candidato illustri la stesura del PTRI nell'ambito
delle dipendenze

".edu” in un dominio sta per...
a) sito commerciale
b) sito accademico / di istituzioni educative

How are you?
a) Fine, thanks
b) 10 years old

Il candidato illustri la stesura del progetto
personalizzato in disabilita

Che cos'e un file?

a) un insieme di dati organizzati per gruppi
logicamente omogenei

b) la somma di tutti i caratteri di un record

Can I park here?
a) Yes, you can
b) Sorry, I did that

1l candidato parli dei tirocini inclusivi

Qual é la caratteristica essenziale di un DVD-
RW?

a) puo essere scritto piu volte

b) permette soltanto la lettura dei dati

How old are you?
a) Iam 25 years old
b) Giovanni

Il candidato esponga possibili interventi educativi
nell'ambito disabilita adulta

Le dimensioni del monitor si calcolano in:
a) pollici
b) pixel

What is your job?
a) Iam adoctor
b) Inthe weekend

Il candidato descriva il concetto di recovery

Cos'e una penna USB?

a) un dispositivo utilizzato per la creazione
della firma digitale

b) un dispositivo di archiviazione di massa
di dimensioni particolarmente contenute

What time is it?
a) Itis half past twelve
b) VYesterday afternoon

Il candidato descriva cos'e I'ADHD e i relativi
interventi educativi da attuare

ADSL é I'acronimo di:
a) Asymmetric Digital Subscriber Line
b) Asymmetric Directory Survived Flop

[ have
a) two children
b) two child
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N. | PROFESSIONALE 1 INFORMATICA INGLESE
Cos'é una LAN? She has blonde
a) una rete locale a) eyes
b) un particolare dispositivo di memoria di b) hair
Il candidato descriva cos'é la Comunicazione massa
9 | Aumentativa Alternativa
Lo scanner & una periferica che: Igo
a) applica una trasformazione a) in hospital
analogico/digitale e genera tipicamente un b) to the hospital
file grafico
10 | Il candidato descriva cos'¢ il parent training b) serve a stampare file grafici o foto
A cosa puo servire |'utilizzo di una «password»? | Where do you live?
a) ad attribuire la licenza d'uso di un a) Ilive in Italy
determinato software ad un utente b) Tomorrow
b) a selezionare I'accesso alle informazioni
11 | Il candidato descriva I'autismo secondo il DSM-V
"http" &: Who is he?
a) un protocollo a) No, heisn't
b) un help desk b) He is my brother
Il candidato parli del costrutto della qualita di vita e
12 | dell'autodeterminazione
Il cestino permette di recuperare tutti i file al I play
suo interno con la funzione: a) Foodball
a) svuota cestino b) Football
Il candidato illustri gli strumenti di valutazione b) rispristina
13 | utilizzati dall'educatore
WWW sta per I have got a
a) World Wide Web a) headec
b) Web Wildlife Work b) headache
Il candidato illustri la differenza tra presa in carico e
14 | presain cura
Che rapporto c'é fra Internet e WWW? My mother
a) WWW si riferisce ai servizi di posta a) isanurse
elettronica b) itisanurse
Il candidato descriva cos'e il FAP e i relativi ambiti di | b) WWW é uno dei servizi offerti da Internet
15 | applicazione
In Microsoft Excel, il simbolo per realizzare una | These are my
moltiplicazione é: a) car
a) * b) cars
Il candidato descriva la co-progettazione con il by A
16 | terzo settore
Se, in Excel, nella cella A1 digitiamo la formula | Can she play tennis?
"=3+A2", il risultato: a) Yes, she would
a) dipendera dal valore digitato nella cella b) Yes, she can
Il candidato illustri la doppia diagnosi dipendenze e | A2
17 | salute mentale e delinei quali strategie adottare b) la formula é errata
Una presentazione di PowerPoint & formata da | Would you like to come
un certo numero di: a) in the library with me?
a) slide b) to the library with
Il candidato descriva la presa in carico dell'utenza b) calcoli me?
18 | nell'eta della transizione
Quale tra le seguenti formule di Microsoft Excel | My father
¢ errata? a) works in London
a) 45/B b) work in London
Il candidato descriva la figura dell'amministratore di b) =A1*B2
19 | sostegno
Tutte le unita collegate esternamente all'unita Do you live in Italy?
centrale di un computer vengono chiamate: a) No, Idoesn't
a) unita periferiche b) No, Idon't
1l candidato illustri la differenza tra amministratore b) unita output
20 | di sostegno e tutore
La formattazione di un testo Peter is very rich.
a) cancella il testo a) He have a lot of money
b) modifica I'aspetto di un testo b) He has a lot of money
21 | Il candidato descriva cos'e il consenso informato




PROFESSIONALE
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CONCORSO PUBBLICO, PER TITOLI ED ESAM]I, PER N. 5 POSTI DI EDUCATORE

DA ASSEGNARE ALLE AZIENDE DEL S.S.R. DEL F.V.G.

N. | PROFESSIONALE 1 INFORMATICA INGLESE
Cosa indica la sigla MP3? My friend is
a) uno standard di compressione audio a) spanish
b) una memoria temporanea del computer b) spanisher
22 | Il candidato illustri quali sono le funzioni del CSM
Come viene definita la stampante su cui viene I work
mandato direttamente in stampa un a) on a bank
documento? b) in a bank
a) Stampante predefinita
23 | Il candidato illustri quali sono le funzioni del SERD b) Stampante principale
http://www.simone.it/index.htm é: Why Jane isn't
a) una URL a) in work today?
b) un indirizzo di posta elettronica b) at work today?
Il candidato sviluppi degli esempi di attivita
24 | riabilitative nell'ambito delle dipendenze
Quale tra queste € una periferica di input? My family
a) tastiera a) is biggest than your
b) stampante b) is bigger than yours
Il candidato sviluppi degli esempi di attivita
25 | riabilitative nell'ambito della salute mentale
ECDL e What are you doing?
a) la patente europea per l'uso del computer | a) I am eating.
b) un test attitudinale b) Iate TV.
Il candidato sviluppi degli esempi di attivita
26 | riabilitative nell'ambito della disabilita
Quale tra questi Hard disk ¢ il piu capiente? We like to go
a) 500 GB a) to the beach
b) 2TB b) at the beach
27 | 1l candidato illustri la peer education
Qual ¢é il comando della tastiera per la funzione | ____is playing basketball in
"incolla"? the park?
a) CTRL+V a) Are
b) CTRL + C b) Who
28 | Il candidato descriva il ruolo del case manager
Qual é il comando della tastiera per la funzione | The students
"taglia"? a) are visiting the
a) CTRL+V museum.
Il candidato parli della centralita dell'utenza nel b) CTRL + X b) is visiting the museum.
29 | percorso di cura
Quale acronimo viene usato per indicare un She's married and she has
indirizzo Internet? three
a) Url a) children
Il candidato illustri il ruolo dell'Educatore b) Link b) childs
30 | Professionale al SERD
La scheda madre € una componente: We always have snow
a) Hardware a) at January
b) Software b) in January
Il candidato illustri il ruolo dell'Educatore
31 | Professionale all'interno dell'area di disabilita adulta
Quali tra questi & un file excel? Do you like movies?
a) film.doc a) Yes, I love their
Il candidato illustri il ruolo dell'Educatore b) film.xls b) Yes, I love them
Professionale all'interno della neuropsichiatria
32 | infantile
Quando si riceve una mail con un "fermaglio” They
visualizzato, significa che: a) are hungry
a) contiente un allegato b) is hungry
Il candidato parli dell'inclusione sociale e descriva le b) ha una priorita alta
33 | azioni utili per promuoverla
Quale tra questi non & un sistema operativo? At the moment he
a) Google a) works on a new project.
b) Linux b) 's working on a new
Il candidato descriva cos'e la promozione della project.
34 | salute in ambito sanitario e ne sviluppi degli esempi
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Alla base di un calcolatore c'e: Do you like pizza?
a) il sistema binario a) Yes, Ido
b) il sistema elettronico b) Yes, I have.
Il candidato illustri la doppia diagnosi disabilita e
35 | salute mentale e delinei quali strategie adottare
Quale tra questi non & un antivirus? I have some water
a) Avg please?
b) Word a) Could
Il candidato parli della comorbita con I'abuso di b) Did
36 | sostanze relativamente a utenti in carico al DSM
Cos'e il file sharing? You put gloves on your
a) la condivisione di file all'interno di una a) feet
rete comune b) hands
Il candidato illustri la visita domiciliare come b) un programma illegale
37 | intervento territoriale
Un "trojan horse" & My brother is
a) uno spyware a) an engir
b) un programma che nasconde il suo vero | b) an engineer
Il candidato illustri il valore della collaborazione tra | scopo.
38 | servizi e associazionismo / volontariato
Il sistema numerico binario € composta dadue |I____in London last
cifre diverse Tuesday.
a) 0-1 a) were
Il candidato esponga il concetto di salute secondo | ) 0 -7 b) was
39| I'OSM
Cosa significa RAM? Mount Everestis ___ than
a) Read Only Memory Mont Blanc
b) Random Access Memory a) the highest
Il candidato descriva I'evoluzione del concetto di b) higher
40 | disabilita
Cosa si intende per software libero? How ___ does this
a) un software con una licenza aperta a sandwich cost?
chiunque a) many
Il candidato illustri cosa sono i DCA e quali sono i b) un software privo di virus b) much
41 | relativi servizi e interventi da attuare
Cosa rappresenta il codice sorgente? I___ bornin 1978
a) un codice base per tutti i programmi a) was
b) il punto di partenza del processo che b) were
porta all'esecuzione di un programma
42 | 1l candidato illustri I'importanza del lavoro d'equipe
Nella posta elettronica cosa si intende per black | We will begin work
list? a) at August
a) tutti quegli indirizzi considerati b) in August
Il candidato descriva I'attivita di prevenzione che generatori di spam
43 | I'Educatore Professionale puo attuare b) mail indesiderata
Con una black list & possibile filtrare i messaggi | I usually go to work
di posta elettronica? a) by bicycle
a) si, basta conoscere il provider del mittente b) be bicycle
b) si, basta conoscere I'indirizzo di posta del
44 | 1l candidato illustri la collaborazione tra NPI e scuola | mittente
Con un lettore DVD e solitamente possibile: What's the
a) leggere un CD o un DVD a) mutter?
b) leggere qualsiasi supporto ottico b) matter?
Il candidato descriva le strategie di modificazione
45 | del comportamento
A cosa serve un Firewall? What are you doing?
a) E antivirus professionale a) Istudy
b) Filtra la rete dall'invio e ricezione dati b) I'm studying
Il candidato illustri il trattamento dell'abuso e indesiderati
46 | dipendenza dall'alcol
In informatica cos'e il phishing? Are you
a) una tecnica di truffa informatica per a) married?
ottenere informazioni riservate. b) marryed?
b) un virus
47 | 1l candidato descriva il ritardo intellettivo
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Un account He is my
a) mette a disposizione di un utente un a) italianish friend
ambiente con servizi personalizzabili b) italian friend
b) & un sistema di protezione seriale di dati
48 | 1l candidato illustri la gestione del caso complesso
Un "crash" in informatica é: My daughter
a) il salvataggio dei dati a) is 10 years old
b) un blocco o un errore imprevisto di un b) have 10 years old
Il candidato illustri I'invecchiamento dell'utenza e le | programma o del sistema
49 | relative ricadute operative
La netiquette é&: Yesterday I
a) una situazione violata del desktop a) forgot my mobile
b) un insieme di regole che disciplinano il phone at home
Il candidato parli della figura dell’'Educatore comportamento di un utente su internet b) forg my mobile phone
50 | Professionale e della relazione educativa at home.
Se voglio annullare un'azione da tastiera, che Your temperature is
combinazione devo usare? a) very hight
a) CTRL+2Z b) very high
Il candidato esponga i concetti di comunicazione b) CTRL + A
51 | verbale e non verbale: differenze e caratteristiche
In ambito informatico cosa si intende per icona? | Do you have
a) una qualsiasi immagine a) any food allergies?
b) un'immagine ridotta che trasmette b) an food allergies?
Il candidato spieghi I'importanza della informazioni
52 | comunicazione non verbale
Cos'é un banner? What time does
a) una forma di pubblicita presente nei siti a) the meeting finish?
Internet b) an meeting finish?
Il candidato fornisca una definizione di Gruppo ed b) un tipo di file scrittura
53 | esponga degli esempi di attivita educative gruppali
L'unita centrale di elaborazione di un PC My brother
a) non esiste a) work on weekend
b) e anche detta processore o b) works on weekend
microprocessore
54 | Il candidato illustri cos'é I'ascolto attivo
Il plotter é&: I have been working in this
a) una periferica specializzata nella stampa | office
di supporti di grande formato a) from 2010
Il candidato illustri la differenza tra raccolta dati b) un programma specializzato nella b) since 2010
55 | qualitativa e quantitativa e ne fornisca degli esempi | elaborazione di immagini
Che cos'e la firma digitale? I've got
a) un metodo di autenticazione personale di | a) the flu
documenti elettronici b) an flu
Il candidato esponga gli interventi educativi per b) la firma che garantisce l'autenticita di un
56 | persone con patologia d'Alzheimer o Demenza software
Per memoria volatile si intende: Next weekend
a) Il disco fisso a) Iwill go to the sea
1l candidato fornisca la definizione di lavoro di rete b) LaRAM b) Iwent at the sea
ed esponga la rilevanza di questo per il lavoro
57 | dell'Educatore Professionale
Cos'e I'HTML? Have you ever
a) Il linguaggio che caratterizza le pagine a) been to Paris
Il candidato illustri gli strumenti di osservazione che | web b) are to London
I'Educatore Professionale puo utilizzare in fase di b) 1 linguaggio di word
58 | assessment iniziale
Un file pud essere definito come: Yesterday
a) la procedura di archiviazione dei dati a) I'will go to the hospital
b) una elementare unita di archiviazione di b) I went to the hospital
Il candidato fornisca la definizione di assessment dati avente un nome
59 | iniziale, in itinere e finale
La piu piccola unita di informazione viene Can you
chiamata: a) give me your phone
a) file number?
Il candidato descriva il passaggio dalla scuola ai b) bit b) gives me your phone
60 | servizi per la disabilita adulta number?
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Cosa si intende con il termine "Java"? Are you students?
a) un linguaggio di programmazione a) Yes, we are
b) un file grafico b) Yes, they are
61 | Il candidato esponga cosa sono le Social Skills
Che cos'é un link? We live in the centre.
a) un collegamento ipertestuale a) Their flat is very small
b) una rete di calcolatori b) Our flat is very small
Il candidato esponga cosa sono le ADL e i possibili
62 | interventi educativi per la loro implementazione
Come viene indicata la "buona educazione” Mary doesn't like
sulla rete? a) her school
Il candidato illustri il rapporto tra Educatore a) Netiquette b) his school
Professionale e territorio esponendo le possibili b) Phishing
63 | azioni da intraprendere
Quale simbolo appare in Excel se il numero Mary and John
inserito e piu lungo della larghezza della a) getsup at 7 o' clock
colonna? b) getup at 7 o' clock
a) #
64 | Il candidato illustri il modello Bio-Psico-Sociale b) +++
Se si vuole inviare un messaggio ad un It's cold!
destinatario nascosto agli altri, si deve inserire a) Take off ombrella
1l candidato descriva come avviene la definizione I'indirizzo: b) Put on your coat
degli obiettivi all'interno del progetto a) nel campo CCN
65 | personalizzato b) nel campo CC
Cosa si intende con il termine "estensione" di I don't live with
un file: parents anymore
a) una serie di caratteri alfanumerici che a) my
Il candidato spieghi cos'e la capacita di permette di distinguere il formato del file b) mine
autodeterminazione della persona e illustri b) la dimensione occupata dal file sull'Hard
66 | I'importanza di questa per I'Educatore Professionale | Disk superiore a 472.
A cosa serve una compressione dei dati? The film starts at
a) Perrendere il file utilizzabile da qualunque | a) half past eight
computer. b) yesterday
Il candidato fornisca definizione e descrizione dei b) Per ridurre la dimensione di un file.
67 | Disturbi Specifici dell'Apprendimento
Quale di questi elementi & utilizzato dalla We three years ago
crittografia? in Boston
a) Chiave privata a) meeting
Il candidato descriva gli effetti dell'alcol sulla b) Un browser specifico b) met
68 | persona che ne assume quantita eccessive
Quando si riceve un messaggio di posta The apples are ___
elettronica con un allegato, & buona abitudine: | a) on the table
a) rispondere immediatamente alla email b) form the table
Il candidato spieghi cos'é I'empatia e come questa | b) controllare I'allegato con un antivirus
69 | viene utilizzata
Quale software risulterebbe adeguato per I was born
presentare al pubblico i risultati di un'indagine | a) in 1955
1l cadidato illustri le abilita comunicative verbali e statistica? b) on 1955
non verbali dell'Educatore Professionale e la loro a) PowerPoint
70 | importanza b) xip
Quale fra questi € un browser? When I was a child, I
a) Firefox. a) had two cats
Il candidato definisca le abilita di vita (Life Skills) e b) Gmail b) has two cat
come queste possono essere incluse nei progetti
71 | educativi a favore di persone con disabilita
Cos'e un certificato digitale? Peter is
Il candidato definisca le abilita di vita (Life Skills) e a) Un documento elettronico che attesta a) the honest man
come queste possono essere incluse nei progetti I'associazione tra una chiave pubblica e b) an honest man
educativi a favore di persone affette da disturbi I'identita di un soggetto.
72 | psichiatrici b) Un documento contenente dati sensibili
La CPU e: Your are really nice
a) un documento informatico a) sister
1l candidato illustri le differenze tra bullismo e b) l'unita centrale di elaborazione del b) sisters
cyber-bullismo ed esponga i possibili interventi computer, il cui compito & quello di leggere i
73 | educativi
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dati dalla memoria ed eseguirne le istruzioni
del programma in memoria.
Il candidato illustri quali sono gli strumenti che Da cosa e composto un indirizzo di posta Who are those
I'Educatore Professionale puo utilizzare per elettronica? over there?
sostenere e motivare la compliance al trattamento | a) nome e cognome a) persons
farmacologico di un paziente con disturbi b) nome utente e dominio b) people
74 | psichiatrici
Quale dei seguenti canali puo essere utilizzato | I love
Il candidato spieghi I'importanza dell'utilizzo della per I'attivita illecita del phishing? a) reds roses
quotidianita come specifico dell'agire educativo a) Messaggi di posta elettronica b) red roses
all'interno di una comunita residenziale per pazienti | p) cp
75 | psichiatrici
L'antivirus deve essere aggiornato: Sometimes I travel
Il candidato spieghi I'importanza dell'utilizzo della | a) periodicamente a) for work
quotidianita come specifico dell'agire educativo b) solo quando si cambio sistema operativo b) work
all'interno di una comunita residenziale per pazienti
76 | disabili
Cosa caratterizza un collegamento sul desktop? | The river in Italy is
a) Un triangolo di allert the Po.
Il candidato descriva quali sono i nodi della rete, sia | b) La freccetta ricurva a) longest
formali che informali, relativi al lavoro con un b) most longest
77 | paziente psichiatrico
Quale tra i seguenti indirizzi Internet & I from 2000 to
formalmente corretto? 2008
Il candidato descriva quali sono i nodi della rete, sia | 3)  http://www.centro.com a) am work
formali che informali, relativi al lavoro con un b) http.www.centro.communication b) worked
78 | paziente disabile
Le icone Next year
Il candidato descriva il ruolo dell'Educatore a) Rappresentano applicazioni, documenti, |a) Iwentto London
Professionale all'interno di una equipe cartelle o dispositivi b) I will go to London
multidisciplinare nell'ambito di un Centro di Salute | b) Rappresentano i programmi attualmente
79 | Mentale caricati in memora
A cosa si riferisce il termine desktop? Dont' worry - It's very
a) All'area dello schermo dove vengono a) easy
Il candidato illustri gli strumenti necessari per visualizzate le icone, le finestre e il cursore b) difficult
documentare le attivita svolte all'interno di un b) Al monitor
80 | Centro Diurno per persone disabili
Un virus informatico puo What times does your sister
a) Danneggiare il sistema operativo, gli a) gets up?
applicativi e i dati b) get up?
Il candidato descriva un'esperienza di coabitazione | p) Danneggiare componenti hardware
81 | guidata tra persone psichiatriche
Per quali motivi & utile aggiornare i programmi? | Last week I
a) Per eliminare funzionalita non utilizzate |a) saw
e rinnovare la licenza b) seen
Il candidato descriva un'esperienza di coabitazione | ) Pper eliminare icone indesiderate
82 | guidata tra persone con disabilita
Quali tra questi software non e un sistema The turtle walks
operativo a) fastly
Il candidato illustri I'intervento che metterebbe in a) Windows b) slowly
atto in una situazione di ritiro sociale di un giovane | p) Office
83 | segnalata dai genitori
Come viene detta la barra contenente il nome Mark
del documento? a) have a car
a) barra verde b) has a car
Il candidato illustri degli interventi da attuare in b) barra del titolo
84 | caso di minore con ADHD
Per salvare le modifiche ad un documento gia There aren't
esistente? a) many people
a) Scelgo il comando Salva b) lot people
Il candidato definisca il bilancio di competenze e ne b) Scelgo il comando Salva con Nome
85 | illustri gli ambiti di intervento
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86

Il candidato definisca il concetto di leadership e
I'importanza di questo in contesti di gruppo

Quando viene inviato un messaggio di posta
PEC con allegato un documento, i sistemi di
gestione della stessa certificano

a) Solo l'integrita del contenuto

b) La correttezza dell’invio/recapito del
messaggio e l'integrita del contenuto

Where are you?
a) I'm at work.
b) Fine, thanks.

Il candidato esponga le caratteristiche manifestate

Il browser serve a:
a) navigare su Internet
b) scrivere documenti di testo

You
a) are beautiful
b) is beautiful

89

Il candidato esponga cosa si intende per Riduzione
del Danno nelle dipendenze patologiche

a) Fare doppio click con il tasto destro del
mouse sull'icona

b) Fare doppio click con il tasto sinistro del
mouse sull'icona

87 | da una persona con un distrurbo da uso di eroina
Alla riaccensione del pc dopo un black-out ____you like coffee?
Il candidato esponga quali outcomes sono elettrico da che punto ¢ possibile riprendere il a)ls
auspicabili a breve e lungo termine in un percorso lavoro precedentemente iniziato? b) Do
di recupero per un soggetto con disturbo da uso di | a) E necessario ripartire da zero
88 | sostanze b) Dall’ultimo salvataggio effettuato
Per lanciare un programma € necessario Brad Pitt is

a) a American actor
b) an American actor

90

Il candidato definisca la Peer Education e ne espliciti
i campi di applicazione e gli obiettivi

Qual é un'applicativo per elaborazione di
calcolo

a) windows

b) excel

The opposite of "early" is
a) so
b) late

Una copia di riserva per recuperare dati & detta

Our meeting is

a) back up a) on Monday
Il candidato esponga le attivita da svolgere nella b) back off b) in Monday
fase di assessment iniziale in un paziente con
91 | disturbo psichiatrico
Quale tra queste estensioni non e un formato We married
valido per immagini? a) aren't
a) Tiff b) isn't
Il candidato esponga le caratteristiche e gli ambiti di | b) Doex
92 | applicazione del colloquio motivazionale
Cosa significa I'acronimo "PDF"? I want to be
a) Portable Document Format a) ateacher
b) Professional Distribution File b) an teacher
Il candidato illustri gli interventi di promozione ed
93 | educazione alla salute
Come viene definito I'invio di messaggi Can you help?
Il candidato illustri come I'Educatore Professionale, pubblicitari non richiesti? A) Yes, I can.
in presenza di un paziente con comportamento a) Malware b) Yes, Ido.
aggressivo, valuta i rischi e quali sono le relative b) Spam
94 | buone prassi di comportamento
Nella coda di stampa € visualizzato: What is your favorite food?
a) l'avanzamento delle operazione di a) In the kitchen.
stampa b) It's Pizza
Il candidato illustri I'intrvento con i famigliari della b) I'elenco delle stampanti disponibili
95 | perona e ne declini vincoli e risorse
Per ridimensionare contemporaneamente una My grandmother is cooking
finestra in altezza e larghezza si agisce con il in the
Il candidato esponga quali sono gli indicatori che mouse: a) bedroom
devono essere considerati per la verifica di un a) Sul bordo inferiore b) kitchen
96 | intervento educativo b) Sugli angoli
In Windows, quando si crea una nuova cartella, she go shopping
in modo predefinito quale nome gli viene on Saturday?
Il candidato esponga il ruolo e i compiti assegnato? a) Is
dell'Educatore Professionale in un Servizio per la a) Nuova cartella b) Does
97 | salute mentale b) Predefinita
I file che si trovano nel cestino, possono essere | I like tea
recuperati? a) don't
Il candidato esponga il ruolo e i compiti a) Si b) doesn't
dell'Educatore Professionale in un Servizio di b) Si, ma solo usando programmi specifici
98 | neuropsichiatria infantile e dell'adolescenza
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Le dimensioni del monitor si misurano in: The opposite of fast
a) pollici a) slow
Il candidato esponga il ruolo e i compiti b) byte b) rapid
dell'Educatore Professionale in un Servizio per i
99 | disturbi della condotta alimentare
Cliccando una volta il tasto sinistro su un'icona: is your name?
a) lI'icona apparira evidenziata a) What
Il candidato esponga il ruolo e i compiti b) si apre una finestra b) What's
dell'Educatore Professionale in un Servizio per
100 | persone con disabilita
Quale delle seguenti estensioni indica un file Thisis ___ cat
compresso? a)a
Il candidato esponga il ruolo e i compiti a) .zip b) an
dell'Educatore Professionale in un Servizio per b) .doc
101 | persone anziane
Da cosa e individuata una riga in un foglio di ___sheyou sister?
lavoro excel? a) Am
a) da un numero b) Is
Il candidato illustri cosa sono i gruppi di Auto b) da simbolo grafico
102 | Mutuo Aiuto
Quali combinazione devo usare per rendere Can you:
corsivo un testo? a) help me?
a) CTRL+1 b) are me
Il candidato descriva il ruolo della famiglia nei b) CTRL + H
103 | percorsi riabilitativi
La scheda madre & una componente: Is there
a) Hardware a) any fruit in the fridge?
Il candidato strutturi un progetto di supporto b) Software b) some fruit in the fridge?
all'utilizzo del denaro a favore di una persona con
104 | disturbo psichiatrico
Quali tra questi € un file excel? I have some water
a) film.xls please?
Il candidato strutturi un progetto di supporto b) film.exl a) Could
all'utilizzo del denaro a favore di una persona con b) Did
105 | disabilita
Quando si riceve una mail con un "fermaglio” You put gloves on your
Il candidato illustri quali strumenti vengono visualizzato, significa che: a) hands
utilizzati dall'Educatore Professionale per a) ha una priorita alta b) feet
I'inserimento lavorativo di persone con disturbo da b) contiente un allegato
106 | uso di sostanze
Per salvare le modifiche ad un documento gia Can you help?
Il candidato illustri quali strumenti vengono esistente? A) VYes, I do.
utilizzati dall'Educatore Professionale per a) Scelgo il comando Salva b) VYes,I can.
I'inserimento lavorativo di persone con disturbi b) Scelgo il comando Salva con Nome
107 | psichiatrici
Quale tra questi non € un sistema operativo? My brother is
a) Google a) an engineer
b) Linux b) an engeenir
Il candidato definisca e illustri dei possibili obiettivi
108 | per persone anziane in casa di riposo
I tasti col simbolo delle freccette My grandmother is cooking
a) Servono a spostare il cursore o la in the
selezione di oggetti e menu a) kitchen
Il candidato definisca e illustri dei possibili obiettivi | b) Servono a cancellare i caratteri ai lati del b) bedroom
109 | per pesone in carico al CSM cursore
Cos'e il file sharing? How _____ does this
a) la condivisione di file all'interno di una sandwich cost?
rete comune a) much
Il candidato definisca e illustri dei possibili obiettivi | by yn programma illegale b) many
110 | per persone in carico al SERD
Un "trojan horse" & I___ bornin 1978
a) un programma che nasconde il suo vero |a) was
Il candidato definisca e illustri dei possibili obiettivi scopo. b) were
per persone in carico al Centro Diurno per persone | ) uno spyware
111 | disabili adulte gravi
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Cosa significa RAM? [ usually go to work
a) Read Access Memory a) by bicycle
b) Random Access Memory b) be bicycle

Il candidato descriva la Pet Therapy e i relativi
112 | ambiti di intervento

Quale tra questi utilizza la tecnologia VOIP? What's the
a) Skype a) matter?
b) Firefox b) mutter?
Il candidato descriva la Doll Therapy e i relativi
113 | ambiti di intervento
Che cosa vuol dire fare il back up? After work I go
a) forzare il caricamento di un file su Internet a) to home
b) creare una copia di sicurezza dei dati b) home
Il candidato descriva gli interventi di stimolazione
114 | sensoriale e i relativi ambiti di applicazione
Cosa si intende per software libero? What are you doing?
a) un software con una licenza aperta a a) I'm studying
chiunque b) Istudy

Il candidato descriva le modalita di presa in carico b) un software privo di virus
115 | di un paziente con doppia diagnosi

Cosa rappresenta il codice sorgente? Are you

a) un codice base per tutti i programmi a) married?

b) il punto di partenza del processo che b) marryed?
Il candidato illustri il lavoro di equipe porta all'esecuzione di un programma

116 | multiprofessionale all'interno del CSM

Nella posta elettronica cosa si intende per black | This is my

list? a) italianish friend
a) tutti quegli indirizzi considerati b) italian friend
generatori di spam
117 | Il candidato illustri le finalita del lavoro di rete b) mail indesiderata
Con una black list & possibile filtrare i messaggi | My daughter
di posta elettronica? a) is 10 years old
a) si, basta conoscere l'indirizzo di posta del | b) have 10 years old
Il candidato desriva le caratteristiche della fase di mittente
118 | valutazione di un progetto educativo b) si, basta conoscere il provider del mittente
Con un lettore DVD e solitamente possibile: Yesterday I
a) leggere un CD o un DVD a) forgot my mobile
Il candidato descriva il ruolo dell'Educatore b) leggere qualsiasi supporto ottico phone at home
Professionale negli interventi di sensibilizzazione e b) forget my mobile
119 | prevenzione dei rischi correlati ad alcol e guida phone at home.

Cos'é una LAN?

a) una rete locale

b) un particolare dispositivo di memoria di
massa

You should stop
a) smoking
Il candidato descriva le azioni per favorire b) smoching

120 | I'inclusione sociale e i diritti di cittadinanza

At the moment, are you
taking

a) to medicines?

b) any medicines?

".edu" in un dominio sta per...

Il candidato illustri cosa si intende per osservazione | a) sito accademico / di istituzioni educative
partecipata e ascolto attivo nella relazione b) sito commerciale

121 | educatore/utente

Quale tra i seguenti indirizzi Internet & Does he work in a Hospital?
formalmente corretto? a) No, he doesn't
Il candidato descriva I'importanza della motivazione | )  http://www.centro.com b) No, he does

dell'utente al fine di costruire un'alleanza relativa al | )  http.www.centro.communication
122 | progetto personalizzato

A cosa serve un Firewall? What time does

a) Filtra la rete dall'invio e ricezione dati a) the meeting finish?
Il candidato illustri il ruolo dell'Educatore indesiderati b) an meeting finish?
Professionale nel coinvolgimento dei caregivers b) E antivirus professionale

123 | degli utenti

In informatica cos'e il phishing? My brother

a) una tecnica di truffa informatica per a) works on weekends
Il candidato illustri il ruolo dell'Educatore ottenere informazioni riservate. b) work on weekends

Professionale nel contesto salute mentale e societa | 1) un virus che attacca la posta elettronica
124 | in relazione al problema dello stigma
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ADSL é I'acronimo di: I have
a) Asymmetric Directory Survived Loop a) two children
b) Asymmetric Digital Subscriber Line b) two child
Il candidato descriva il ruolo del gruppo di Auto
125 | Mutuo Aiuto in ambito psichiatrico
Un account I have been working in this
a) mette a disposizione di un utente un office
ambiente con servizi personalizzabili a) since 2010
b) & un sistema di protezione seriale di dati b) from 2010
126 | Il candidato illustri cos'é il Problem Solving
Un "crash" in informatica é: I've got
a) la cancellazione di spazi di memoria a) the flu
b) un blocco o un errore imprevisto di un b) an flu
Il candidato illustri le differenze tra Collocamento programma o del sistema
127 | Mirato e SIL
In Windows, quando si crea una nuova cartella, |Ihave
in modo predefinito quale nome gli viene a) two watches
assegnato? b) two watch
a) Nuova cartella
128 | Il candidato illustri cosa sono le competenze di base | b) Predefinita
In un sito web cos'e I'index? Next weekend
a) la home page a) Iwill go at the sea
b) una pagina testuale sincoronizzata b) Iwent at the sea
Il candidato illustri cosa sono le competenze
129 | trasversali
La netiquette &: Have you ever
a) un insieme di regole che disciplinano il a) being to London
comportamento di un utente su internet b) been to London
b) una situazione violata del desktop
130 | Il candidato illustri cosa si intende per qualita di vita
Se voglio annullare un'azione da tastiera, che Yesterday
combinazione devo usare? a) I went to the hospital
a) CTRL+Z b) I will go to the hospital
Il candidato illustri che cos'é il Role Play ed esponga | p) CTRL + A
131 | i relativi ambiti di utilizzo
In ambito informatico cosa si intende per icona? | Can you
a) una qualsiasi immagine di piccole a) give me your phone
dimensioni number?
Il candidato definisca I'apprendimento cooperativo | b) un'immagine ridotta che trasmette b) gives me your phone
132 | eillustri i relativi ambiti di utilizzo informazioni number?
In ambito informatico cosa si intende per icona? | Can you
a) una qualsiasi immagine di piccole a) give me your phone
dimensioni number?
Il candidato definisca la relazione educativa e illustri | b) un'immagine ridotta che trasmette b) gives me your phone
133 | come questa si costruisce informazioni number?
Cos'é un banner? My mother is
a) una forma di pubblicita presente nei siti | a) older than yours
Internet b) oldest than yours
Il candidato esponga le differenze tra obiettivi e b) un tipo di file scrittura
134 | interventi educativi/riabilitativi
Quale delle seguenti barre non esiste? We live in the centre.
a) Barra degli strumenti a) Our flat is very small
b) Barra dei file b) Their flat is very small
Il candidato illustri la giusta distanza in ambito
135 | educativo
A cosa serve la memoria cache nei processori? | Mary doesn't like
a) implementare lo spazio dati supportati a) his school
b) velocizzare i tempi di recupero di dati b) her school
Il candidato definisca gli Obiettivi Educativi e ne recenti
136 | illustri caratteristiche e tipologie
L'unita centrale di elaborazione di un PC Mary and John
a) e anche detta processore o a) getup at 7 o' clock
microprocessore b) gets up at 7 o' clock
1l candidato dia definizione di Hikikomori e illustri il b) non esiste
137 | relativo ruolo dell'Educatore Professionale




