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Corso di formazione per i candidati al percorso di valutatore regionale
Edizione 15/01/2025 (I° edizione)

«ll Processo di Autorizzazione e accreditamento istituzionali delle strutture sanitarie e
socio assistenziali, pubbliche e private, della Regione Friuli Venezia Giulia»

VISITA DI AUTORIZZAZIONE E/O
ACCREDITAMENTO: ISTRUTTORIA TECNICA -
SOPRALLUOGHI CON SOSPENSIONE DELLA VISITA
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INTERVENTO: ISTRUTTORIA TECNICA — SOSPENSIONE DELLA VISITA

AG E N DA DOCENTI:

Elisabetta Danielli (Presidente OTA FVG)

* NC CRITICHE A REQUISITI DI ACCREDITAMENTO ESSENZIALI
* FLUSSO INFORMATIVO
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NON CONFORMITA A REQUISITO DI ACCREDITAMENTO ESSENZIALE

‘% A — REQUISITI GENERALI

FRIVLI VENEZIA GIULA DI ACCREDITAMENTO

legenda

o e DGR 1436/2011

e e QUESTIONARIO DI VERIFICA

N Requisito | E | Autovalutazione |  Note | Verificavalutazione | Note

PROMOZIONE E MIGLIORAMENTO DELLA QUALITA'
La Direzione ha designato un Responsabile della qualita (o un gruppo riconosciuto _3\/\/1 ACG.34 (E): NC critica:
ACG.34 | conun Responsabile individuato) che abbia autorita e responsabilita per attivare <- E % 0 0 0 X 0 Non risulta nominato un
programmi di miglioramento della qualita. <‘V""\l CLINC LINA C ANC LINA Responsabile Qualita
I _— (— e T D LI} _— (— e - —_— Jsunts } fesi] _—
VERBALE DI VERIFICA Non conformitd (NC) critica, | Deviazione grave rispetto ai requisiti applicabili, che I
I corrispondente, per | mette direttamente e seriamente a rischio la sicurezza I
v Rie | fone | Scaders e e
ACG.34 La Direzion_e ha designa?o‘ un A(.2f5.34 (E]:. NC | Nomina di un 30 giorni I aHTE della strittiira: I
Responsabl_le della» Qualita (o cntlcfa: Non risulta Requnsaplle I In questi casi, pud essere assegnato un piano di I
un gruppo riconosciuto con un | nominato un | qualita o diun adeguamento da realizzare nel termine massimo
Responsabile individuato) che | Responsabile Quality Team con I individuato al comma 6; l'accertamento di un numero di I
abbia autorita e responsabiliti | Qualita un responsabile NC pari o superiore al 30% dei requisiti E di
per attivare programmi di I accreditamento determina la non accreditabilita della I
miglioramento della qualita. SUutturA.
= = = = = == =) = = = L] ) = ‘
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NON CONFORMITA A REQUISITO DI ACCREDITAMENTO ESSENZIALE

0oGal DOMANI
1° SOPRALLUOGO SOPRALLUOGO SOPRALLUOGO
Il GdV rileva 1 o pil requisiti essenziali di I GdV rileva 1 o piu requisiti Il GdV rileva pili requisiti
accreditamento NON conformi essenziali di accreditamento essenziali di accreditamento NON
NON conformi <30% E totali conformiin n°® >30% E totali
Y- N
NC CRITICA CON PARERE D

PIANO ADEGUAMENTO A 30 GG NON ACCREDITABILITA
(su proposta del GdV)

2° SOPRALLUOGO (stesso GdV) MONITORAGGIO ev. Riesame

[sopralluogo solo se necessario)
Requisiti E Requisiti E Requisiti E & Requisiti E

conformi non conformi

conformi non conformi
PA%{E DI . PA‘rg;{E DI PA#EVRE DI PARERE DI
ACCREPITABILITA NON . ACCREDITABILITA NON
cor.1 rlserya oa ACCREDI'\FABILITA R ACCREDITABILITA MA PERCHE,
pieno titolo s pieno titolo

STOP CAMBIARE?
ev. Riesame ev. Riesame
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NON CONFORMITA A REQUISITO DI ACCREDITAMENTO ESSENZIALE

N. Requisito Autovalutazione Note Verifica Note /
La Direzione ha redatto e aggiornato, in caso di variazione, ¢ DI ne CINa ¢ DI nc CINA Stlr;rﬁ?z'sgrg?s?;lg%?
ac un documento che descrive la struttura organizzativa e le Per evitare la SOSBENSIONE DELLA VISITA attualmente si qsalita dellapPM Pp—
.1 | relative articolazioni e definisce le responsabilita di . . . ; :
coordinamenta e controllo delle attivita: dann.o. O.S.%'ERVAZI.ONI (senza obbll.go. di adeguame.nto) ai | previsto dalla normativa
requisiti di accreditamento essenziali noh conformi! cogente. f
Xl c NCc CINA X ¢ O NC [ NA | 03: Individuare una
La Direzione ha stabilito le responsabilita, le modalita e Con l’entrata in vigore di un nuovo Regofamento, il modalita per una
tempi per I'inserimento, affiancamento e addestramento valutatore POTRA DARE non con formita|a requisiti di valutazione qualitativa
ACGS | del personale di nuova acquisizione attraverso: £ " o g 9 £ delle prassi effettuate al
« documentazione accreditamento essenziali senza sospensione della visita! | fine di attribuire il grado
Tali NC saranno classificate come «critiche» e avranno di autonomia.
tempi di adeguamento di 30 giorni. /
La programmazione dell'attivita di formazione e ¢ O Nc CONA ¢ O Nc CINA O i b /
aggiornamento & sviluppata coinvolgendo gli operatori e in bl ione dell
coerenza con i bisogni di salute degli utenti, la mission AW
S s ; formazione aziendale con
ACG11 | della struttura, gli obiettivi della programmazione : ;

: : . in= : le necessita specifiche
regionale e nazionale, i programmi di promozione e della PMA
miglioramento della qualita’. e /
Vi & evidenza documentata che il personale svolge attivita ¢ 0N CINA [ ¢ DINe CINA (Cj)& = fortmta Z'm:ﬁ tI’
di formazione sulle corrette modalita di utilizzo, compreso KOUCIRERE SUNUSIEER

. p o) s ; . della strumentazione
I'uso dei DPI previsti, di manutenzione e sulle procedure di o
ACGaT | T ‘ - e deve contemplare tuttii
dismissione delle apparecchiature biomediche in uso. o o
professionisti autorizzati
all'uso.

FLUSSO INFORMATIVO IN CASO DI SOSPENSIONE DELLA VISITA PER NON

DCS riceve il verbale di verifica

-Ie il questionario dal GdV che
evidenzia la NC a >1 requisito

essenziale di accreditamento

Il GIUDIZIO OTA e
trasmesso alla struttura

15/01/2025

DCS trasmette alla
struttura e all’'OTA la nota
di sospensione e i
termini di adeguamento
(20-30 gg)

La struttura

ITI DI ACCREDITAMENTO ESSENZIALI

recepisce e avvia
le azioni per
risolvere le
criticita entro i

termini

La DCS orga
sopralluogo (ste
GdV) e ne stabilis
date (max entro 20-3
gg dal 1° sopralluogo

L'OTA
GIUDIZIO e verbale

emette il

DCS trasmette |l
verbale dell’OTA

sopralluogo
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v

con riserva o
pieno titolo

Il GdV effettua il 2°

ACCREDITABILITA

non risolto

\

NON

ACCREDITABILITA
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GRAZIE PER LA PAZIENZA
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